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1. Objetivos

Este documento describe las caracteristicas y funcionalidades implementadas en el sistema
DCV por el nuevo servicio, el cual permite que los Depositantes soliciten y obtengan en linea
Certificados de Posicion de la custodia nacional en formato electrénico suscritos con Firma
Electrénica Avanzada (FEA).

2. Antecedentes legales

2.1 Firma Electronica

Considerando que la ley N° 19.799" establece las regulaciones sobre documentos electronicos,
firma electrénica y la certificacion de dicha firma, en Chile se reconocen los siguientes tipos de
firma electrénica:

e Firma Electrénica Simple, es aquella que ante la ley tiene la misma validez que una
firma manuscrita en un documento impreso. Se puede utilizar un certificado electrénico
auto-generado.

e Firma Electronica Avanzada, es aquella que ante la ley tiene un nivel de seguridad
mayor que una firma manuscrita en un documento impreso. Se necesita comprar un
certificado de firma electrénica emitido por una institucion autorizada.

El DCV opto por utilizar Firma Electrénica Avanzada ya que permite, en relaciéon al documento
electronico firmado:

e Detectar cualquier modificacion posterior a su firma
e Verificar la identidad del o los firmantes lo cual impide que se desconozca la integridad
del documento y su autoria.

3. Descripcion de nuevas funciones

3.1 Uso de Certificados y Firma Digital

A objeto de proveer mayor seguridad a la operacién con DCV, los Operadores sélo podran
acceder a las aplicaciones del servicio si cuentan con un certificado digital de firma electrénica
avanzada otorgada por un proveedor actualmente reconocido (E-Certchile, CNC-Once,
Acepta.com, Certinet).

Las aplicaciones del servicio que exigen certificado digital son las siguientes:

e Certificados de Posicién (formato impreso, electrénico y plano)
e Certificados de Posicidn, posiciones parciales (formato impreso o electrénico)
e Duplicado de Certificados Electrénicos

3.2 Generacion del Certificado Electrénico

3.2.1 ldentificacién del Certificado Electrénico
Los certificados emitidos en formato electrénico estan identificados con un folio Unico y una
clave de verificacion aleatoria y Unica de 16 caracteres alfanuméricos, ambos elementos

! Ley N° 19.799 sobre documento electrénicos, firma electronica y servicios de certificacion de dicha firma
publicada en Diario Oficial de 12 de Abril 2002
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asignados automaticamente por el sistema, los cuales son necesarios para verificar las copias
impresas de certificados electrénicos emitidos por DCV. Tanto el Folio como la Clave de
Verificaciéon se encuentran visibles en el formato del certificado electronico.

3.2.2 Nombre del Documento Electrénico

Los certificados de posicién, una vez que son emitidos y firmados electronicamente por el
servicio quedan depositados en la casilla electronica web del sistema DCV que el usuario
registro en la solicitud.

Para facilitar al usuario la busqueda del documento electrénico en su casilla web el sistema lo
identifica como sigue:

LO26N_coddep_  AAAAMMDD_99999999.zip
e LO26N, texto fijo
e coddep, codigo DCV del depositante
¢ AAAAMMDD, fecha de generacion del certificado
e 99999999, numero de folio del certificado

3.2.3 Informacion a los Depositantes

Cuando un depositante registra exitosamente una solicitud de certificados en formato
Electrénico, el sistema informa el nimero de Folio que le fue asignado para su posterior
identificacion como una ayuda para:

e Ubicarlo més facilmente en casilla web si esta en formato electrénico
e Indicarlo como referencia para retirarlo desde oficinas DCV de Huérfanos si fue
solicitado en formato impreso.

3.3 Verificacion de copias impresas de Certificados Electronicos
Los certificados emitidos y firmados con formato y firma electrénica constituyen para efectos de
la ley un documento electrénico que podra ser presentado en juicio. En el evento que se hagan
valer como medio de prueba se aplican reglas especificas dependiendo del tipo de firma que
tengan suscrita (firma electrénica simple o firma electronica avanzada).

No obstante lo anterior y para efectos de tramitacion de este tipo de documentos con alguna
contraparte Acreedora, por ejemplo para efectos de constitucion de garantias de la forma
notarial, los tenedores de estos certificados podran imprimir el documento electrénico y
entregarlo al Acreedor s6lo como un manera de “visualizacion” del documento original, este
ultimo siempre debiera exigirle que ademas le sea entregado por un medio electrénico el
certificado de posicion original.

Entonces, como una forma de mitigar el riesgo de fraude al que pudiera exponerse cualquier
persona sea 0 no depositante al recibir una impresién de un certificado de posicion de origen
electrénico emitido por el DCV, se provee una funcién en el sitio www.dcv.cl que permite
verificar las copias impresas de certificados electronicos.

Los datos que son exigibles para verificar una copia impresa de certificado son los siguientes:
¢ Numero de folio
e Clave de verificacion
e Fecha de emision
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El mecanismo de verificacion serd visual y la informaciéon de esta funcionalidad se encuentra
incluida en los certificados electronicos como un texto fijo que informa respecto de este tema.

3.4 Obtencion de duplicados de Certificados Electronicos

Ante la eventualidad que un Depositante hubiere extraviado un documento electrénico original y
por necesidades de asuntos legales o de negocio requiere un duplicado del original, podra
solicitarlo por una aplicacion web que les permite solicitar el documento indicando su folio y/o
fecha de emision.

Una vez encontrado el certificado el sistema le desplegara informacion de la primera pagina a
objeto que pueda confirmar la solicitud del duplicado ingresando o seleccionando ademas una
casilla electrénica provista por DCV para su empresa y registrar la solicitud. El sistema deposita
en la casilla seleccionada la version original del documento electrénico y replica la base de
cobro efectuada al Depositante en la fecha de generacién del documento original.

La entrega de duplicados al Depositante, no modifica en modo alguno el plazo que DCV otorga
para efectuar la verificacién del documento electrénico.

3.5 Actualizaciones de Perfiles Estandar DCV

La nueva funcién creada para obtener duplicados de Certificados Electrénicos y que se
denomina Obtener Duplicado de Certificado de Posicidn Electrénico esta incluida en el perfil
estandar “Operador de Informes de Custodia”.




4. Manual de operacion

A continuacién de detalla paso a paso como un operador del DCV puede acceder a estas
nuevas funcionalidades.

4.1 Registro de solicitudes de certificados de posicion electronicos

dcy::

Paso 1: Se podran solicitar certificados de posicidn electrénicos en la carpeta “Informes” del
Sitio del Depositante seleccionando cualquiera de las dos opciones

“Certificado de Posicion” o “Certificado de Posicidn, posiciones parciales”.

Degésto

Valores

Sitio del Depositante

Sitio desarrcllade para institudipnes suscriptoras del Contrate de Depdsito, que permite

acceder a los registros de valorn

mantenidos en depdsite en Cuenta de Posicién

MENU CONTEXTUAL

Custodia de
Valores { Sitio
Depositante

Menid Tematico

& Clientes
Mandantes
& custodia
Cuentas
Saldos
Movimientos
Operaciones
& Tesoreria
Cuentas
Operaciones

Instrucciones de
Cobro

Operaciones
Cartola de
Movimientos de
Posicidn
Certificado de
Posicidn
Certificado de
Posicidn, posiciones
parciales
Duplicado de
Certificados
Electrénicos

Informe de Posicidn

Informe de
Operaciones de
Custodia

Administrador de
Casillas
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Paso 2: En “Formato” se selecciona opcion Electronico el cual s6lo permitira que la opcién de
Destino sea Casilla. En opcién Casilla el sistema carga todas las casillas que el operador tiene
disponibles pudiendo asi seleccionar cualquiera de estas.

DCV 04/06/2012 13:56 hrs

BANCO DE LA PLAZA Cuenta de Posicion

ISABEL Informes

Permite registrar la informacion para solicitar la generacién del Certificado. 5

INFORMES- FILTRO VIGENTE

Certificado de Posicion Electronico,
posiciones parciales

Clasificacion: A solictud Identificacidn:

INFORMES - INSTRUCCIONES DE GENERACION

Informacion General

Fomato:
Desino
Casilla: 1-ISABEL

Informacion Incluida

Fecha a Certificar: |0?m5rzu12 E

Tipo de Posicidn: | Pesicin disponible y bloqueads | v |

Tipo de Cuenta: | valores Propics v |

Informacion Instrumentos

Posicion
Posicién Disponible Blogueada

Seleccionar Cuenta Instrumento Tipo Moneda Depositada Para Certificar Depositada

ar Instrumento | Medificar Instrumente | Eliminar Instrumento istrar Solicitud | Volver
reg

CP_INF_CERTP_FIL

Servicios Menl Ayuda Cemar Sesicn

e0
Y
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Paso 3: Una vez que haya ingresado toda la informacion que desea incluir en el Certificado y
estando conforme con los datos registrados, debe confirmar la solicitud seleccionando link
‘Registrar Solicitud’.

DCV 04/06/2012 14:52 hrs

BANCO DE LA PLAZA Cuenta de Posicidn

ISABEL Informes

Permite registrar la informacion paNa solicitar la generacion del Certificado. 2

INFORMES- FILTRO VIGE

Certificado de Posicion Electronico,
po=iciones parciales

Clasificacidn: A solicitud Identificacién:

INFORMES - INSTRUCCIONES DE GENERACION

Informacion General

Formato:
Destino:
Casilla: 1-ISABEL

Informacion Incluida

Fecha a Certificar: |n?m5rzu12 E

Tipo de Posicidn: | Fosicion disponible y blegueads vl

Tipo de Cuenta: | valores Propics v

Informacion Instrumentos

Posicidn

Posicign Disponible Blogueada

Seleccionar Cuenta Instrumento Tipo Moneda Depositada Para Certificar Depositada

O 1001000 - Sin Descri FMCHI-250012  |DEPDSITOA Tpecis 13.538.043.679,0000  1.000.000,0000 0,0000

FLAZO FIJO

O 1001000 - Sin Descri CHIZ520105 LETR4, HE'D*** 12543000000 125.430,0000 0,0000
HIPOTECARIA DE

® [ 1001000 - Sin Desari | &#)||ENDESA ACCIOMES  |Unidades  \1.599.999.976 314,0000 |1-ﬂﬂﬂ-000.0000 7.0000

ar Instrurnento | Meodificar Instrumento | Eliminar Instrumento istrar Selicitud | Volver
reg

CP_INF_CERTP_FIL

Servicios Mend Ayuda Cemar Sesicn

a9
Y



Paso 4: Posteriormente, el sistema presenta los datos ingresados en la solicitud solicitando que
sea confirmada. Al confirmar la solicitud el sistema efectia consultas para utilizar firma
electrénica del operador.

DCV

BANCO DE LA

ISABEL

PLASA

Mue=tra la zolicitud por confirnyar.

INFORMES- FILTRO VIGENTE

Clasificacion:

INFORMES - INSTRUCCIONES DE GENERACION

Informacion General

Formatao:
Destino:
Casilla:

Informacion Incluida

Fecha Certificacion:
Tipo de Posicion:
Tipo de Cuenta:

Electronico
Casilla
1-ISABEL

07052012

Posicion disponible v blyqueada

Valores Propios

Informacion Instrumentos

Identificacion:

04/06/2012 14:52

Cuenta de Posi
Informes

Cerificado de Posicion Electronico,

hrs

cion

posiciones parciales

Pasicion a Certificar

K]

Cuenta

Instrumento

Disponible

Blogueada

1001000 - Sin Desci | FNCHI-260912 DEPOSITO X PLAZD  |PESOS 1.000.000,0000 0.0000
FluO

1007000 - Sin Desci | CHI3520105 LETRA HIF'D?\EE.L\FHA UMIDAD DE FOMEMTO 125.430,0000 0.0000

1007000 - Sin Desci - |[EMDESA ACCIONES * Unidades 1.000.000,0000 7.0000

CP_INF_CERTF_FIRM

|Cnnfirrnar Solicitud | u'nluerl

Servicios Menu Ayuda Cemar Sesion




Paso 5: Una vez aplicada la firma electrénica, el sistema informa que el registro de la solicitud
resulté exitoso y ademas entrega el nimero de folio que se asigno al certificado de posicién.

Para volver a la pantalla inicial debe seleccionar “Continuar”.

DCV
BANCO DE LA PLAZA

ISABEL

Mue=tra el rezuttado del registro de la solicitud.

INFORMES- FILTRO VIGENTE

. L A solicitud . L
Clasificacidn: SO ldenfificacidn:

INFORMES - INSTRUCCIONES DE GENERACION

Informacion General

Formato: Electronico
Destino: Casilla
Casilla: 1-ISABEL

Informacion Incluida

Fecha Certificacion: O7/05/2012
Tipo de Posicidn: Posicion disponible y bloqueada
Tipo de Cuenta: Valores Propios

Informacion Instrumentos

04/06/2012 14:52 hrs

Cuenta de Posicion
Informes

Certificado de Posicidn Electrdnico,
posiciones parciales

Posicion a Certificar

Cuenta Instrumento Disponible Bloqueada
1007000 - Sin Descr FMCHI-260912 DEPOSITO & PLAZD  |PRSOS 1.000.000,0000 0.0000
FLID
1001000 - Sin Desci [CHI3520105 LETRA HIPOTECARIA |UNIDAD DE FOMENTO 125.430,0000 0.0000
1007000 - Sin Descr EMDESA ACCIOMES Upidades 1.000.000,0000 7.0000

INFORMES - INFORMACION DEL SISTEMA

La solicitud del informe ha quedado registrada exitosamente y el Folio asignado a su
v

| Continuar |

CP_INF_CERTP_CONF

Servicios Menl Ayuda Cerar Sesion

certificado es el siguiente: 178242

2®  4®10
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4.2 Recuperacion de certificados de posicion electronicos desde Casillas Web

Paso 1: Se podran recuperar certificados de posicion electrénicos en la carpeta “Informes” del
Sitio del Depositante seleccionando opcién Administrador de Casillas.

Sitio del Depositante \ MENU CONTEXTUAL
Sitio desarrollado para instituciones suscriptoras del Contrate de Depdsito, que permite Custodia de
acceder a los registros de valores mantenidos en depdsito en Cuenta de Posicion Valores [/ Sitio

Depositante

Meni Tematico

Depaosito

de Valores

M Clientes :
Mandantes

™ Custodia :
Cuentas
Saldos

Movimientos

Operaciones

™ Tesoreria :

Cuentas

Operaciones

Instrucciones de
Caobro

® Importador :

Operaciones

™ Informes :

Cartola de
Movimientos de
Posicidn

Certificade de
Posicidn

Certificado de
Paosicion, posiciones

parciales
Duplicado de
Certificados
Electrdnicos
Informe de Posicidn
Informe de
Operaciones de
Custodia

Administrador de
Casillas

@ 211



Paso 2: Se presenta la lista de los documentos que se encuentran depositados en la casilla
seleccionada y entre ellos encontrara el Certificado solicitado el cual puede reconocer por su
nombre en este caso el que tiene folio 178242

DCV 04/06/2012 15:29:37

Banco De La Plaza Administrador de Casillas

Casillas

Muestra el listado de archives contenidos en la casilla seleccionadg.

Filtro Vigente

Codigo de participe © 1001
Razdn social . BancoDe LaPlaga
|dentificacidn de casilla o 1ISABEL

ARCHIVOS - RESULTADO DE LA BUSQUEDA

MNombre fisico Originador Tarrjanc» FHCha . F?Chfi,
(KB) | creacion expiracion

25/05/2012  01/06/2012

Certificado de Posicion Parcial Electronico-
O 1334846511659 _signed_zip B e mtl 12:30:25 12:30:25
Certificado de Posicion Parcial Electronico- 30/05/2012 06/06/2012
O 1335971986044 _signed zip - Eata 12951 430348 | 13.03.18
Informe
. Certificado de 30/06/2012 06/06/2012
[0 L026M_1001_20120530 177294 zip Dominio de ISABEL 12977 139852 139862
Posicion
Informe
) Certificado de 30/05/2012 06/06/2012
] LO26M_1001_20120530_177295 zip Dominio de ISABEL 128.28 13-31-20 13-34-90
Paosicion
Informe
) Certificado de 04/06/2012 11/06/2012
[0 L026M_1001_ 20120604 178242 zip Dominio de ISABEL 1298 15-16-26 151626
Posicion

| Descargar Archive | Eliminar Archives | Papelera | Volver |

CC_CAS_LIS

| Mend | Servicios | Cemar Sesion | Ayuda |
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Paso 3: Se selecciona informe de la lista y se presiona opcion Descargar Archivo la cual
permite el documento sea Abierto directamente desde la casilla 0 Guardado en un directorio de
su PC para su posterior revision

DCV 04/06/2012 15:29:37

Banco De La Plaza Administrador de Casillas

Casillas

Muestra el listado de archivos contenidos en la casilla seleckionada.

Filtro Vigente

Codigo de participe © 100
Razdn social . BarncoDe LaPlaza
Identificacidn de casilla - 14SABEL

ARCHIVOS - RESULTADO DE LA BUSQUEDA

MNombre fisico Descarga de archivos |
— expiracian

Certificado de Posi /2012 01/06/2012

. . N o
O 1334846511650 i 0ese® abiir o guardar este archivg? 25 12:30-25
0 Certificado de Posi Mombre: LOZEN_1001 20120604 178242 2ip /2012 | 06/06/2012
1335971986044 si Tioo: ) 18 13:03:18
= L ipo: IZArc ZIP Archive

De: sade.aceptacion.doy.d 12012 06/06/2012

1 L026N_1001_2012 52 13:28:52

Abrir ][ Guardar ][ Cancelar

2012 06/06/2012

[0 L026M_ 1001 2012 E ag-
- - |® Aunque los archivos procedentes de Internet pueden ser hiles, 20 13:34:20

algunos archivos puaden llegar a dafiar el equipo. Sino confia en
el arigen, no abra ni guarde este archivo, Cudl es el iezga?

/2012 11/06/2012
15:16:26 15:16:26

L026MN_1001_20120008_ 170282 ZIp TSADLEL 1290

Dominio de
Posicion

Descargar Archivo | Eliminar Archives | Papelers | Volver

| Meni | Servicios | Cemrar Sesicn | Ayuda |

@ 213
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4.3 Obtencidn de duplicados de certificados electrénicos

Paso 1: Se podran solicitar duplicados de certificados de posicion electronicos en la carpeta
“Informes” del Sitio del Depositante seleccionando opcién “Duplicados de Certificados
Electrénicos”.

Sitio del Depositante MENU CONTEXTUAL
Sitio desarrcllade para instituciones suscriptoras del Contrato de Depdsito, gue permi Custodia de
acceder a los registros de valores mantenidos en depdsito en Cuenta de Posicidn Valores | Sitio

Depositante

Menid Tematico

Degdac')sito P

Valores

Mandantes
& custodia
Cuentas
Saldos
Movimientos
Operaciones
& Tesoreria
Cuentas
Operaciones
Instrucciones de
Caobro

Operaciones
Cartola de
Movimientos de
Pasicion
Certificade de
Pasicion
Certificade de
Posicion, posiciones
parciales
Duplicado de
Certificados
Electrénicos

Informe de
Operaciones de
Custodia

Administrador de
Casillas

® ey
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Paso 2: Se presenta la pagina que solicita informacién del certificado que se desea obtener. Se
debe ingresar folio, fecha de emisién y seleccionar link Buscar.

DCV

Banco De La Plaza
Maria I=abel Fernandez Hidalao

11/06/2012 12:22:57

Cuenta Posicion

Informes
Permite registrar la informacion para solicitar el duplicado de un informe.

DUPLICADO DE CERTIFICADOS ELECTRONICOS - INSTRUCCIONES DE SOLICITUD
Folio de Certificado: 177302

Fecha de Emisidn: 30/05/2012

Buscar | Violw

| Meni | Servidios | Cemar Sesicn | Ayuda |

Paso 3: Cuando el certificado existe el sistema comienza

a descargarlo en forma local
informando lo siguiente:

DCV

Banco De La Plaza

g R
L1Ient
AL IR

Informes

DUPLICADO DE CERTIFICADO - FILTRO VIGENTE

Folio de Certificado 177302
Fecha de Emisidn 30/0642002
Casilla

ey

Dezcargando Archive...

@ #15
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Paso 4: Una vez que termina la descarga podra Abrirlo o Guardarlo en su PC, el objetivo de
esta opcidn es que usted pueda corroborar o verificar que el duplicado de certificado que esta

solicitando es el correcto.

DCvV

Banco De La Plaza

Permite que =eleccione la cazilla donde quedara el Certificado y efectie la =olicitud.

DUPLICADO DE CERTIFICADO - FILTRO VIGENTE
Folio de Certificado:

Fecha de Emisidn:

Casilla:

177302
30/05/202

1-ISABEL %

11/06/2012 14:02:33

Cuenta Posicion
Informes

Solicitar Cestificado | Volver

Descarga de archivos

iDesea abrir o guardar este archivo?

X

Ei: Mombre: LOZ6M_1001_20120530_177302.PDF
| Tipo:  Adobe Acrobat Document, 317 KB

De: sade-ca.aceptacion.dov.cl

Abrir

]’ Guardar ][ Cancelar

= "‘-I Aungue los archivos proced
\a algunaz archivas pueden Il
"

= &l origen, no abra ni guar

tes de Internet pueden ser dtiles,
ar a dafiar el equipo. Sino confia en
este archivo. (Cusl es el iesga?

Paso 5: Cuando selecciona opcion “Abrir” se muestra el contenido de la primera pagina del
certificado solicitado.

dev.:

Depésito Central de Valores S.A. Depésito de Valores, cerfifica que BANGO DE LA PLAZA, Rut 97.004.000-5 registraba a las 15:37 hrs. del dia 07/05/2012 las siguienfes posiciones en depdsito :

CERTIFICADO DE POSICION N°

177302

Fecha: 30-05-2012
Pigna: 1 de 2

Secuencia  Cuenta Instrumento Tipo Moneda  Posicion disponible  Posicion bloqueada Beneficiario posicion bloqueada
00000001 1001000 BCUD3NI0I3  BCU UF 500,0000 500,0000 80.537.000-8 PEREZ & PEREZ CORR. DE BOLS!
500.0000 80.537.000-8 PEREZ & PEREZ CORR. DE BOLS/
5000000 80.537.000-0 PEREZ & PEREZ CORR. DE BOLS/
500,0000 80.537.000-0 FEREZ & PEREZ CORR. DE BOLS!
500,0000 80.537.000-8 PEREZ & PEREZ CORR. DE BOLS!
500,0000 80.537.000-8. PEREZ & PEREZ CORR. DE BOLS!
00000002 1001000 ENDESA ACCION Unidades. 100,0000 7.0000 57.004.000-5 BANGO DE LA PLAZA
00000002 1001000 FNCHI060812 DPF PESOS 10,0000
00000004 1001000 FNCHLOG0113 DPF PESOS 10,0000
00DODODS 1001000 FNCHI-280812 DPF FESOS 10,0000
00DO0ODS 1001000 FNCHL211112 DPF PESOS 10.0000
00000007 1001000  BCPOSO0GIS  BCP PESOS 10,0000
00000008 1001000 BCUD30I015  BCU UF 500.0000
00000009 1001000 BCUO3IOD413  BCU UF 500,0000
00000010 1001000 BCUD30I01E  BCU UF 500,0000
00000011 1001000 CHI3520105 LH UF 10,0000
00000012 1001000 BCUOI0D41Z  BOU UF 500,0000
00000013 1001000 PRC7D0402  PRC UF 10.000,0000
00000014 1001000 PRCED1098  PRC UF 10.000,0000
00000015 1001000  DES7200108  LH UF 10,0000
Total pagina posiciones 2 22,670.0000 3.007.0000
Total anterior posicianes: 2 0,0000 0.0000
Total acumulado posiciones: 22.670,0000 3.007.0000

@ 216
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Paso 6: Si después de haber confirmado visualmente que el certificado encontrado por el

sistema coincide con el que usted desea obtener, debe seleccionar una de las casillas que tiene
asignadas y seleccionar link “Solicitar Certificado”.

DCV
Banco De \ a Plaza

11/06/2012 14:02:33

Cuenta Posicion
Informes

Permite que seleccione la casilla donde quedara el Certificado v efectle la golicitud.
DUPLICADO DE KERTIFICADO - FILTRO VIGENTE

Folio de Certificado: 177302

Fecha de Emisidn: 30/05/2012

Casilla: v

Solicitar Certificado | Yolver

Meni | Servicios | Cemrar Sesion | Ayuda

Paso 7: Se presenta pagina para que usted firme con firma electrénica avanzada la solicitud del
duplicado para lo cual debera seleccionar link “Firmar Solicitud Certificado”.

DCV
Banco De La Plaza

11/06/2012 14:00:22

Cuenta de Posicion

Informe
Permite firmar la solicitud del certificado detallado en el fitro.

DUPLICADO DE CERTIFICADO - FILTRO VIGENTE

Folio de Certificado: 177302
Fecha de Emisidn: 30/05/2012
Casilla: 14SAREL

Firmar Solicitud | Volver

Menl | Servicios | Cemar Sesicn | Ayuda
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Paso 8: Después de que usted firmo la pagina, el sistema deposita en la casilla seleccionada el
duplicado del certificado solicitado y presenta pagina con resultado del proceso. Para volver a la
pantalla inicial de obtencion de duplicados debe seleccionar link “Continuar”.

Para recuperar el duplicado emitido desde su casilla electy6nica siga las instrucciones
detalladas en capitulo Rescatar certificados de posicion elgctronicos desde Casillas de
este mismo documento.

DCV 11/06/2012 14:07:34

Banco De La Plaza Cuenta Posicidn
Informes

Muestra el resultado del proceso de la solicitud.

DUPLICADO DE CERTIFICADO - FILTRO VIGENTE

Folio de Certificado: 177302
Fecha de Emisidn: 3040542012
Casilla: T4SABEL

DUPLICADOS - INFORMACION DEL SISTEMA
La solicitud del duplicado ha sido procesada exitosamente, quedo disponible en su casilla.

Continuar

Menul | Servicics | Cemar Sesion | Ayuda
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4.4 Verificacion de copias impresas de certificados de posicion electrénicos

Paso 1: Se accede a esta funcionalidad directamente en la pagina www.dcv.cl seleccionando
link “Verificacion de Documentos”.

Mi Cuenta

:dCV :. Registrese Aqui
Administrador de Seguridad

Al Cliente Interno

__Verificacion de Documentos

DCV Registros Informacidn Regulacion Contacto

..::CUENTA DE MANDANTE INDIVIDUAL

® OPERACIONES E INFORMACION DE CARTERA DE INVERSIONES EN LINEA

® REGISTRE UNA O MAS CUENTAS DE MANDANTES INDIVIDUALES DE
FORMA RAPIDA, AGIL Y SEGURA

< 1|2|3|4|5]|>

Lo Nuevo DCV

Paso 2: Se presenta la siguiente pagina en la cual se explica en lo que consiste la verificacion
de documentos y se detalla lista de documentos electronicos que se pueden verificar. En este
caso seleccione link “Certificados de Posicién”.

Mi Cuenta

Registrese Aqui
Administrador de Seguridad
Cliente Interno

Verificacion de Documentos

Acerca del DCV epasito 5 Informacicn Regulacidon Contacto

=dcv:: - ,
DEPOSITO CENTRAL DE VALORES A ) '

<l alafals]>

¥l o,

4@ & 2 =3

= Documentos

Verificacién de Documentos o
Electronicos

Permite verificar copias impresas de documentos electrénicos emitidos por el DCV

=e encuentran suscritos con firma electrénica avanzada conforme a |a Ley Certificado de Posicion

N° 19.799.

Terminos y condiciones - yright DCWV posito Central de \ 5.A. — Sitin Optimizado para IE - Necesita Flash Player

2® 019
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Paso 3: Debe completar la informacion solicitada por el sistema, al seleccionar opcion ? Ayuda

se presenta un bosquejo del documento, en el cual estan sefialados la ubicacién de
solicitados en la copia impresa del certificado de posicion.

Mi Cuenta

:dCV - Registrese Aqui

Admiristrador de Seguridad
Cliente Interno
Verificacion de Documentos

DCV Registros Informacion Renulacion Contacto

e

Certificado de Posicidn Documentos
Todos los campos son oblivatorio Electréonicos
7 Ayuda
Certificado de posicion N° :
Fecha de emision :

Codigo de verificacion ;

Buscar

Para el correcto funcionamiento de esta a =solictamos pueda usted tener
inztalado adobe acrobat y tener 0 desde su computador a Google

& | https:fisade. aceptacion, dov, cfWEBVerificadorCPESUTIL fcss/imafeiem. certificado, pdf hd | @ Error de certificado

dev -

Numero del Certificado de posicién

S Focha de emision

Cadigo de verificacién

Indicamos la ubicacién de la informacién necesaria para Benar los campos
en el formulario.

Hecha & Zona desconocida
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Paso 4: Una vez ingresados todos los datos obligatorios y que corresponden al certificado
impreso que se desea verificar los cuales son: nimero del certificado, fecha de emision, cédigo
de verificacién y caracteres de la imagen presentada en pantalla usted debe seleccionar opcién
Buscar.

Acerca del DCV Jepdsito 0s Informacidn Regulacidn Contacto

..::REGISTRO Y CUSTODIA DE CONTRATOS FORWARD

® SUSCRIPCION DE CONTRATOS POR MEDIOS ELECTRONICOS
® CONSULTAS E INFORMES EN LINEA

Cerhificado de posicion N°:  WiPEYEYE

Secha de emision :  [UEHCTA
Cadigo ce ve O8N hee986fd1aed674

Ingreze los caracteres de la imagen

ictamos pueda usted tenes
instalado ad 0 de su computador a Google

. . . .. -~
Usted puede cambiar los caracteres de la imagen presionando opcion las veces que lo
estime conveniente hasta visualizar una imagen de caracteres que le resulte clara.
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Administrador de Seguridad
Cliente Interno
Verificacion de Documentos

Regulacion Contacto

* SEGURIDAD
* TRANSPARENCIA ®)] 1]2]34]5]>)
LT LB

Documentos
Electronicos

Certificado de Posicion
Fecha de emision H068/2012

Cadigo d it b0ec986d1aed674

Verificar ofro certificado

Buscando Certificado... %

Mi Cuenta

Registrese Agui
Administrador de Seguridad
Cliente Interno

Verificacion de Documentos

Regulacidn Contacto

RSIONES DE VALORES

bl

De: sade.aceptacion. d

Documentos
Electronicos

[ Ahrir ][ Guardar ]h Cancelar |

Certificao de Posicion

Aunque los archivos procedentes de Intemet pueden ser dtiles,
algunos archivos pueden llegar a dafiar el equipo. Si no confia en
el oiigen, no abra ni guarde este archivo. ;jCudl es el iesgo?

Verificar otro ceriificado
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Paso 7: Cuando selecciona opcién “Abrir” se muestra el contenido del certificado a objeto que
usted coteje visualmente los datos de la copia impresa del certificado que esta verificando con
los datos del certificado que DCV tiene almacenado en sus sistemas.

CERTIFICADO DE POSICION N° 178242 Fecha: [04-06-2012

dcv: =

Depésito Central de Valores 5 A Depésito de Valores, certifica que BANCO DE LA PLAZA. Rut 87 004 000-5 registraba a las 15:18 hrs_ del dia 07/05/2012 las siguientes posiciones en depdsito -

Secuencia  Cuenta  Instrumento Tipa Moneda  Posicin disponible  Posicin blogueada Beneficiario posicion bloqueada
00000001 1001000 FNCHI260212 DPF PESOS 1.000.900.0000
00000002 1001000 CHI3S20105 LW UF 125.430,0000
0000003 1001000  ENDESA ACCION Unidades 1.000.000.0000 7,0000 97.004.000-5 BANCO DE LA FLAZA
Total pigina posicionss 2 2.125.430,0000 7.0000
Total anterior posiciones : 0.0000 0,0000
Total scumulado posiciones - 2125.430,0000 7.0000
Est centificado es nominativo, i ible y no se emite en idad a los artieulos 13 y 14 de I3 Ley N* 18.870 y suscribe mediante firma slectrdnica avanzada conforme [a Ley N° 10.700.

dev: dev::

Para los efectos de este certficado se entendera por:

Instrumenta : Aqué! que permite individualizar valorss homogéneos conforme se indica y describe en I3 Gircular 1.085 de la Superintendencia, o en su defecto. de conformidad a su cidige de
transaceién bursatil

Pasicin 2 Saun que el Depositante regisira &n su cuenta para cada uno de los alores que componen su cartera y que reflfa ademds, el estado de disponibiidad de fos mismos.

Posicin : a aquellas posiciones que por haber sido dadas en garantia, afectadas por embargas, medidas prejudiciales o precaulorias, ordenes de no pago, gravimenes, prendas u
otros derechos reales, o se trate de retenciones efectuadas de conformidad a lo dispuesto en el Contrato de Depésito, no pueden ser objeto de una cperacion de retiro.

Posicién Disponible g a aquellas quedD puede transar y disponer libremente.

Cédigo de Verificacion - beeQB6fd1aed6T4

La vigencia de la firma slectronica asi como L integridad y del certi deben ser vesi en www dev.cl, en el plazo méximo de 3 afios contados desde su fecha de emision. Este plazo podra ser

acortada si ocurren cambios en la tecnologia que pudieren afectar la i ilidad del sitio y del

La impresitn fisica de este cerfificado es solo una copia simple del original

Paso 8: Si desea verificar otro certificado seleccione opcion “Verificar otro certificado”

Mi Cuenta

Registrese Aqui
Administrador de Seguridad
Cliente Interno

Verificacion de Documentos

DCV Registros o aqul- Contacto

«dcv
DEPOSITO CENTRAL DE VALORES

& 75

Certificado de Posicién Documentos
Electrénicos
Certificado de posicion N° : LA
Certificado de Posicidn
Fecha de emision :

Codigo de : bDeeB26fd1aed674

Verificar otro cerificado
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4.5 Validacion de firmas DCV en certificado de posicion electrénico
Para que pueda validar correctamente que un certificado de posicién electrénico no ha sido

modificado en forma posterior a su firma y que las firmas de los apoderados son validas, debe
ejecutar las siguientes actividades:

4.5.1 Instalacion lector de PDF
Debe tener instalado en su PC la siguiente versién del lector de pdf:

® ey



'\  Adobe’ Reader X

Copyright © 1984-2011 Adobe Systems Incarparated and its licensars, All Rights Reserved.

#dobe, the Adobe logao, Acrobat, the Adobe PDF logo, Distiller, and Reader are either registered trademarks
ar trademarks of Adobe Systems Incorporated in the United States andjor other countries,

Certain trademarks are owned by The Proximity Division of Franklin Electronic Publishers, Inc., and are used
by permission, Merriam-Webster is a trademark of Merriam-\Webster, Inc.

Partions utilize Microsaft Windows Media Technologies, Copyright () 1999-2002 Micrasoft Corporation, Al
Rights Reserved,

Portions are the result of a cooperative development process by Adobe Systems Incorporated and Microsoft
Corparation,

PANTOME® caolars displayed here may nat match PANTOMNE-identified standards, Consult current PANTOMNE
Colar Publications For accurate calar, PANTOME® and other Pantane, Inc, trademarks are the property of
Pantone, Inc, © Pantone, Inc., 2006,

Pantone, Inc, is the copyright owner of color data andjor software which are licensed to Adobe Systems
Incorporated to distribuke For use only in combination with the Pre-Flight Component within the Adobe
Acrobat Product, PANTOME Color Data andfor software shall not copied onto another disk or inko memory
unless as part of the Pre-Flight Component within the Adobe Acrobat Product,

Portions copyright Right Hemisphere, Inc,

sion 10,1.3

Si tiene otra versidn de lector pdf ingrese a http://get.adobe.com/es/reader/ y siga los pasos ahi

descritos para actualizar su version.

4.5.2 Instalacion de certificado de confianza Certinet
Paso 1: Descomprimir el archivo adjunto CA Firmas.zip que fue enviado con este documento

Paso 2: Hacer doble click sobre el archivo “CA Firmas.cer” y hacer click en “Instalar Certificado”
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General |Deialles | Ruta de certificacién

Ve Informacidn del certificado

no tiene la
comprobar este certificado.

Emitido para: CertiNet 5.A. Firma Electronica Avanzada

Emitido por:  CertiSur Class 2 CA - G2

Valido desde 21- 09- 2009 hasta 13- 07- 2016

Instalar certificado Dedaracidn del emisor

Obtener méas informacidn acerca de L

Paso 3: Hacer click en “Siguiente”

r -
Asistente para importacién de certificados _— - l&]

Este es el Asistente para importacién
de certificados

P Este asistente le ayuda a copiar certificados, listas de
== certificados de confianza v listas de revocacion de
g certificados desde su disco a un almacén de certificados.

Un certificado, que se emite por una entidad de
certificacién, es una confirmacién de su identidad y
contiene informacidn que se usa para proteger datos o
para establecer conexiones de red seguras. Un almacén
de certificados es el &rea del sistema donde se guardan
los certificados.

Haga dic en Siguiente para continuar.

Paso 4: Indicar que seleccione autométicamente el almacén de certificados
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Al
Asistente para importacion de certificados - ﬂ

-

Almacén de certificados
Los almacenes de certificados son las dreas del sistema donde se guardan los
certificados.

Windows puede seleccionar automaticamente un almacén de certificados; también se
puede espedficar una ubicacidn para el certificado.

Eelecdonar sutomaticamente e aimacén de certificados sequn el ipo de [

Colocar todos los certificados en el siguiente almacén
Almacén de certificados;
Examinar. .. fl

Mas informadidn acerca de los almacenes de certificados

< Afrds ][ 5iguienbe>] [ Cancelar

Paso 5: Dar click en Finalizar

-

Asistente para importacién de certificados -

o

Finalizacion del Asistente para
importacion de certificados

Se importara el certificado después de hacer dic en
Finalizar.

Especificd |a siguiente configuracién:

Almacén de certificados selecdonado UGy El L Re R

Contenido Certificado

4 m 3

[ < Afras ][ Finalizar ] [ Cancelar

Paso 6: Dar click en Aceptar para concluir proceso

F B
Asistente para importacién de certificados ﬁ

| Laimportacion se completd correctamente.

027



4.5.3 Integracion de Adobe Reader a certificados de Windows
Los pasos para configurar la aplicacion “Adobe Reader” para que se integre con los certificados

de Windows son los siguientes:

dcy::

Paso 1: Abrir aplicacion Adobe Reader X seleccionar opcion Edicion y después Preferencias.

" Adobe Reader

Archivo T

er

Ventana Awvuda

ealizar una instantanea

Revisar ortografia

Busqueda avanzada Man s+ Chr+-F

Proteccion
Analisis

Accesibilidad

Paso 2: Ir a la seccion Seguridad.

Preferencias

Categorias:

Comentario
Documentos

General

Pantalla completa
Presentacion de pagina

30 y mutimedia
Accestilidad

Actualizador

Adniristrador de confianza

Buscar

Confianza en contenide multimedia (heredado)
Formularios

Identidad

Internacianal

Internet

JawaSeript

Lechura

Medicién (20)

Medicion (30)

Medicién (Geo)

Multimedia (heredado)

Ortografia

Rastreador

quridad (meforada)
Servicios en linea
Unidades

Chrl+K

Preferencias. ..

Fitmas digitales

[¥] verificar firmas al abrir el documento
[[]ver documentos en &l modo de vista previa de documentos al Firmar

Aspecta

Preferencias avanzadas. ..

Configuracisn de sequridad
[ Cargar la configuracién de sequridad desde un servidor

Canfiguracién del servidar

uRL: |

La configuracidn debe firmarse antes del:

Mes

Servidor de normativas LiveCycle

[ Borrar informacién de coenta recordada. . |
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Paso 3: Ir a preferencias Avanzadas

Preferencias avanzadas de las firmas digitales r$_<

Werificacidn |Creaci6n Integracisn de Windows

Al werificar:
(%) Usar el método especificado en el documento, Preguntar sino esté disponible,
() Usar el método especificada en el documento. Usar el método predeterminado si no esté disponible.

() Usar siempre el métoda predeterminada {anula el método especificado en el documenta,
Método predeterminado para verificar firmas:
Requerir la comprobacidn de revacacién de certificadas al comprobar firmas siempre que sea posible
[ 1gnarar informacion de validacin de documnento
Hara de verificacion
Werificar firmas mediante:

() Hora actual
() 5i esta disponible, hora sequra {por sjempla la marca de hora) incrustada en la firma; en casa contrario la hara actual

(=) Hora en la que se creo la firma

Usar marcas de hora caducadas

Aceptar ] [ Cancelar

Paso 4: Ir a la vifieta “Integracion de Windows”

Preferencias avanzadas de las firmas digitales ['5_<

Werfficacion | Creacin | Integracion de Windows |

[ activar la bisqueda de certificados distintos a los suyos en el aimacén de certificados de Windows

Confiar en TODOS los certificados raiz del almacén de certificados de Windows para las siguientes
operaciones:

[ validando Firmas
[validando documentos certificados
1. Sise selecciona cualquiera de estas opciones, el contenido de las empresas que tengan

~ certificados instalados en Windows se considerara contenido de confianza, Tenga cuidado con la
activacion de esta funcidn,

Aceptar ] [ Cancelar

Paso 5: Marcar la opcion “Validando Firmas” luego Aceptar

Paso 6: Cerrar el programa.
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4.5.4 Validacién de firmas en pdf

Ahora se encuentra en condiciones de verificar autenticidad de las firmas de apoderados del
DCV y constatar ademas que el documento no ha sido modificado desde que éste fue firmado.

Paso 1: Abra el certificado electrénico en pdf y en seccidn de firmas posicione cursor sobre
cualquiera de los firmantes.

Este ceriificado es nominativo, infransferible y no negociable, se emite a conformidad de reglamentos 13 y 14 de |a ley N® 18.876 y suscribe
mediante firma electrénica avanzada.

v ey

Femando José Yafez Gonzilezr Rodrigo Ignacio Roblen Amiagada

Para los efectos de este certificado se entendera por:

Instrumento ©  Aquel que permite individualizar valores homogéneos conforme se indica y describe en Circular 1.085 de la

Superintendencia, o en su defecto, de conformidad a su codigo de transaccion bursatil.

Paso 2: Se debe presentar el siguiente mensaje:

—r

Estado de validacion de la firma

La firma es wALIDA, firmada por Fernando José Yafiez Gonzdlez <fyanez@dcy.cl=,
- Mo ha habido modificaciones en; Documento desde gue se firma,
- La identidad del firmante es walida.

e |

[.ﬁ.visu:u leqal. .. l [F‘ru:upiedades de la Firma. .. ] [ Cerrar ]

Paso 3: Al seleccionar opcion “Propiedades de la firma” podra acceder a mas detalle de las
firmas si lo requiere.

&&&
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