
JUNTAS DE ACCIONISTAS

VOTACIÓN ELECTRÓNICA



Solución de votación electrónica para junta de accionistas y aportantes que

permite gest ionar el proceso de votación de manera remota. Plataforma

ut i l iza tecnología blockchain que permite, seguridad, conf ianza y

t razabi l idad de la información.

LA SOLUCIÓN

VOTACIÓN ELECTRÓNICA



DE LA SOLUCIÓN

BENEFICIOS

F a c i l i t a r p r o c e s o  d e  

v o t a c i ó n  p a r a  a c c i o n i s t a s ,  

m e j o r a n d o  l a  p a r t i c i p a c i ó n  

e  i n v o l u c r a m i e n t o

P r o c e s o  d e  v o t a c i ó n  m á s  

s e g u r o p o r  e s t a r  

a u t o m a t i z a d o  y  o p e r a r  c o n  

t e c n o l o g í a  d e  v a n g u a r d i a  y  

e l  r e s p a l d o  d e  l a  B o l s a  d e  

S a n t i a g o

E l i m i n a c i ó n  d e  b a r r e r a s  

f í s i c a s  o  g e o g r á f i c a s  p a r a  

a c c i o n i s t a s q u e  n o  p u e d a n  

a s i s t i r  e l  d í a  d e  l a  v o t a c i ó n  

P o s i b i l i d a d  d e  r e a l i z a r  

v o t a c i ó n  a  t r a v é s  d e  

d i s t i n t o s  m e d i o s ,  

f a c i l i t a n d o  p r o c e s o  a  

a c c i o n i s t a s

O p t i m i z a r p r o c e s o  d e  

r e p o r t e s  d e  r e s u l t a d o s ,  

e n t r e g a n d o  i n f o r m a c i ó n  a  

u n  m e n o r  c o s t o  y  e n  m e n o r  

t i e m p o



DE LA SOLUCIÓN

PRINCIPALES 
FUNCIONALIDADES

Conf i gurac ión  f l ex i b le

Co n f ig u rac ión  p a r a  d i s t i n tos  t i p o s  

de  vo t ac iones  y  p r es en tac iones  

E j em p lo :  E lec c ión  de  D i r ec t o r io

Acceso  ún i co

Dur an t e  l a  j un t a  de  ac c ion i s tas ,  

p e r m i te  i n g r es a r  a  u n a  s a la  v i r t u a l  

( a  t r a vé s  d e  u n  l i n k  d e  a c c e s o) ,  a  

doc um entac ión  y  a  l a  r ea l i zac ión  de  

l a  vo t ac ión

Repor t es

Se  ad j un tan  r es úm enes  de  l a  

vo t a c i ó n  a  l o s  a c c i o n i s ta s  o  o t r o s  

doc um entos

Reg i s t ros

De  i n f o rmac ión  a lm ac enados  y  

adm in i s t rados  de  f o r ma s eg u r a

Va l i dac ión  de  segur idad

Só lo  ac c ion i s tas  c e r t i f i c ados  c on  

c on t r o l  de  ac c es o  puedan  em i t i r  s us  

vo t os  

Par t ic ipan tes

Pos ib i l i dad  de  des ig na r  y  r eg i s t ra r  

r ep r esen tac iones  de  vo t os



MODELO OPERATIVO
E TA PA 1 :  P R E PA R A C I Ó N  P R E V I A A L A J U N TA

E TA PA 2 :  J U N TA 

D E  A C C I O N I S TA S

E TA PA 3 :

R E P O R T E S

Administrador 

Plataforma 

Tecnológica

Generación espacio de 

votación remota
Incorpora parámetros de 

votación y documentación

Genera N° de control único por

accionista, con Excel recibido.

Envía N` de 

control para 

distribución a 

accionistas

Soporte

Administrador de 

Registros

Valida y agrega información por 

parte del emisor. Transmite a 

proveedor tecnológico

Registro definitivo de 

accionistas y apoderados. Envío 

de Excel

Distribuye 

N` control y 

link ingreso

Soporte

Emisor

Invitación a citación y 

proceso de acreditación

Definición parámetros y 

documentación Sala Virtual
ReportesCierre registro de 

accionistas
Registro de poderes y 

apoderados. Envío de Excel. Envía a accionista N` 

control,  link de ingreso y 

contraseña de sala virtual 

definida por Emisor

Sala Virtual
Proxy Voting

Voto

Recibe invitación e 

información de como 

acreditarse para participar 

en junta de accionistasAccionistas

Gestión poder de 

representación 

Días -20 -5 -2 -1 0



ACCIONISTA

PASO A PASO

I n v i t a c i ó n  a  c i t a c i ó n  y  

p r o c e s o  d e  a c r e d i t a c i ó n

A c c i o n i s t a s  r e c i b e n  l a  c i t a c i ó n  

a  l a  j u n t a  d e  a c c i o n i s t a s  

( e j e m p l o :  d i a r i o ) .  S e  l e s  

s o l i c i t a r á  p o r  m e d i o  d e  u n  

p r o c e s o  d e f i n i d o  p o r  l a  

c o m p a ñ í a  e l  r e g i s t r o  c o m o  

a c c i o n i s t a  p a r a  a c c e d e r  e l  d í a  

d e  l a  j u n t a .  D e  e s t a  f o r m a  s e  

l e  h a r á  l l e g a r  e l  c ó d i g o  d e  

a c c e s o  a  l a  j u n t a  a  c a d a  

a c c i o n i s t a

G e s t i ó n  p o d e r  d e  

r e p r e s e n t a c i ó n

E n  c a s o  q u e  e l  

a c c i o n i s t a  d e c i d a  s e r  

r e p r e s e n t a d o ,  d e b e  

h a c e r  l l e g a r  a  l a  

c o m p a ñ í a  l a  i n f o r m a c i ó n  

d e l  r e p r e s e n t a n t e  p a r a  

a c t u a l i z a r  l a  

i n f o r m a c i ó n  d e  r e g i s t r o ,  

d e  e s t a  f o r m a  s e  l e  

h a r á  l l e g a r  e l  c ó d i g o  d e  

a c c e s o  a  l a  j u n t a

Vo t a c i ó n  e n  P r o x y  Vo t i n g

E l  d í a  d e  l a  j u n t a ,  l o s  a c c i o n i s t a s  o  

r e p r e s e n t a n t e s  i n g r e s a n  a  l a  p l a t a f o r m a  

c o n  e l  N ° d e  c o n t r o l q u e  s e  l e s  e n t r e g ó .  

P u e d e n  v i s u a l i z a r  l a s  d i s t i n t a s  

m o c i o n e s  y  e m i t i r  l o s  v o t o s  d e  s u  

p r e f e r e n c i a

C o n s u l t a  d e  r e s u l t a d o s

U n a  v e z  e m i t i d o  e l  v o t o ,  

a c c i o n i s t a s  p u e d e n  

c o n s u l t a r  s u  v o t a c i ó n  y  

l o s  r e s u l t a d o s  d e l  

e s c r u t i n i o  d e  l a s  

m o c i o n e s

E TA PA 1 :  P R E PA R A C I Ó N  P R E V I A A L A J U N TA
E TA PA 2 :  J U N TA 

D E  A C C I O N I S TA S

E TA PA 3 :

R E P O R T E S

S a l a  V i r t u a l

A c c e s o  a  t r a v é s  d e  p l a t a f o r m a  a  

s o l u c i ó n  d e  s t r e a m i n g y  v i d e o  d o n d e  s e  

t r a n s m i t a  l a  j u n t a ( s e  r e c o m i e n d a  

W e b E x ,  Z o o m  u  o t r o )



EMISOR

PASO A PASO

C o n f i g u r a c i ó n  d e  

j u n t a

D e f i n e  p a r á m e t r o s  d e  

v o t a c i o n e s  ( t e m a ,  t i p o  

d e  v o t a c i ó n ,  

d e s c r i p c i o n e s )  y  

m o c i o n e s  a  s e r  

v o t a d a s  d e n t r o  d e  

j u n t a  d e  a c c i o n i s t a s  

( v o t o  d e  d i r e c t o r e s ,  

j u n t a  e x t r a o r d i n a r i a ,  

e t c . ) ,  a s í  c o m o  

d o c u m e n t a c i ó n  

a d i c i o n a l  a  

p r e s e n t a r s e  d u r a n t e  

l a  j u n t a

E n v í o  d e  c o r r e o

S e  e n v í a  m e d i a n t e  

c o r r e o  l a  c i t a c i ó n  a  l a  

j u n t a  d e  a c c i o n i s t a  c o n  

e l  N ° d e  c o n t r o l p a r a  

a c c e d e r  a  P r o x y  Vo t i n g ,  

l u e g o  d e l  p r o c e s o  d e  

r e g i s t r o  d e  c r e d e n c i a l e s  

d e  l o s  d i f e r e n t e s  

a c c i o n i s t a s  o  

r e p r e s e n t a n t e s

Vo t a c i ó n

Vo t a c i ó n d e  l a s  

d i s t i n t a s  m o c i o n e s  d e  l a  

j u n t a .

R e p o r t e s

C o n  l o s  r e s u l t a d o s  e n  l a  

p l a t a f o r m a  s e  g e n e r a n  

l o s  r e p o r t e s n e c e s a r i o s  

y  q u e d a n  d i s p o n i b l e s  

p a r a  l o s  a c c i o n i s t a s  y  

p a r t e s  i n t e r e s a d a s

E TA PA 1 :  P R E PA R A C I Ó N  P R E V I A A L A J U N TA
E TA PA 2 :  J U N TA 

D E  A C C I O N I S TA S

E TA PA 3 :

R E P O R T E S

S a l a  V i r t u a l

A c c e s o  a  t r a v é s  d e  

p l a t a f o r m a  a  s o l u c i ó n  

d e  s t r e a m i n g y  v i d e o  

d o n d e  s e  t r a n s m i t a  l a  

j u n t a ( s e  r e c o m i e n d a  

W e b E x ,  Z o o m  u  o t r o )

R e p r e s e n t a n t e s  y  

a p o d e r a d o s

E m i s o r  r e c e p c i o n a

p o d e r e s  d e  

r e p r e s e n t a c i ó n  p a r a  

c o n f i g u r a r  l i s t a  

d e f i n i t i v a  d e  v o t a n t e s  

e n  j u n t a

C O N S I D E R A C I O N E S :

1 . - E l  E m i s o r  d e b e r á  d e f i n i r  y  g e s t i o n a r  e l  m o d e l o  d e  a d h e s i ó n  y  a u t e n t i c a c i ó n  d e  a c c i o n i s t a s  y  a p o d e r a d o s .

2 - E l  E m i s o r  d e b e r á  a d m i n i s t r a r  l a  t r a n s m i s i ó n  d e  l a  J J A A a  t r a v é s  d e  l o s  m e c a n i s m o s  q u e  e s t i m e  c o n v e n i e n t e s .



ADMINISTRADOR DE REGISTRO - DCV REGISTROS

PASO A PASO

Va l i d a c i ó n  y  T r a n s m i s i ó n

E l  A d m i n i s t r a d o r  d e  R e g i s t r o s  a c t ú a  d e  

i n t e r m e d i a r i o  e n t r e  l a  B o l s a  y  e l  e m i s o r ,  

a g r e g a n d o  y  v a l i d a n d o  l a  i n f o r m a c i ó n  r e c i b i d a  

p o r  p a r t e  d e l  e m i s o r  c o n  e l  o b j e t o  d e  c o n f i g u r a r  

l a  J u n t a ,  p a r a  s u  p o s t e r i o r  e n v í o  a  l a  B o l s a  p a r a  

s u  c a r g a  a  l a  p l a t a f o r m a  t e c n o l ó g i c a

D i s t r i b u c i ó n  d e  N ° d e  

c o n t r o l  

A d m i n i s t r a d o r  d e  

R e g i s t r o s  r e c i b e  d e  

B o l s a  N ° d e  c o n t r o l  

i n d i v i d u a l p a r a  a c c e d e r  

a  P r o x y  Vo t i n g ,  p a r a  s u  

d i s t r i b u c i ó n  a l  e m i s o r

S o p o r t e  Vo t a c i ó n

A c t ú a  c o m o  s o p o r t e  d e  

p r i m e r a  i n s t a n c i a  a n t e  

e l  e m i s o r

R e p o r t e s

D i s t r i b u y e  a l  e m i s o r  

r e p o r t e s  g e n e r a d o s  

d u r a n t e  l a  v o t a c i ó n

E TA PA 1 :  P R E PA R A C I Ó N  P R E V I A A L A J U N TA
E TA PA 2 :  J U N TA 

D E  A C C I O N I S TA S

E TA PA 3 :

R E P O R T E S



ADMINISTRADOR DEL SISTEMA - BOLSA DE SANTIAGO

PASO A PASO

C o n f i g u r a c i ó n  d e  l a  J u n t a  d e  A c c i o n i s t a s

B o l s a  d e  S a n t i a g o  t o m a  e l  r o l  d e  A d m i n i s t r a d o r  

d e  l a  p l a t a f o r m a  t e c n o l ó g i c a ,  c o n f i g u r a n d o  e n  

s u  t o t a l i d a d  l a  J u n t a .  E n  e s t e  r o l  l a  B o l s a  s e  

e n c a r g a  d e  g e n e r a r  e l  e s p a c i o  d e  v o t a c i ó n  p a r a  

l a  J u n t a , c a r g a r  e n  l a  p l a t a f o r m a  l a  

d o c u m e n t a c i ó n  n e c e s a r i a  p a r a  l a  m i s m a  y  

c o n f i g u r a r  l o s  d e t a l l e s  d e  l a s  m o c i o n e s :  t e m a ,  

t i p o  d e  v o t a c i ó n ,  d e s c r i p c i ó n ,  r e q u i s i t o s ,  e n t r e  

o t r o s

G e n e r a c i ó n  d e  N ° d e  

c o n t r o l  

S e  e n v í a  a l  

A d m i n i s t r a d o r  d e  

R e g i s t r o s  l o s  N ° d e  

c o n t r o l  i n d i v i d u a l p a r a  

a c c e d e r  a  P r o x y  Vo t i n g

p a r a  q u e  e s t e  ( o  e l  

e m i s o r )  l o s  d i s t r i b u y a  a  

l o s  a c c i o n i s t a s

S o p o r t e  Vo t a c i ó n

A c t ú a  c o m o  s e g u n d o  

n i v e l  d e  s o p o r t e  d u r a n t e  

l a  J u n t a ,  c o l a b o r a n d o  

c o n  e l  A d m i n i s t r a d o r  d e  

R e g i s t r o  e n  c a s o  d e  s e r  

n e c e s a r i o

R e p o r t e s

G e n e r a  r e p o r t e s  d e  

f o r m a  s i m u l t á n e a  a  

J u n t a  p a r a  s u  

d i s t r i b u c i ó n  a l  

A d m i n i s t r a d o r  d e  

R e g i s t r o s

E TA PA 1 :  P R E PA R A C I Ó N  P R E V I A A L A J U N TA
E TA PA 2 :  J U N TA 

D E  A C C I O N I S TA S

E TA PA 3 :

R E P O R T E S



ACTIVACIÓN DEL SERVICIO

F i r m a r  C o n t r a t o  d e  

A d h e s i ó n  a l  S e r v i c i o  D C V  

R e g i s t r o s - E m i s o r

E l e c c i ó n  d e l  m o d e l o  

o p e r a t i v o

P r o c e s o  a c t i v a c i ó n  l a  

J u n t a  d e  A c c i o n i s t a

P r o c e s o  d e  c u s t o m i z a c i ó n  

d e  l a  J u n t a  d e  A c c i o n i s t a



PARA MÁS INFORMACIÓN DEL SERVICIO,  FAVOR CONTACTAR:

• AREACOMERCIALDCV@DCV.CL

• ATENCIONEMISORES@DCV.CL

mailto:AREACOMERCIALDCV@DCV.CL
mailto:ATENCIONEMISORES@DCV.CL

