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Identificacion Razén social DATOS DE CONTACTO
. , . . PARA CONSULTAS
Corporatwa DCV Asesorias y Servicios S.A.
CME 2a: 2b: 2 Ricardo Toro Dubo
o Nombre de fantasia Gerente de Finanzas 'y
DCV-AS Control de Gestidn
rtoro@dcv.cl
Tipo de sociedad

Sociedad anénima (especial)

Domicilio legal
Apoquindo N°4001 piso 12, Las Condes,
Santiago, Chile.

DCV Asesorias y Servicios S.A. fue
constituida por escritura publica de fecha

Rut
28 de marzo de 2018, complementada por
e escrituras publicas de 2 de mayo de 2018,
20 de junio de 2018, 25 de abril de 2019
Duracion de la sociedad y 26 de marzo de 2020, todas otorgadas
Indefinida en la Cuadragésimo Quinta Notaria de

Santiago de don René Benavente Cash.

Teléfono Mesa Central:

La existencia de DCV-AS fue autorizada y
+562 2393 9000

sus estatutos aprobados por Resolucion
2780 de 06 de mayo de 2020 de la
Auditores externos Comisién para el Mercado Financiero. La
EY inscripcion correspondiente se practico a
fojas 29.057 numero 14.554 del Registro
de Comercio del Conservador de Bienes
Raices de Santiago con fecha 12 de mayo
www.dev.cl de 2020 y la publicacion se efectud en el
Diario Oficial de 20 de mayo de 2020.
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Me dirijo a ustedes para presentarles la Memoria
Anual de DCV Asesoriasy Servicios S.A., a través de
la que damos a conocer nuestro desempeno 2023.

DCV Asesorias y Servicios es una filial del Depésito
Central de Valores, creada el 2020, que tiene por
propdsito dar solucion a los desafios que plantea
la constante evolucion del mercado y las nuevas-
demandas de nuestros clientes. Bajo esta premisa,
hemos trabajado en la migracién de determinadas
prestaciones del DCV a DCV AS como, por ejem-
plo, el servicio de informes estadisticos y compa-
racién de transacciones y la Custodia Centralizada
de Bonos de Reconocimiento de Afiliados Activos.

Junto con ello, habilitamos la asesoria y recepcion
—en depdsito y custodia— de los documentos de
pago que se entreguen a las generadoras eléctri-
cas o se emitan a su nombre por el Ministerio de
Hacienda, en el marco de la promulgacién del Fon-
do de Estabilizacion de Tarifas Eléctricas. Este ejer-
cicio fue desarrollado de manera colaborativa con
BID Invest, las empresas generadorasy la Tesoreria
General de la Republica, permitiendo la emisiéon de
bonos por un total de $1.800 millones de délares.

Conscientes de la creciente amenaza que repre-
sentan los riesgos cibernéticos para nuestros sis-
temas, hemos fortalecido los controles internos

y los mecanismos que permiten su identificacién

y contencién. Nuestro comité de riesgo y ciber-
seguridad analiza permanentemente los nuevos
escenarios en coordinacién con las diferentes
dreas de la compania, siendo posible fortalecer
nuestros planes de continuidad operacional y ro-
bustecer la infraestructura técnica y de gestién.

Durante este periodo, también trabajamos en la in-
tegracion de la sostenibilidad -referida a las materias
ambientales, sociales y de gobernanza-, a nuestra
manera de trabajar, buscando conducir el desem-
peno del DCV y sus filiales, en sintonia con los inte-
reses y expectativas de los grupos de interés.

De esta manera, esperamos seguir desarrollando
servicios y soluciones innovadoras que contribu-
yen a fortalecery robustecer el mercado financiero.

Rodrigo Roblero Arriagada
Gerente General
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Resena
historica

CMF 3a
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020

Recepcidén de autorizacién
para el Depdsito Central de
Valores S.A. para la creacién
de su nueva filial, DCV
Asesorias y Servicios S.A.

-

2

021

Inicio de servicio Agente
Responsable Tributario.

- La Empresa se transforma en

la continuadora del DCV como

agencia numeradora nacional.

022

Inicio de migracion del servicio

de Custodia Centralizada de
Bonos de Reconocimiento de
Afiliados Activos Inmovilizados del
Depdsito Central de Valores S.A.

a DCV-AS y comunicacién con las
Administradoras de Fondos de

Pensiones.

023

Inicio de migracién del servicio

de informes estadisticos y
comparacién de transacciones del
Depdsito Central de Valores S.A. a
DCV-AS

- Término de migracién del servicio

de Custodia Centralizada de Bonos
de Reconocimiento de Afiliados

Activos Inmovilizados del Depdsito
Central de Valores S.A. a DCV-AS

- Servicio de custodio, de los

documentos de pago, que sean
entregados a las generadoras
eléctricas o emitidos a su nombre
por el Ministerio de Hacienda, por
cuenta del Fondo de Estabilizacién
de Tarifas, en virtud de lo
dispuesto en la Ley N°21.472.
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Soporte para el
mercado financiero!
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DCV Asesorias y Servicios es una empresa filial del
Depdsito Central de Valores cuyo objeto social es
la realizacion de actividades relacionadas, comple-
mentarias o afines a la prestacion de los servicios de
depdsito y custodia de valores de oferta publicay la
facilitacion de las operaciones de transferencia de
valores. Asimismo, la Empresa tiene por objetivo el
desarrollo de nuevos negocios, prestacién de ase-
sorias y ejecucion de servicios ajenos al core de la
Sociedad Matriz, como son los servicios de agente
responsable tributario, informes estadisticos, cus-
todia centralizada de bonos de reconocimientos
de afiliados activos (BRAA) y asignacién de cédigos
ISIN, custodia y liquidacién DDP, entre otros.

Asimismo, como objeto accesorio, se ha estipula-
do que DCV Asesorias y Servicios podra desarro-
llar servicios de valorizacidon de activos, de enruta-
miento para la inversion y custodia de cuotas de
fondos, de custodia de contratos, de repositorios
o gestion de instrumentos o documentos de toda
clase, tanto fisicos como en formato digital o des-
materializado y, de firma electrénica, en cualquie-
ra de sus formas; realizar tareas de custodio en el
mas amplio sentido, incluido pero no limitado para
actuar como agente responsable tributario y admi-
nistrador; y aquellos que guarden relacién con ser-
vicios de asesoria legal o técnica en el contexto de
operaciones del mercado de valores.

DCV Asesorias y Servicios ofrece servicios afines o
complementarios al depdsito o custodia de valores
y transferencias, fisico o digital, y valorizacién de
activos. Asimismo, es repositorio de todo tipo de
documentos fisicos, digitales o desmaterializados.

En relacion a la competencia que enfrenta la en-
tidad en el sector financiero, se espera competir
con entidades que entregan servicios de analisis,
valorizacién, back office, eventos complejos y re-
estructuraciones societarias. A su vez se espera
competir en el nuevo campo de negocios que se
apertura a través de la Ley Fintech.

El marco legal que regula la industria
financiera esta dado por la Ley N°
18.876 sobre “Entidades Privadas de
Depdsito y Custodia de Valores”, y las
leyes N°18.045 — Mercado de Valores

-, 18.046 — Sociedades Andnimas -y
20.712 — Unica de Fondos. Asimismo,
la normativa de la Comisién para el
Mercado Financiero.

T DCV Asesorias y Servicios, durante el periodo reportado no presenta
adquisiciones y/o ventas de activos significativos, fusiones, creacién de
subsidiarias o divisiones, asi como tampoco cambios en su razén social,
en el control de la entidad o inscripcién de la sociedad o cotizacién de

sus valores en mercados regulados extranjeros.
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Marcas y servicios

DCV-AS presta servicios de agente responsable tri-
butario, administracién de bonos de reconocimien-
to, servicios de informes estadisticos y comparacion
de transacciones, asi como agencia numeradora. Los
servicios son comercializados a través de campanas di-
gitales realizadas con medios propios, pagina web, en-
vio de mailing y contratacion de medios digitales. Junto
con ello, se efectdan contactos directos por parte de
los ejecutivos de atencidn y comercial con los clientes.

Para la comercializacién de bienes y servicios se
utiliza la marca DCV Asesorias y Servicios, DCV AS.

La Empresa utiliza las siguientes patentes de pro-
piedad de la entidad:

Programas y Bases de datos

Reportes y archivos Middleware
Juntas de accionistas JJAA
Forward Forward
Mensajeria Swift Router
BRAA SADE

Administracion Registro de accionistas  SARA

Servicios transversales de soporte Corporativo
Bases de datos que soportan el Base
DCVe, BRAA, Forward y Sara de datos

Memoria Anual 2023 - DCV Asesorias y Servicios

Durante el periodo reportado, la
Empresa cuenta con tres proveedores
que de forma individual representan
al menos el 10% del total de compras
efectuadas por concepto de
suministro de bienes y servicios. En

términos de clientes, la Corporacion
Interamericana de Inversiones
representa un 39% de los ingresos de
DCV Asesorias y BNP Paribas Securities
Services Sociedad Fiduciaria S.A.
representa un 23%.

DCV Asesorias y Servicios no cuenta con licen-
cias, franquicias, royalties y/o concesiones de
propiedad de la entidad.

|
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Situacion
de control y
accionistas
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Situacion de control

Segunlo definido enel Titulo XV de la Ley N°18.045,
DCV Asesorias y Servicios en su calidad de socie-
dad andénima especial, al 31 de diciembre no posee
controlador. Durante el periodo informado DCV-AS

Accionistas

Sus Unicos accionistas son el Depdsito Central de
Valores S.A, Depdsito de Valores e Inversiones Bur-
satiles S.A. Al 31 de diciembre de 2023, DCV-AS no
posee ningun accionista controlador. El capital se
divide en 10.000 acciones, todas de una misma y

no ha experimentado cambios importantes en su Unica serie.

propiedad, asi como tampoco cuenta con presen-

cia bursatil ni transacciones.
Razon social Rut % de la propiedad  N° de acciones
Depdsito Central de Valores S.A., Depdsito de Valores 96.666.140-2 99.99% 9.999
Inversiones Bursétiles S.A. 96.643.560-7 0.01% 1

99,99%
Depdsito Central Inversiones

de Valores S.A.,
Depdsito de Valores

ACCIONISTAS

Bursatiles S.A.

Politica de dividendos

La politica de dividendos de DCV Asesorias y
Servicios, corresponde a la implementada por
su Matriz Depésito Central de Valores, la cual ha
definido repartir a lo menos el 30% de las utilida-
des liquidas. DCV-AS al igual que en los ejercicios
2021y 2022 no realizd pago de dividendos en el

periodo reportado.
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Estructura
de gobernanza

CMF 6a.i; 6.a
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DCV Asesorias y Servicios es administrado por un
Directorio® compuesto por diez miembros, todos
titulares, quienes son elegidos por la junta de ac-
cionistas y permanecen dos afos en su cargo con
opcién de ser reelectos indefinidamente. Al térmi-
no de su periodo, el Directorio debera ser renova-
do totalmente en su mandato. En caso de ocurrir
la vacancia de un director, se deberd proceder a la
renovacion total del érgano, dentro del plazo de 30
dias, enjunto de accionistas. Los Estatutos Sociales
no contemplan la eleccién de directores suplentes.

El Directorio es apoyado por cinco comités de di-
rectores, cada uno integrado por cuatro directores,
designados por ellos mismos. La Gerencia General
y la Gerencia de Contraloria reportan directamente
al Directorio.

El Gobierno Corporativo de DCV Asesorias y Servi-
cios contiene el conjunto de normas, sistemas, pro-
cesosy practicas para dirigir el funcionamiento de la
Compania, con un fuerte compromiso para la crea-
cion de valor para el mercado de capitales. En este
sentido, algunos aspectos relevantes de la gestion
del Depdsito Central de Valores y sus filiales son:
comunicacion abierta con los grupos de interés,
mecanismos de control internos y externos eficien-
tes, cooperacién leal del Directorio, contabilidad
transparente y la entrega de informacién oportuna.
DCV Asesorias y Servicios se encuentra organizado

y regulado por el marco legal y regulatorio estable-
cido por la Ley N° 18.876 que regula a las “Entidades
Privadas de Depdsito y Custodia de Valores”. Jun-
to a ello, su organizacién legal corresponde a una
sociedad andénima especial, por lo que ademas le
son aplicables las disposiciones de la Ley N° 18.046
sobre Sociedades Andnimas. Estos marcos legales
contienen las normas de gobernanza para la Empre-
sa. También la Ley N° 18.045 sobre mercado de va-
lores, los Estatutos de DCV Asesorias y Servicios,
las normas dictadas por la Comisién para el Merca-
do Financiero (CMF) y otros entes fiscalizadores; y
en las politicas, normas y procedimientos especifi-
cos de DCV y filiales.

Anualmente, DCV Asesorias y Servicios celebra su
junta ordinaria de accionistas para informar sobre
las actividades realizadas durante el ano, resolver
materias de distribuciéon de dividendos, aproba-
cion de memoria, balance, estado de resultados
del ejercicio, designacién de auditores externos,
entre otras materias.

2 El Presidente del Directorio no
es alto ejecutivo de la Compania.
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[ ACCIONISTAS J

.  COMITES DE DIRECTORIO l
COMITE DE AUDITORIA N DIRECTORIO |
: (10 DIRECTORES) J l l
COMITE DE RIESGO : ) 4
Y CIBERSEGURIDAD : l [ CONTRALORIA j ENCARGADO
DE PREVENCION
DEL DELITO

, GERENTE GENERAL L

COMITE DETIY

EFICIENCIA OPERACIONAL : l

COMITE DE CLIENTESY :
DESARROLLO DE NEGOCIOS : [ EQUIPO EJECUTIVO]

COMITE DE GESTION
DE PERSONAS

REGLAMENTO INTERNO

Regulacidn, Estatutos, Normas Internas, Politicas y Procedimientos

Memoria Anual 2023 - DCV Asesorias y Servicios
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Mecanismos de
Buen Gobierno
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La Empresa cuenta con una estructura de Gobier-
no Corporativo para garantizar la correcta gestion,
funcionamiento y la transparencia en el proceso de
rendicién de cuentas y de toma de decisiones. Asi-
mismo, cuenta con procesos que le permiten ga-
rantizar la rendicion de cuentas a todas sus partes
interesadas (accionistas, reguladores, clientes y
otros usuarios). Su organizacién establece la exis-
tencia de comités con participacion de directores,
comités y comisiones internas, asi como, mesas
de trabajo que permiten un adecuado flujo de in-
formacion y mayor control y fiscalizacion sobre los
procesos implementados y sus resultados.

Sostenibilidad en el negocio

La Compania en los Ultimos afos ha generado im-
portantes esfuerzos para integrar el enfoque de
sostenibilidad en el negocio, lo que se ha traduci-
do en una Politica y Estrategia de Sostenibilidad,
elaborada durante el 2023, en donde se abordan
materias ambientales, sociales y de respeto a los
derechos humanos. La implementacién de estas
herramientas se llevard a cabo desde el 2024 y ser3
responsabilidad de la Comisién de Sostenibilidad
DCYV, conformada para tales fines.

Procedimientos y
conflictos de interés

La Politica de Conflictos de Interés cuenta con pro-
cedimientos para gestionar este tipo de conflictos
en el Directorio. Ante un conflicto de interés se
acciona la Politica de Operaciones de Partes Rela-
cionadas de la empresa matriz DCV. En concreto,
cuando uno o mas miembros del Directorio tienen
un potencial o real conflicto de interés deben in-
formar al Directorio de esta situacién y si este lo
determina, dichos miembros deberadn abstenerse
de las decisiones correspondientes.

Innovacion

La innovacidon constituye uno de los pilares estra-
tégicos de DCV Asesorias y Servicios, buscando in-
corporar una mirada innovadora en los procesos y
en las nuevas soluciones para los requerimientos
de sus clientes. Para ello, la Empresa se encuentra
en constante busqueda de oportunidades de me-
jora para el catdlogo de servicios ofrecido, a través
de nuevas tecnologias enfocadas en seguridad, ex-
periencias de usuario y digitalizacién que los man-
tengan a la vanguardia.

Diversidad de capacidades,
visiones, caracteristicas y
condiciones del Directorio

La Politica de Diversidad e Inclusién de la Empre-
sa ha sido disenada para promover un ambiente
laboral inclusivo, en el cual se respeten y valoren
las diferencias individuales, promoviendo las for-
talezas y talentos de cada colaborador, siendo
esta politica la principal herramienta para la re-
duccién de barreras organizacionales. Durante el
periodo observado no se han realizado procesos
de identificacion de capacidades, condiciones,
experiencias y visiones requeridas para trabajar
en la Compania.
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Composicion
del Directorio

CMF 5a.i; 5a.ii; 5a.iii; 5a.iv; 6a.ii; 6a.iii; 6a.iv

100%

Hombres de
nacionalidad chilena

100%

No posee situacion
de discapacidad
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Rangos etarios

Entre 31y 40 anos

Entre 51y 60 anos

Entre 61y 70 anos

Maés de 70 afos

Antigiiedad en la organizacion

Menos de 3 anos

Entre 3y 6 anos

Entre 6 y 9 anos

Entre 9y 12 afos

Mas de 12 anos

* Todos los Directores de DCV Asesorias y Servicios son titulares.
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Matriz de
conocimiento
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Guillermo Tagle Quiroz

Presidente / Director titular

Fecha nombramiento 30 de mayo de 2023

Titulo profesional Ingeniero Comercial, Pontificia

Universidad Catdlica de Chile

Jaime Munita Valdivieso

Vicepresidente / Director titular

Fecha nombramiento 30 de mayo de 2023

Otros estudios MBA de University of California,

Los Angeles (UCLA)

Titulo profesional Ingeniero Comercial,

Universidad Finis Terrae

Otros estudios MBA, Universidad Adolfo Ibanez

Experiencia Mercado de capitales

Trayectoria profesional

Entre 1994 y 2006 trabajé en Santander
Investment, donde fue director de Research,
luego del drea Bursatil y, a partir de 2000, director
general de la entidad. Entre 2006 y 2015 fue
gerente general de IM Trust (hoy Credicorp
Capital) y desde entonces es presidente del
Directorio de Credicorp Capital Asset Managment
S.A. Administradoras General de Fondos y miembro
del Directorio de su empresa matriz que opera en
Perd, Colombia y Chile. Fue director de la Bolsa
Electrénica de Chile por casi 20 anos, cargo que
dejo al asumir la Presidencia del DCV y sus filiales.
Ademas, ha sido parte de los directorios de Icare
(director y presidente) y CFR Pharmaceuticals
(2010 y 2014).

Actualmente es director de Empresas Ultramar
y de Ultranav. También integra los directorios
de Fundacién Teletén y de la Corporacién de
Desarrollo de Amigos de Panguipulli.

Experiencia Mercado de capitales

Trayectoria profesional

Fue country head de Compass Group, gerente
general de CorpBanca en Colombia y director de
Celfin Capital. También fue gerente general de
Santander Administradora General de Fondos,
gerente de la Division Finanzas de Banco Santander
y director de la Bolsa Electrénica de Chile.
Actualmente es gerente general de AFP Capital.

Jorge Claude Bourdel

Director titular

Fecha nombramiento 30 de mayo de 2023

Titulo profesional Ingeniero Civil,

Universidad de Chile

Experiencia Mercado de capitales

Trayectoria profesional

Fundador del ESE Business School, donde fue su
primer director académico. Ha sido director de
diversas companias, entre las que destacan Pucobre
S.A., Banvida, Clinica Santa Maria y Clinica Davila.
Asimismo, fue gerente de Finanzas de Banmédica
S.A.y decano de la Facultad de Economia,
vicerrector econémico y vicerrector académico en
la Universidad Catdlica del Norte. Desde 2001 se
desempena como vicepresidente ejecutivo de la
Asociacion de Aseguradores de Chile.
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Juan Andrés Camus Camus

Director titular

Fecha nombramiento 30 de mayo de 2023

Titulo profesional Ingeniero Comercial, Pontificia

Universidad Catdlica de Chile

Experiencia Mercado de capitalesy

gestién de riesgos

Trayectoria profesional

Socio fundador de Celfin Capital en 1988 y
gerente general hasta 2008. Fue presidente de
BTG Pactual-Chile hasta 2016, entidad con la
que Celfin Capital se fusioné en 2012. En el rol
de gerente de Celfin Capital, y posteriormente
como presidente, mantuvo responsabilidades
de riesgo ligadas con la administracién de
carteras y servicios financieros a los clientes,
asi como aquellos aspectos relacionados

con la seguridad de la informacién de las
transacciones y de los clientes.

Integra el Directorio de la Bolsa de Santiago
desde abril de 2010 y es su presidente desde
abril de 2014. Ademas, es miembro del Consejo
Directivo del Centro de Estudios Publicos.

Memoria Anual 2023 - DCV Asesorias y Servicios

Sergio Concha Munilla

Director titular

Fecha nombramiento 30 de mayo de 2023

Titulo profesional Ingeniero Comercial y Contador

Auditor, Universidad de Chile.

Otros estudios Diplomado en Gobierno
Corporativo, Pontificia

Universidad Catdlica de Chile

Experiencia Mercado de capitales

Trayectoria profesional

Entre 1979 y 1998 desempend diversos cargos
gerenciales en Chile en Banco BHC, Banco de Chile,
Bancosorno y CorpBanca. Entre 1994 y 1998 fue
representante de Chile en Comité de Productos

de Visa Internacional. En junio de 1998 fue
nombrado Gerente General de Banco de Comercio
de El Salvador. En 2004 fue nombrado CEO de
Scotiabank El Salvador y Presidente de una serie de
subsidiarias en El Salvador, Costa Rica, Guatemals,
Honduras y Panama. En 2007 regresé a Chile como
CEO de Banco del Desarrollo y Presidente del
Directorio de sus subsidiarias hasta su absorcién
por Scotiabank Chile.

Fue Director de Scotiabank Chile entre el aho 2009
y el 2022. También fue Director de Transbank,
Nexus , Redbanc y Corp Fondos Mutuos.

Actualmente integra los Directorios de la Cdmara
de Compensacion de Pagos de Alto Valor
(ComBanc), Comder Contraparte Central, Sociedad
Interbancaria de Depdsito de Valores S.A. e Imerc.

Arturo Concha Ureta

Director titular

Fecha nombramiento 30 de mayo de 2023

Titulo profesional Ingeniero Comercial y Contador
Auditor, Pontificia Universidad

Catdlica de Chile

Diplomado ISMP,
Harvard Business School

Otros estudios

Experiencia Mercado de capitales

Trayectoria profesional

Entre 1975 y 1985 trabajo en los bancos Colocadora
Nacional de Valores y Bice, donde fue gerente

de Proyectos, Planificacion, Comercial de Banca

de Personas y de Finanzas. Entre 1986 y 2008 fue
gerente de Finanzas e Internacional de Banco

de Chile, gerente general adjunto y director de
filiales Corredora de Bolsa, AGF, Leasing, Factoring
y Securitizadora. Entre 2008 y 2012 fue gerente
general de Citigroup Chile y, posteriormente, director
de empresas como Cristalerias de Chile, Clinica Las
Condes, Moller y Pérez Cotapos y Bolsa Electrénica.

Actualmente, integra los directorios de Inversiones
Burséatiles y la Bolsa Electrénica de Chile. Ademas,
es presidente de los directorios en la Cdmara de
Compensacién de Pagos de Alto Valor (ComBanc),
CombDer Contraparte Central, Sociedad
Interbancaria de Depdsito de Valores S.A., Imerc,
Comercial Promociones y Turismo Travel Club y
Duty Free.

Héctor Herrera Echeverria

Director titular

Fecha nombramiento 30 de mayo de 2023

Titulo profesional Abogado, Pontificia Universidad

Catdlica de Chile

Otros estudios LLM, Universidad de Columbia

Experiencia Mercado de capitales y

gestion de riesgos

Trayectoria profesional

Practica profesional centrada en industria
financiera regulada, con enfoque en materias
corporativas, contractuales y transaccionales,
mercado de capitales e inversion extranjera. En

el sector privado ha ejercido como abogado
asociado senior del Estudio Carey y Cia., como
fiscal de AFP Provida, ademas de miembro del
Directorio de AFP Provida y presidente de su
Comité de Directores. Se ha desempenado en

el sector publico como jefe de gabinete del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica, asi como
del Ministerio de Defensa. Actualmente ejerce
como fiscal de Metlife Chile. Experiencia en litigios
y materias de derecho publico y administrativo.
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Miguel Mata Huerta

Director titular

Fecha nombramiento 30 de mayo de 2023

Titulo profesional Ingeniero Civil, Pontificia

Universidad Catdlica de Chile

Experiencia Mercado de capitales

Trayectoria profesional

Fue Controller Financiero de Banco Santiago.
Ingresé a Banco Santander en 2002, donde
ocupd diversos cargos relacionados con la
estrategia del negocio en la organizacion,
llegando a ser Gerente general de Banco
Santander hasta julio de 2022.

Ha trabajado en la industria bancaria desde
1990, cuando se unié a Banco O'Higgins, uno
de los predecesores de Banco Santiago. Ha
sido director de varias sociedades del grupo
Santander en Chile como Santander Consumer,
Santander Corredores de Bolsa y fue
presidente de Santander Asset Management
S.A., administradora general de fondos, como
también fue director de Redbanc y Transbank
en representacion de Banco Santander.
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José Antonio Martinez Zugarramurdi

Director titular

Fecha nombramiento 30 de mayo de 2023

Titulo profesional Ingeniero Civil Industrial,

Universidad de Chile

Experiencia Mercado de capitales

Trayectoria profesional

Se unié a la Bolsa de Comercio de Santiago el 9 de
mayo de 1984 y ha ocupado el cargo de Gerente
General desde el 1 de septiembre de 1998.
Adicionalmente, es Gerente General de CCLV
Contraparte Central S.A. y Director del Depdsito
Central de Valores desde el ano 1998. Asimismo,
fue Presidente de la Federacion Iberoamericana
de Bolsas (FIAB) e Integrante del Comité de
Nominaciones de la Federaciéon Mundial de Bolsas
(WFE) entre los anos 2015 y 2017. El sefior Martinez
es Ingeniero Civil Industrial de la Universidad de
Chile y posee un Magister en Derecho de los
Negocios de la Universidad Adolfo Ibanez.

Cristian Rodriguez Allendes

Director titular

Fecha nombramiento 30 de mayo de 2023

Titulo profesional Ingeniero Comercial, Pontificia

Universidad Catdlica de Chile

Otros estudios Master in Business Law,

Universidad Adolfo Ibdnez

Experiencia Mercado de capitales y

gestion de riesgos

Trayectoria profesional

Inicié su carrera profesional como analista de
acciones para la compania de seguros de vida Aetna.
Posteriormente, se desempend como corredor de
futuros y derivados financieros para Celsius Mercados
Futuros, empresa asociada a Salomon Brothers Inc.,
donde realizé diversas funciones, llegando a ser
gerente general de la sociedad y director de Celsius
Corredores de Bolsa. En 1994 se incorpora al equipo
de inversiones de AFP Habitat, donde fue gerente

de Inversiones entre 1998 y 2008, luego asume la
gerencia general por un periodo de diez afos y en julio
de 2018 es nombrado presidente de la companiia.

Fue director y presidente de la CFA Society de Chile
CFA Charterholder desde 2000. Fue Presidente

del Directorio de AFP Habitat S.A. hasta julio de

2022, desde esta fecha es director ejecutivo de
Administradora de Inversiones Previsionales (AIP) —
sociedad controladora de AFP Habitat-y Presidente de
Administradora Americana de Inversiones S.A. (AAISA).

Mario Gémez Dubravic

Ex- Director titular (cesamiento de cargo)

Cesaciondelcargo 30 de abril de 2023

Titulo profesional Ingeniero Comercial, Pontificia

Universidad Catdlica de Chile

Otros estudios Estudios superiores en

Universidad de Los Andes

Experiencia Mercado de capitales

Trayectoria profesional

A lo largo de su carrera se ha desempenado como
gerente de Finanzas de filiales de Bci, gerente
comercial de Banca Empresas y Corporativa

de Bci, presidente del Directorio de Bci Asset
Management Administradora General de Fondos,
Bci Asesoria Financiera, Sociedad de Recaudacién
y Pago de Servicios Limitada (Servipag). También
ha sido director de Bci Corredor de Bolsa,

Bci Factoring, Bci Securitizadora, Bci Seguros
Generales, Bci Seguros de Vida, Bci Corredora de
Seguros S.A.y de Financiera Solucién Perd.

Actualmente, integra los directorios del
Administrador Financiero del Transantiago S.A.
(AFT), de Empresas JY, de Inmobiliaria JY 'y de
Sociedad Interbancaria de Valores. Ademas, es
presidente de Artikos Chile.



DCV:-

ASESORIAS
Y SERVICIOS

| 01 | 02 Gobierno Corporativo | 03 | 04 | 05 |

18

Remuneraciones del Directorio

En la Junta Ordinaria de Accionistas, celebrada el
28 de marzo de 2023, se acordd por unanimidad
que el directorio no percibird remuneracion para el
ejercicio, tal como acontecié en 2022.

Asesorias contratadas
por el Directorio

El Directorio no cuenta con una politica para la con-
tratacion de asesores, no obstante, en caso de ser
necesario, cuenta con la posibilidad de contratar
asesorias externas, las que, conforme al Procedi-
miento correspondiente, deben ser solicitadas al
menos por un director y aprobadas por la mayoria
del Directorio. Durante el periodo reportado no se
contrataron asesorias para el Directorio.

Procedimiento de induccion

La Compania implementa un procedimiento para
lainduccion de nuevos directores, tanto en lo que
concierne al Depdsito Central de Valores como
de sus filiales. En este sentido, la Empresa ha de-
finido que, para un adecuado desempeno de sus
funciones, un nuevo director debe obtener a la
brevedad el conocimiento general de ella y sus fi-
liales, sus funciones y la industria en la cual se en-

cuentra inserta.
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El Directorio y la administracién establecen el pro-

grama de induccidn, el que a lo menos debe cubrir

los siguientes tépicos:

e Mision, visiéon y valores corporativos

e Marco juridico y normativo general y propio del
negocio

e Plan estratégico

* Finanzas

* Riesgos mas relevantesy su gestion

e Gobierno corporativo y deberes de los
directores

e Grupos de interés relevantes

* Principales politicas y codigo de ética

A cada nuevo director, se le entrega la

siguiente informacion:

e [Estatutos, Normas de
funcionamiento del directorio y sus
distintos comités y, estructura de
poderes y facultades.

Normativa de la organizacion,

general y especifica.

Actas de directorio de los dos
Ultimos anos, asi como del comité
gue vaya a integrar.

Actas de juntas de accionistas.
Estados financieros auditados.
Memorias.
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Visitas a las instalaciones

Debido a la naturaleza de las operaciones de DCV
Asesoriasy Servicios las instalaciones no son un as-
pecto critico con miras a la continuidad operacional
de la Empresa, por lo que las visitas de directores
no emergen como criticas. Durante el periodo re-

portado no se realizaron visitas a las instalaciones.

Desempeno del Directorio

El Directorio evalia anualmente su desempeno de
forma colectiva e individual, través de un cuestio-
nario que considera la percepcién de los directo-
res con respecto al desempefo y estructura del
Directorio del DCV Asesorias y Servicios, asi como
también su funcionamiento, y el desempeno y pre-
paracién individual de cada uno de sus integrantes.

La evaluacion permite detectar dreas de capacita-
cién o mejora, asi como las posibles barreras orga-
nizacionales, sociales o culturales existentes, ade-
mas de generar sugerencias para la contratacién
de potenciales asesorias.

Capacitaciones al Directorio

DCV Asesorias y Servicios cuenta con un procedi-
miento para la capacitacién continua del Directorio
cuyo objetivo es delinear la forma y contenidos que
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permitan la mejora continua del conocimiento de
la organizacién, como también las materias nece-
sarias para el éptimo desempeno en el cargo. A su
vez, en estas instancias se revisan practicas desta-
cadas y cambios a nivel de la industria del mercado
de valores y nuevas tendencias de operacién y fun-
cionamiento de estas.

El Directorio define a principio de cada afo el calen-
dario de capacitaciones segun lo estime convenien-
te; pudiendo agregar, modificar y/o eliminar capa-
citaciones que se hayan planificado en caso de ser

La capacitacion debe comprender
distintos topicos que permitan

la entrega de los conocimientos

y competencias necesarias para
cumplir adecuadamente con el rol
de director, alcanzar los objetivos

del directorio y detectar mejoras en
su funcionamiento. La organizacion
considera que las tareas de
perfeccionamiento y actualizacion
de conocimientos del directorio al
igual que de la de los colaboradores
es una tarea permanente.

necesario, dejando constancia de ello en el acta de

la respectiva sesién en la cual se tome la decision.

Las capacitaciones al Directorio son comunicadas
formalmente al momento de citar las sesiones, en
caso de que tengan lugar en dicha instancia, cuan-
do éstas se realizan fuera de las sesiones ordina-
rias, se genera una citacion para una sesion espe-

cial de Directorio.

Sesiones del Directorio

Las sesiones ordinarias de Directorio se realizan
mensualmentey con la mayoria de sus miembros. El
calendario de sesiones se configura a principios de
cada ano, sin perjuicio de que puedan haber cam-
bios. Las sesiones se realizan de forma presencial y
tienen una duracion aproximada de dos horas. Pre-
vio a cada sesién se hace envio de la informacion

correspondiente a los asuntos a tratar.

En aquellos casos en donde se requieren sesiones
extraordinarias, estas son citadas por el Presidente
del Directorio, y las tematicas a tratar son los relati-
vos a los que informe la convocatoria.

Las reuniones del Directorio se constituyen con la
mayoria absoluta de sus miembros y sus acuerdos
se adoptan con el mismo quorum, salvo que la ley

o en los Estatutos exijan uno especial.

Sistema de informacion
del Directorio

DCV Asesorias y Servicios cuenta con un softwa-
re de gestién de gobierno corporativo —Diligent- el
cual permite gestionar y almacenar la informacion
tratada y entregada al Directorio. Esta herramien-
ta permite a cada integrante acceder a su propia
cuenta de manera remota, segura y permanente a
todos los documentos y antecedentes requeridos
para las sesiones, asi como también al registro his-
térico de toda la informacién y actas de sesiones
dentro de una extension de 36 meses.

Asimismo, cada integrante del Directorio, asi como
los colaboradores, tienen acceso seguro, remoto
y permanente a la plataforma de integridad cor-
porativa y canal de denuncias. A quienes utilicen
la plataforma se les garantiza la confidencialidad,
instauracion de procedimientos para el control y
verificacion de las denuncias, implementacién de
medidas pertinentes que den solucién y, una res-
puesta formal a lo planteado.
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Comites del
Directorio

Clientes y Desarrollo -

&

Integrantes 2023 Integrantes 2023 Integrantes 2023
CMEF 6b.i: 6b.ii; 6b.iii ; 6b.iv ; 6b.v Presidente Jorge Claude Bourdel Presidente Jaime Munita Presidente Guillermo Tagle Quiroz
Directores Sergio Concha, Arturo Concha, Héctor Herrera . . . _
Directores Arturo Concha, Juan Andrés Camus, Directores Arturo Concha, Jaime Munita,
B o Ejecutivos Jaime Ferndndez, Ricardo Toro, Javier Jara, Héctor Herrera Cristidn Rodriguez
DCV Asesorias y Servicios no Rodrigo Roblero
o Ejecutivos Claudio Garin, Javier Jara, Ejecutivos Sandra Valenzuela, Javier Jara,
ha conformado un Comité Integrantes 2022 Rodrigo Roblero Rodrigo Roblero
de Directores en virtud de lo Presidente Jorge Claude Bourdel Integrantes 2022 Integrantes 2022
dlspuesto POor el articulo 50 bis Directores Arturo Concha, Mario Gémez, Héctor Herrera Presidente Jaime Munita Presidente Guillermo Tagle Quiroz
o . . . . . .
de |a Ley N 18046 oen forma Ejecutivos Ja|m§ Fernéndez, Ricardo Toro, Javier Jara, Directores Juan Andrés Camus, Arturo Concha, Directores Arturo Concha, Jaime Munita,
. Rodrigo Roblero . e .
\/Q|untar|a' A pesar de e||ol Héctor Herrera Cristidn Rodriguez
aphcan a las filiales el comité de Ejecutivos Claudio Garin, Javier Jara, Ejecutivos Sandra Valenzuela, Javier Jara,
. . o Rodrigo Roblero Rodrigo Roblero
directores de la matriz Depdsito
Central de Valores. . - -
Objetivos Objetivos Objetivos
El Comité tiene como objetivos supervisar el trabajo de la El Comité tiene como objetivos definir, analizar El Comité tiene como objetivos definir y aprobar
funcion de Auditoria Interna llevada adelante por el area y proponer al Directorio iniciativas de negocios las politicas de remuneraciones y beneficios del
de Contraloria; analizar y concluir sobre las revisiones de relevantes; modificaciones a los servicios actuales; personal, entre otros.

los auditores externos; analizar los estados financieros las tarifas de los servicios, y cualquier otra iniciativa

para informar al Directorio; conocer de las transacciones estratégica que se propicie llevar adelante.
entre partes relacionadas; tomar conocimiento e informar
al Directorio acerca de los conflictos de intereses,

sobre actos y conductas sospechosas, y también

sobre fraudes, pudiendo determinar la realizacion de
auditorias especiales. En relacion con las materias de
finanzas supervisa y monitorear la informacion relativa a
los estados financieros, control del presupuesto, control
de los seguros operacionales, el financiamiento de la
operacion, Balanced Scorecard, fondo IOSCO y todas las

materias con impacto en los estados de resultados.
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o o

@] Riesgo y Ciberseguridad

Tl y Eficiencia Operacional

o o

Integrantes 2023

Presidente Miguel Mata

Directores Jorge Claude, Sergio Concha,
José Antonio Martinez

Ejecutivos Claudio Herrera, Javier Jara, Nelsén
Ferndndez, Rodrigo Roblero

Integrantes 2022

Presidente Miguel Mata

Directores Jorge Claude, José Antonio Martinez,
Mario Gémez

Ejecutivos Claudio Herrera, Javier Jara, Nelsén
Ferndndez, Rodrigo Roblero

Objetivos

El Comité tiene como objetivos asistir

al Directorio en el cumplimiento de sus
responsabilidades de supervisién en relacién
con la gestion de riesgos; servir de soporte para
las decisiones atingentes a la gestion de riesgos
en la organizacién, supervisar los acuerdos
adoptados por el Directorio relacionados con

la politica y la gestién de riesgo de la Empresa,
evaluando dentro del alcance definido en la
politica general de riesgo; supervisar la gestion
del cumplimiento en el marco de las distintas
dimensiones respecto al Modelo de Prevencién
de Delito, asi como de las leyes y normativas
que apliquen a la Empresa.
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Integrantes 2023

Presidente José Antonio Martinez

Directores Miguel Mata, Jaime Munita, Cristidn Rodriguez

Ejecutivos Nelsén Fernandez, Guillermo Toro, Clementina
Torres, Javier Jara, Rodrigo Roblero

Integrantes 2022

Presidente José Antonio Martinez

Directores Miguel Mata, Jaime Munita, Cristidn Rodriguez

Ejecutivos Nelsén Fernandez, Guillermo Toro, Clementina
Torres, Javier Jara, Rodrigo Roblero

Objetivos

El Comité tiene como objetivos definir, analizar
y proponer al Directorio la vision tecnoldgica
de mediano y largo plazo, todas las iniciativas

orientadas a la mejora tecnoldgica, las prioridades
y asignaciones de recursos para los diferentes

proyectos, y cualquier otra iniciativa tecnolégica o
de procesos que se proponga realizar.

e NN N N EES
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Equipo

Ejecutivo

CMF éc.i; 6¢.ii; 6¢.iii; 6b; 5b.i; 5b.ii; 5b.iii; 5b.iv

A continuacion, se
detalla la conformacion
del Equipo Ejecutivo?

DIRECTORIO

—

GERENCIA GENERAL
Rodrigo Roblero

COMITE DE
AUDITORIA

GERENTE DE CONTRALORIA

Jaime Fernandez

GERENCIA
DE RIESGO Y
CUMPLIMIENTO

Claudio Herrera

GERENCIA DE
PERSONAS
Y CULTURA

Sandra Valenzuela

GERENCIA COMERCIAL

Y EXPERIENCIA DE
CLIENTES

Claudio Garin

GERENCIA DE
TECNOLOGIA Y
CIBERSEGURIDAD

Nelson Fernandez

GERENCIA DE
FINANZAS Y CONTROL
DE GESTION

Ricardo Toro

® El equipo ejecutivo es provisto en su totalidad
por la matriz DCV S.A.. El equipo ejecutivo no
cuenta con participacion en la propiedad.
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GERENCIA LEGAL
Y ASUNTOS
CORPORATIVOS

Javier Jara

GERENCIA DE
ARQUITECTURA
Y DESARROLLO

Guillermo Toro

GERENCIA DE
OPERACIONES Y
HNOIS IION

Clementina Torres
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Rodrigo Roblero Arriagada

Gerente general

Rut 10.895.776-K

Fecha
nombramiento

30 de marzo de 2021

Titulo Ingeniero Comercial. MBA,
profesional

Gerente de contraloria

ESADE Barcelona (2000).
Magister en Derecho
Tributario, Universidad Adolfo
Ibafez (2004). Advantage
Management Program (AMP-
ESE- Business School).

Jaime Fernandez Morandé

Rut 7.006.397-2
Fech

- 07 de mayo de 2012
nombramiento
Titulo Ingeniero de ejecucion en
profesional computacién e informatica.

MBA, UAI (2001).
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Javier Jara Traub

Gerente legal y asuntos corporativos

Rut 8.510.133-1
Fech

echa 26 de marzo de 2007
nombramiento
Titulo Abogado. MBA Deusto Business
profesional School (Espafa). Mastering

Innovation Program The Wharton
School Advantage Management
Program (AMP-ESE- Business
School) Programa Legal Tech
(ESADE - Espana).

Claudio Garin Palma

Gerente comercial y experiencia de clientes

Rut 9.769.725-6

Fecha
nombramiento

01 de marzo de 2011

Titulo Ingeniero Comercial, Universidad
profesional de Chile.

Guillermo Toro Méndez

Gerente de arquitectura y desarrollo

Rut

16.656.259-7

Fecha
nombramiento

24 de noviembre de 2022

Titulo
profesional

Ingeniero en sistemas de
computacioén e informatica. Master
en Tecnologias de la Informacién,
Universidad Federico Santa Marfa
(2012). Master of Engineering
Managment, Universidad de Los
Andes (2021).

Claudio Herrera Calderén

Gerente de riesgo y cumplimiento

Rut

11.862.871-3

Fecha
nombramiento

01 de noviembre de 2018

Titulo
profesional

Contador Auditor, Universidad
Central.

Ricardo Toro Dubé

Gerente de finanzas y control de gestién

Rut 12.104.077-8

Fecha
nombramiento

01 de noviembre de 2018

Titulo Contador Auditor. Master en
profesional

Direccidén Financiera, Universidad
Adolfo Ibdnez (2005). Executive
MBA, Universidad Adolfo Ibanez
(2010). Méster en Derecho de
los Negocios, Universidad Adolfo
lbanez (2017).

Nelson Fernandez Benavides

Gerente de tecnologia y ciberseguridad

Rut 10.829.874-K

Fecha

nombramiento |5 d€ agosto de 2012
Titulo Ingeniero Civil, Universidad de la
profesional Frontera.

Clementina Torres Valenzuela

Gerente de operaciones y procesos

Rut 14.354.375-7
Fecha .

. 24 de noviembre de 2022
nombramiento
Titulo Ingeniero Comercial, Universidad
profesional Central. MBA Mencién Finanzas,

Universidad de Chile. Diplomado
en Gestién de Procesos,
Universidad de Chile.

Sandra Valenzuela Nievas

Gerente de personas y cultura

Rut 10.412.118-7

Fecha 01 de octubre de 2013
nombramiento

Titulo Contador Auditor. Psicéloga
profesional (Egresada), Universidad de las

Américas (2008).
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Composicion
equipo ejecutivo
Rango etario
. Hombres )
. Mujeres 5 oo /o
_ 20% Nocionalidad
10% 10% 10%
M ox 0%l 0%
Entre 30y Entre 41y Entre 51y Entre 61y 800/0
40 anos 50 anos 60 anos 70 anos °
Hombres
Antigiiedad en la organizacion
. Hombres
. Mujeres 300/0
20% 20%
10% 10% 10%
0% 0% 0% 0%
Menos de Entre Entre Entre Mas de
3 anos 3y 6 anos 6y 9 afos 9y 12 afos 12 afos
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Continuidad operacional «ues
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Probidad

y ética
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El Programa de Integridad Corporativa tiene como fi-
nalidad resguardar el correcto actuar de los colabo-
radores, en relacion con todos los grupos de interés,
alinedndose a los valores éticos de la Empresa y las re-
gulaciones que le rigen. Los componentes de la estruc-
tura de apoyo a laintegridad son: Comité de Integridad;
Coordinador General de Integridad; Coordinadores de
Integridad; Plataforma de Integridad Corporativa.

Nuestra identidad corporativa se encuentra definida por
valores que conforman el sello distintivo, con que busca-
mos ser reconocidos por el mercado y nuestros clientes.

Liderar con el ejemplo:
Lideramos con un alto
sentido del debery nos
comprometemos con el
desarrollo de nuestros
equipos. Actuamos
Como un representante
de la empresa,
empoderandonos

para tomar decisiones
y movilizar a otros

al cumplimiento de
nuestras metas.

Integridad:
Desarrollamos

nuestro trabajo con
transparencia. Velamos
por el cumplimiento de
nuestros principios, de la
normativa y de nuestras
politicas internas,
asumiendo nuestra
responsabilidad de evitar
conductas que afecten

a las personas o DCV
Asesorias y Servicios.

D

Dedicacion al cliente:
Nos preocupamos
por conocer las
necesidades de
nuestros clientes, para
entregar un servicio
de calidad que supere
sus expectativas y nos
permita establecer
relaciones sdlidas y
duraderas.

E

Excelencia:

Nos apasiona el
trabajo bien hecho'y
nos desaflamos de
manera permanente a
perfeccionar nuestros
procesos, generando
soluciones simples,
eficientes y seguras.

La Plataforma de Integridad Corporativa
constituye la herramienta para
gestionar y comunicar las iniciativas

del Programa de Integridad. Junto

con ello, contempla un sistema de

consultas y/o denuncias que garantiza
confidencialidad a sus usuarios,
quienes pueden plantear situaciones
que podrian estar fuera del marco legal
o Manual de Etica del DCV y sus filiales.

R

Respeto

(Espiritu de equipo):
Propiciamos el
compromiso, €l
conocimiento compartido
y la colaboracién.
Hacemos propios los
principios de diversidad,
inclusién, igualdad

de oportunidades'y

el respeto a todas las
personas, independiente
de su condicion.

A

Adaptacion (crecer):
Valoramos la creatividad,
la superacién personal

y la innovacién que nos
permite anticiparnos

a los nuevos desafios,
visualizar opciones de
desarrollo y mejorar
nuestra gestién en
escenarios cambiantes.

S

Sostenibilidad
(Compromiso con la
Sociedad):

Aportamos a la
construccién de un mejor
pafis, adhiriendo a los
derechos fundamentales,
la proteccion del

medio ambiente y la
responsabilidad social que
asumimos con nuestros
clientes, accionistas,
reguladores, colaboradores
y otras partes interesadas.
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Manual de Integridad
Corporativa

DCV Asesorias y Servicios cuenta con un Manual
de Integridad Corporativa en el cual se establece el
marco regulatorio, prevencién del delito, conflicto

deinterés, proteccion de lainformacién, entre otros.

Esta herramienta se constituye como una de las
piezas orgdnicas del Programa de Integridad Cor-
porativa. En ella se expresan de forma concreta y
practica las normas, reglamentos internos y leyes
vigentes. Incorpora las consultas o denuncias de
manera anénima, para que sean investigadas y re-
sueltas debidamente, permitiendo detectar en
forma temprana situaciones que podrian poner en
riesgo la integridad corporativay la reputacién de la
Empresa. A su vez, el Manual contiene un apartado
especial sobre el Modelo de Prevencion de Delitos
y el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Segu-
ridad del DCV, aplicable a las filiales, asi como tam-

bién las normas relativas a este modelo.

El objetivo del Manual de Integridad Corporativa es
contribuir al cuidado de las personas y del entorno
laboral, resguardando el respeto, la confianza, la
diversidad, la inclusién y la integridad como valores
presentes al interior de DCV Asesoriasy Servicios. En
este marco, la Empresa ha asumido el compromiso

de trabajar con excelencia e integridad, principios

que seresumen en:

e Comunicacioén abierta y transparente.
 Diversidad e inclusion.

* Trato justo y equitativo.

» Relaciones basadas en el respeto.

e Resguardo de los bienes de la Compania.

e Representacién de la Empresa con integridad

y cuidado por su marca.

* Profesionalismo para lograr altos estandares

de calidad.

e Buen clima laboral.

El Manual de Integridad Corporativa
invita a actuar desde el compromiso
con los principios y valores del
Depdsito Central de Valores y

sus filiales, orientando frente a la
toma de decisiones, aclarando las

dudas existentes sobre la correcta
forma de actuar en determinadas
circunstancias y profundizando
aquellos compromisos y actuaciones
que se esperan de todos quienes
integran el DCV y sus filiales.
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Sistema de gestion de
cumplimiento

La gestidon de cumplimiento establece el con-
junto de normas, politicas y procedimientos que
permiten llevar a cabo los negocios en concor-
dancia con las leyes y normas que rigen la opera-
cién de DCV Asesorias y Servicios y depende de
la Gerencia de riesgo y cumplimiento. Para esto,
el Sistema de Gestién de Cumplimiento integra
los procedimientos que tienen por finalidad ga-
rantizar la actuacion conforme a la legislacion
aplicable, en linea con la norma ISO 37.301y el
marco normativo del DCV y sus filiales.

Funciones y responsabilidades
relacionadas con la gestion de
cumplimiento:

* Resguardar y garantizar el cumplimiento
regulatorio y normativo.

* Asesorar, vigilar y monitorear los riesgos de
posibles incumplimientos legales.

* Medir el nivel de riesgo normativo, asi como
el impacto de los cambios regulatorios.

* En el dmbito de los requerimientos
y compromisos internos y externos,
establecer un plan de pruebas de los
controles criticos.

Memoria Anual 2023 - DCV Asesorias y Servicios

* Integrar el Modelo de Prevencion de Delitos y
la gestidn de riesgo, ampliando el alcance de
las dimensiones de cumplimiento legal.

Los principales elementos del Sistema de
Gestion de Cumplimiento que integra la ISO
37.301:2020 son:

* Enfasis en el entorno: integra la visién de
la Empresa en un sistema y estd sujeta,
por tanto, a las demandas de la sociedad,
incorporando un andlisis mas profundo del
contexto politico social, variables competitivas
y socioecondmicas, entre otras.

* Herramientas de whistleblowing: da cuenta de
la relevancia de los canales de denuncia a la hora
de detectar fraudes u otras actividades ilicitas y
de las herramientas para asegurar la eficacia y la
cultura donde la responsabilidad del compliance
es de todos y cada uno de los miembros.

* Basada en un enfoque de riesgos: basado en
un marco integrado de gestion.

* Cultura del compliance: promociona una
cultura ética, basada en valores en donde
todos conocen sus responsabilidades y roles,
involucrando a toda la Empresa para asegurar

su sostenibilidad a largo plazo.

MODELO DE GESTION
DE CUMPLIMIENTO

Prevenir

® [valuacion

® Politicas y procedimientos
® Formacion

Detectar

® Revisiones

® Canales de denuncia
® Controlesy evaluacion

Reaccionar
® |nvestigacion
® Medidas correctoras
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Modelo de
Prevencion del Delito

El Modelo de Prevencién del Delito se ha es-
tablecido segun las disposiciones de la Ley
N°20.393 y su objetivo es dar cumplimiento a
los deberes de direccién y supervision que im-
pone la Ley.

El Depdsito Central de Valores y sus filiales con
ocasién de la dictaciéon de la Ley N° 21.595 sobre
delitos econdmicos se encuentra desarrollando la
evaluacién y actualizacién del Modelo de Preven-
cion del Delito, para incorporar los requerimientos
de la referida Ley, que entre otros temas, establece
un nuevo marco para la responsabilidad penal de
las personas juridicas.

El modelo contempla:

Encargado de prevencion de delitos

Reporta al Directorio y al gerente general,

para informar oportunamente, las medidas y
planes implementados semestralmente, asi
como los hechos ocurridos, las denuncias
recibidas e investigaciones cursadas. Su
nombramiento como duracion en el cargo son
establecidos expresamente en el acto formal de
nombramiento realizado por el Directorio.
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Cuenta con autonomia organica y presupuestaria.

S
Q

Sistema de prevencion de delitos

|dentifica las actividades y procesos de la
Empresa en que se generan o incrementan

los riesgos, asi como también establece
protocolos, reglas y procedimientos que
permiten a las personas que intervienen en
dichas actividades o procesos, programary
ejecutar sus funciones previniendo la comision
de delitos. También define los procedimientos
administrativos y de auditoria de recursos.

Sanciones administrativas internas
Implementacién de sancionesy
procedimientos de denuncia o
persecucién de responsabilidades
pecuniarias en contra de las
personas que incumplan el Sistema
de Prevencion de Delitos.

Canal de Denuncias

El Sistema de Prevencion de Delitos dispone de un
canal formal para las denuncias de colaboradores,
proveedores y/o asesores de la Empresa que
detecten alguna situacién que pudiera estar
relacionada a algun delito, resguardando vy
protegiendo al denunciante. El canal de denuncias
permite, a su vez, detectar de forma temprana
situaciones que podrian poner en riesgo los
valores y principios de la Empresa. El Directorio es
informado de las denuncias recibidas, asi como de

los mecanismos para abordarlas.
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Gestion
de Riesgos

CMF 3.e
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Las estructuras del mercado financiero enfrentan
continuamente riesgos y desafios relacionados a la
tecnologia de la informacion. Como consecuencia
de ello, existe un impulso inherente para gestionar
aspectos como las brechas de seguridad e inno-
vaciones tecnoldgicas, de forma de evitar disrup-
ciones del mercado y mantener actualizado a los

ultimos avances.

Gobernanza de la
Gestion de Riesgos

DCV Asesorias y Servicios ha implementado un
Modelo de Gestidn de Riesgos que define los pro-
cedimientos y controles para identificar, medir,
tratar y supervisar las amenazas que enfrenta la
Compania. Una de las herramientas utilizadas por
la Empresa es GRC OpenPages desarrollada por
IBM, en el marco normativo de la ISO 31.000.

La Politica General de Gestién de Riesgo Opera-
cional, establece los lineamientos generales en
lo relativo a la tematica, asi como las funciones y
responsabilidades de los diferentes actores den-
tro de la organizacion.

Directorio

Maximo responsable de la gestion de los riesgos
establece los lineamientos a través de la definicion
del Plan Estratégico.

Comité de Riesgo y Ciberseguridad

Toma conocimiento de los resultados de los monito-
reos de las materias de riesgo y el avance de los pla-
nes, asi como sancionar las directrices o documentos

de los sistemas de gestién de la organizacion.

Gerencia General

Establece los lineamientos estratégicos para la im-
plementacion del Modelo de Gestion de Riesgo y
sus politicos, de acuerdo con los lineamientos en-

tregados por el Directorio.

Gerencia de Riesgo y Cumplimiento

Pone en marcha el Modelo de Gestién de Riesgo y
sus politicas, de acuerdo a los lineamientos entre-
gados por el Directorio, la cual es delegado en las
dimensiones de cumplimiento, riesgo y continui-
dad de negocios, seguridad y seguridad fisica para
su implementacion.

DIRECTORIO

Politica general de
gestion de riesgo
operacional

GERENCIA DE RIESGO
Y CUMPLIMIENTO

| !

Gestidn de continuidad

de negocio y cumplimiento

Gestion de riesgo

! !

Gestion de seguridad
de la informacion

.................................................................................................................................................................
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La Politica de Gestion de Riesgo es aprobada
por el Directorio, incluyendo cualquier cambio
posterior. La politica establece que, la alta ad-
ministracion debe asegurarse que al menos una
vez al ano se lleve a cabo la revision del sistema
de gestidn de riesgos, para asegurar su mejora
continua, conformidad y efectividad para satis-
facer los requerimientos de los estdndares in-
ternacionales usados como referencia, y de las
politicas y objetivos de gestidn de riesgos esta-
blecidos para DCV Asesorias y Registros.

DCV Asesorias y Servicios funciona en
base a la gobernanza de gestion de
riesgos, y cuenta con un Comite de
Directorio de Riesgo y Ciberseguridad
que asiste al Directorio en la supervision
de la gestion de riesgos. El Comité tiene
como principal funcién supervisar los
acuerdos adoptados por el Directorio,
relacionados con la politica y la gestion
de riesgos de la Empresa, asi como la
gestion del cumplimiento respecto al
Modelo de Prevenciéon de Delito, las
leyes y normativas que apliquen al DCV.
Las tematicas que aborda el Comité

de Riesgo y Ciberseguridad son las
relacionadas a: legal y cumplimiento;
ciberseguridad; ciberinteligencia; v,
gestion integral de riesgos.
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Sistema de Gestion Integral
de Riesgos (SGR)

El sistema considera un modelo integrado conside-

rando una mirada de servicios, procesos, proveedo-

res, activo y cumplimiento. El Sistema de Gestién

Integral de Riesgos, considera cuatro subsistemas:

* Sistema de Gestidn de Riesgos (SGR).

* Sistema de Gestién de Continuidad de Negocio
(SGCN).

* Sistema de Gestién de Seguridad de la
Informacién (SGSI).

* Sistema de Gestién de Cumplimiento (SGC)

El modelo de gestién de riesgos se estructura en

base a tres lineas de defensa:

* Primera linea: constituida por los responsables
y ejecutores de los procesos, quienes actlan
como gestores primarios del riesgo.

* Segunda linea: integrado por las gerencias de
riesgo y cumplimiento, encargadas de la gestion
y monitoreo de todos los riesgos.

* Tercera linea: responsabilidad del drea de
Controlaria a través de la funcién de Auditoria
Interna, la que evalla la efectividad de la
implementacién de las politicas de riesgo.

Todas las unidades reportan continuamente a los
distintos comités de su gestion, asegurando asi un
flujo constante y permanente de la informacion y del
estado de la organizacion en relacion con los riesgos.

PROVEEDORES
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SISTEMA DE GESTION INTEGRAL

SGR SGCN

-

ANALISIS DE CONTEXTO

Identificacion del riesgo

SGSI SGC

~

Anélisis de riesgo

!

Anélisis de riesgo de los
activos de informacion

Evaluacion del riesgo

Anélisis BIA
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Priorizacion riesgo

!

Priorizacion servicios
componentes

!

Priorizacion de
activos y riesgos
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Riesgos DCV Asesoria y Servicios

DCV Asesorias y Servicios ha definido los principios
y directrices para la gestion de sus riesgos dispo-
niendo de estrategias especificas para el monito-
reo de la operacion de la Empresa segun los cri-
terios de riesgo, el contexto de la industria y los
objetivos estratégicos de la compania.

El Modelo de Gestion de Riesgos (SGR) contempla
la visidn integraday transversal de la Empresa, paralo
cual considera la interconexion de las distintas eva-
luaciones aplicadas a los componentes del sistema,
a partir de un esquema de evaluacién de riesgo y la
relacion con los distintos sistemas de gestién.

Para el desarrollo de este modelo y su implemen-
tacion, la Empresa cuenta con una estructura or-
ganizacional que facilita la gobernabilidad de la
administracién del riesgo y que dispone de las
competencias adecuadas para la conduccién de
lo propuesto por la alta administracion en cuanto
al negocio, procesos y relacion interareas. En este
sentido, el logro de los objetivos propuestos se
relaciona con el compromiso sostenido de la alta
administracién, estableciendo la gestion del riesgo
dentro de los cuatro pilares estratégicos de DCV
Registros, junto con los objetivos corporativos y
politica general de riesgo.
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La Empresa gestiona sus riesgos segun la ISO 31.000, la cual ofrece directrices y
principios para su gestion, a través de una serie de actividades que garantizan que

la informacidn sea reportada de forma adecuada y sea utilizada para la toma de
decisiones y rendicion de cuentas en todos los niveles de funcionamiento.
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C‘ b 'd d Gestion del riesgo Tl Para resguardar la seguridad de la informacién, DCV Asesorias y Servi-
I e rsegu rl a cios, a través de su filial, implementa una serie de procesos, entre los
L 4 El riesgo cibernético constituye una amenaza cre- gue se encuentran:
y P rOtecc I o n ciente y significativa para la integridad, la eficiencia
y la solidez de los mercados financieros de todo el Generacién del panorama de amenazas
: : . Trimestralmente se realiza un andlisis de informacién a partir del
e a os mundo. En consecuencia, la seguridad de la infor- o .
cual se elabora el panorama de principales amenazas cibernéticas
maciony la ciberseguridad son una prioridad funda- evaluadas durante el Ultimo afno, identificando riesgos y agentes
mental para el Depésito Central de Valores. Para su que pudieran afectar directamente al DCV Asesorias y Servicios

S.A.. Como resultado, se obtiene un informe de estado que
permite analizar los controles y contramedidas que ayudan a
identificar de manera temprana las brechas de seguridad.

gestioén, el DCV cuenta con el Sistema de Gestién
de Seguridad de la Informacién (SGSI), para DCV'y
sus filiales, el cual monitorea y acciona frente a los

riesgos que surgen de la inadecuada gestién de los Monitoreo de ciberinteligencia

Se incorporan los equipos estratégicos y operacional de
ciberinteligencia, con participacién de gerentes y lideres de los
principales equipos relacionados a la seguridad de los activos

de informacidn, donde se analizan fuentes de inteligencia de
amenazas, impulsando proactivamente protecciones y controles

activos de informacion por fallas de los sistemas o

acciones malintencionadas realizadas por terceros

hacia la Empresa.

en sistemas, como también alertas preventivas a colaboradores.

Incorporacion del modelo de capas
Lo Robustecimiento del modelo “Seguridad en Profundidad”
@ correspondiente a un conjunto de practicas para conservar la red

de sistemas segura, a partir de la administracion eficiente del riesgo
sobre la base de una estructura definida en capas.

Riesgo de ciberseguridad

Incorpora la perspectiva de escenarios de amenaza de
ciberseguridad, la cual es presentada al Directorio, érgano que
monitorea y controla este riesgo. Asimismo, continuamente se

fortalece la cultura organizacional en este dmbito, mediante
la gestidn activa de la ciberconciencia, a través de programas
continuos de capacitacién, programas de test (phishing test).
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Contraloria
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La Gerencia de Contraloria, funcionalmente re-
porta al Comité de Auditoria del Directorio y, ad-
ministrativamente, a la Gerencia General. Sus ac-
tividades se desarrollan de acuerdo con el Marco
Internacional para la Practica Profesional de Au-
ditoria Interna del Instituto Internacional de Au-
ditores Internos. El &rea cuenta con personal cer-
tificado en normas ISO (31.000, 22.301.27.001 y
27.032), ITIL y CISA.

El drea cuenta con sus propios estatutos, los que
establecen sus principales lineamientos:

Mision

Proporcionar servicios de aseguramiento y consul-
taindependientesy objetivos dentro de la Empresa
que, de forma continua, analicen, evalleny contro-
len los procedimientos, las practicas y las activida-
des que constituyen el sistema de control interno
del DCV y sus filiales. De esta manera asegura de
manera razonable la eficiencia y eficacia en el uso
de los recursos, la fiabilidad y coherencia de la in-
formacion financiera y de gestion, la prevencién de
fraudes y el cumplimiento regulatorio. Todo ello,
para ayudar a DCV Asesoriasy Servicios a lograr sus
objetivos, al brindar un enfoque sistematico y dis-
ciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los
procesos de gestion de riesgos, control y gobierno.

Alcance

Comprende el examen y la evaluacién de la sufi-
ciencia de los procesos de negocios y de soporte
de las tecnologias de la informacion, de la efecti-
vidad del sistema de gobierno, gestiéon de riesgos
y control; de la prevencion de fraudes; del cumpli-
miento regulatorio (interno y externo); y del gobier-
no del DCV y sus filiales.

Autoridad

Actia como una unidad de evaluacién indepen-
diente con acceso total a los registros de la Empre-
sa, activos y personal relativos a la materia que estd
siendo auditada, siendo libre de revisar cualquier
departamento o drea del DCV y sus filiales.

Plan de auditoria Interna

Al menos una vez al afo, el gerente contralor pre-
senta al Comité un Plan de Auditoria Interna, el
cual incluye un cronograma de trabajo, asi como
los requerimientos presupuestarios y de recursos
para su cumplimiento. El Plan de Auditoria Interna
se desarrolla priorizando el universo auditable de la
organizacion, por medio de una metodologia basa-
da en los riesgos que puedan impedir alcanzar los
objetivos de la Empresa.

El gerente contralorinforma regularmente respecto
del avance y resultados del plan anual de auditoria
y la suficiencia de los recursos de Contraloria. A su
vez, los resultados de las auditorias son informados
al Directorio y a la administracion de la Empresa al
término de cada revisién. Luego de que los hallaz-
gos son presentados, el informe queda liberado,
permitiendo un seguimiento periddico de todas las
observaciones.

En noviembre 2022 el Instituto de Auditores Inter-
nos (IAl) de Espafa, por cuenta del IIA-Global, eva-
lué nuevamente al drea de auditoriainterna del DCV
(inicialmente en 2017), obteniendo como resulta-
do la renovacién de la “Certificacién Internacional”
que acredita que la actividad de auditoria interna
del Depdsito Central de Valores y filiales “CUMPLE
GENERALMENTE" con la mision, la definicién de |a
auditoria interna, los Principios Fundamentales de
Auditorfa Interna, el Cédigo de Etica y las Normas
emitidas por el Instituto de Auditores Internos; de-
mostrando con ello, la conformidad con todos los
elementos obligatorios del MIIP (Marco Internacio-
nal para la Practica Profesional de la Auditoria Inter-
na). Es importante mencionar que, ademas ha es-
tablecido un Programa de Aseguramiento y Mejora
de la Calidad (PAMC), asi como una funcién de QA
independiente.
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Colaboradores

CMF 5c.i; 5c.ii; 5c.iii; 5c.iv; 5d; 6 a

DCV Asesorias y Servicios no cuenta con cola-
boradores vinculados directamente a la Empre-
sa, puesto que sus funcionarios son provistos
por la matriz Depdsito Central de Valores S.A.

Memoria Anual 2023 - DCV Asesorias y Servicios

Planes de
inversion

CMF 3f

DCV Asesorias y Servicios no cuenta con
planes de inversién para el 2024.

Propiedades e
instalaciones

CMF 3d.i; 3d.iv

DCV Asesorias y Servicios opera en oficinas arren-
dadas en la comuna de Las Condes, region Metro-
politana. Sus principales activos corresponden a
equipos y paquetes computacionales, instalacio-
nes y mobiliario.

Empresa: DCV Asesorias y Servicios S.A.
Direccion: Apoquindo 4001, piso 12
Ciudad: Las Condes, Santiago
Propia/Arrendado: Arrendado
Utilizacion: Oficinas Filial

El contrato de subarriendo se realizé con Depdsito
Central de Valores con fecha 22 de junio de 2020,
siendo arrendada la oficina N°1202 del edificio ubi-

cado en Av. Apoquindo 4001.
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Subsidiarias y
asociadas

CMF 6 a

Al periodo reportado DCV Asesorias y Servicios
no cuenta con subsidiarias y/o asociadas (di-
rectas e indirectas) definidas porlas NIIF o IFRS.
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Inversiones en
otras sociedades

CMF6b

Al periodo informado DCV Asesorias y Servicios no
posee inversiones que representen mas del 20%
del activo total de la entidad.

Hechos relevantes
esenciales

CMF7

El DCV y sus filiales, en su calidad de sociedades
especiales constituidas en los términos del articulo
126 Ley 18.046, a lo largo de su existencia legal no
han informado los hechos esenciales dado que el
articulo 129 de dicha Ley senala que, “Las socieda-
des a que se refiere el articulo 126 de esta Ley se
regirdn por las mismas disposiciones legales y re-
glamentarias aplicables a las sociedades andnimas
abiertas, en todo lo que no se oponga a lo dispues-
to en los articulos precedentes de este Titulo y a
las disposiciones especiales que las rigen, y no se
les aplicard lo establecido en el inciso séptimo del
articulo 2° de esta Ley. Salvo que las sociedades
andénimas especiales sean emisores de valores, no
deberdn inscribirse en el Registro de Valores de la
Comisién”. Asi también lo ha entendido la CMF (an-
tes SVS) con ocasién de la dictacién de la Circu-
lar 988 del ano 1991, la que reiterd las obligaciones
que deben cumplir las entidades inscritas en el Re-
gistro de Valores de conformidad a lo establecido
en los articulos 9° y 10° de la Ley N°18.045 sobre el
Mercado de Valores.

Comentarios
de accionistas
y del comite de
Directores

CMF 8

Durante el periodo reportado no se recibieron co-
mentarios proposiciones relativas a la marcha de
los negocios sociales, formuladas por accionistas
y el Comité de Directores debido a que el DCV
Asesorias y Servicios no cuenta con un comité de
directores segun el articulo 50 bis Ley 18.046 So-
ciedades Andénimas.
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Declaracion de
responsabilidad

) o

Los firmantes declaran bajo juramento que son Guillermo Tagle Quiroz
responsables de la veracidad de toda la informa- Presidente Directorio
cioén incorporada en la presente Memoria: Rut: 8.089.223-3

J n Andrés Camus [ unilla
Director
Rut: 6.370.841-0 Ruty5.927.907-6 .-

Miguel Liata Huerta José Antonlo Martm z Zugarra urdi
Director Director
Rut: 9.496.096-7 Rut: 8.419.520-0
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Jaime Munita Valdivieso
Vicepresidente Directorio
Rut: 11.477.182-1

Yalad

Arturo Concha Ureta

Director
Rut: 5.922.845-5

7

/

Cristian Rodriguez Allendes

Director
Rut: 7.687.468-9

{ ot

Jorge Claude Bourdel
Director

Rut: 6.348.784-8

Héctor H ra Echeverria

Director
Rut: 15.959.653-2

|

f.

|

Gerente general
Rut: 10.895.776-K

Rodrigo RoblerKo_Ar/rﬁ
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I n d Ice N ‘ G Tema Cédigo  Capitulo y apartado Paginas
o o o 2 1. indice 1
N 3 0 — ‘ o m Is I o n 2.a Identificacién corporativa
2. |dentificacién de la entidad 2.b Identificaciéon corporativa
I M d 2.c Identificaciéon corporativa
Pa ra e e rca o 34 Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios
o o ' Resena historica
F I n a n c I e ro 341 Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios
e Soporte para el mercado financiero
3 ai Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios
Informacioén histérica Soporte para el mercado financiero
de la entidad 3 i Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios
e Soporte para el mercado financiero
341 Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios
a.v :
Soporte para el mercado financiero
3 Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios
av .
Soporte para el mercado financiero
3h Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios
' Soporte para el mercado financiero
b Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios
. _ e Soporte para el mercado financiero
Sector industrial , , .
2 b i Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios
o Soporte para el mercado financiero
3. Descripcién del ambito de 3 i Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios
negocios o Soporte para el mercado financiero
3ci Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios
e Soporte para el mercado financiero
3 i Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios
" Soporte para el mercado financiero
3 i Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios
Actividades y e Soporte para el mercado financiero
negocios 3civ Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios
e Soporte para el mercado financiero
3 Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios
.CV .
Soporte para el mercado financiero
3 i Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios
C.Vi ’
Soporte para el mercado financiero
3 di Capitulo IV: Informacion Adicional
d.i . . )
Propiedades e instalaciones
Propiedades 3.d.ii No ap|ica
e instalaciones 3.d.iii No aplica
. Capitulo IV: Informacién Adicional
3.d.iv . . )
Propiedades e instalaciones
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Tema Coédigo  Capitulo y apartado Paginas Tema Codigo  Capitulo y apartado Paginas
Capitulo Ill: Gestién de riesgo, Cumplimiento y 5 i Capitulo IV: Informacion Adicional 36
Factores deriesgos  3.e Continuidad Operacional 30 o Colaboradores
Gestidn de riesgos 5 civ Capitulo IV: Informacion Adicional 36
Planes de inversion 3¢ Capitulo IV: Informacién Adicional 36 e Colaboradores
Planes de inversion Brecha Salarial por 5 4 Capitulo IV: Informacion Adicional 36
dai Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios 9 Género ' Colaboradores
Situacién de control y accionistas ‘s Capitulo II: Gobierno Corporativo “
dai Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios 9 ' Estructura de gobernanza
Situacion de control y accionistas ‘o Capitulo II: Gobierno Corporativo “
4aii Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios 9 = Estructura de gobernanza
Propiedad Situacién de control y accionistas Sirectorio fai Capitulo II: Gobierno Corporativo o
daiv C'apl'tl:ﬂ’o I: Acerca de DCv A§esorias y Servicios 9 o Composicién del Directorio
Situacion de control y accionistas 6o Capitulo II: Gobierno Corporativo o
4. Propiedades y acciones day Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios 9 o Composicién del Directorio
Situacién de control y accionistas Gy Capitulo II: Gobierno Corporativo 14
4bi Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios 9 o Composicién del Directorio
Situacion de control y accionistas ‘b Capitulo II: Gobierno Corporativo 20
Abii Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios 9 o Comité de Directores
Aeciones. sus Situacién de control y accionistas ‘b Capitulo II: Gobierno Corporativo 20
caracteristicas y 4b i1 Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios 9 - Comité de Directores
derechos Situacion de control y accionistas 6. Administracion v personal Comités de 6.bii Capitulo II: Gobierno Corporativo 20
4bii2 Capitulo I: Acerca de DCV Asesorias y Servicios 9 ' yP Directorio o Comité de Directores
Situacién de control y accionistas ‘biv Capitulo II: Gobierno Corporativo 20
54 Capitulo II: Gobierno Corporativo 14 - Comité de Directores
Composicién del Directorio 6.b.y Capitulo Il: Gobierno Corporativo 20
541 Capitulo II: Gobierno Corporativo 14 o Comité de Directores
Composicion del Directorio 6.c Capitulo II: Gobierno Corporativo 2
Diversidad en el 5 4 Capitulo II: Gobierno Corporativo 14 e Equipo Ejecutivo
Directorio Composicion del Directorio Ei : o . Capitulo Il: Gobierno Corporativo
; . . . jecutivos principales  6.c.ii : : . 22
5 i Capitulo II: Gobierno Corporativo 14 Equipo Ejecutivo
Composicion del Directorio 6.cii Capitulo II: Gobierno Corporativo 2
54y Capitulo II: Gobierno Corporativo 14 e Equipo Ejecutivo
Composicién del Directorio 6a Capitulo IV: Informacién Adicional 36
5. Responsabilidad social y . Capitulo Il: Gobierno Corporativo » Colaboradores
desarrollo sostenible Sbi Equipo ejecutivo 22 Dotacién de personal ; : :
Diversidad de la 6b Capitulo Il: Gobierno Corporativo 2
gerencia general y 5 b Capitulo II: Gobierno Corporativo 2 Equipo Ejecutivo
demas gerencias - Equipo ejecutivo
que reportan a 5 b jii Capitulo Il: Gobierno Corporativo 2
esta gerencia o al - Equipo ejecutivo
directori
rectorno 5y Capitulo II: Gobierno Corporativo 29
o Equipo ejecutivo
5ci Capitulo IV: Informacién Adicional 36
Diversidad de la ” Colaboradores
organizacion 5 i Capitulo IV: Informacion Adicional 36
e Colaboradores
Memoria Anual 2023 - DCV Asesorias y Servicios EEE—
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Tema

Subsidiarias 'y
asociadas

6. Informacidén sobre
subsidiarias y asociadas
e inversiones en otras
sociedades

Inversiones en otras
sociedades

7. Informacién sobre hechos
relevantes o esenciales

8. Sintesis de cometarios y
proposiciones de accionistasy
del comité de directores

9. Informes financieros

10. Declaracién de
responsabilidad
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Cadigo

6.a.i

6.a.ii

6.a.iii

6.a.iv

6.a.v

6.a.vi

6.a.vii

6.a.viii

6.a.ix

6.a.x

6.b.i

6.b.ii

6.b.jii

6.biv

10

Capitulo y apartado

Capitulo IV: Informacién Adicional
Subsidiarias y asociadas

Capitulo IV: Informacién Adicional
Subsidiarias y asociadas

Capitulo IV: Informacién Adicional
Subsidiarias y asociadas

Capitulo IV: Informacién Adicional
Subsidiarias y asociadas

Capitulo IV: Informacién Adicional
Subsidiarias y asociadas

Capitulo IV: Informacién Adicional
Subsidiarias y asociadas

Capitulo IV: Informacién Adicional
Subsidiarias y asociadas

Capitulo IV: Informacién Adicional
Subsidiarias y asociadas

Capitulo IV: Informacién Adicional
Subsidiarias y asociadas

Capitulo IV: Informacién Adicional
Subsidiarias y asociadas

Capitulo IV: Informacién Adicional
Inversiones en otras sociedades

Capitulo IV: Informacién Adicional
Inversiones en otras sociedades

Capitulo IV: Informacién Adicional
Inversiones en otras sociedades

Capitulo IV: Informacion Adicional
Inversiones en otras sociedades

Capitulo IV: Informacién Adicional
Hechos relevantes esenciales

Capitulo IV: Informacidén Adicional

Comentarios de accionistas y del comité de Directores

Capitulo V: Estados financieros

Capitulo IV: Informacién Adicional
Declaracién de responsabilidad

Paginas

37

37

37

37

37

37

37

37

37

37

37

37

37

37

37

37

43

38
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Estados
financieros

DCV ASESORIAS Y SERVICIOS S.A.

Estados Financieros al 31 de diciembre
2023y 2022 y por los afos terminados
en esas fechas

Los estados financieros se encuentran a disposicién del
publico en las oficinas de la Empresa y de la Comisiéon
para el Mercado Financiero.

$: Cifras expresadas en pesos chilenos

MS: Cifras expresadas en miles de pesos chilenos

UF: Cifras expresadas en unidades de fomento

MMS: Cifras expresadas en millones de pesos chilenos

Santiago, Chile
31 de diciembre de 2023 y 2022
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Infarme del Auditer Independianta

Selornes
Accionistas y directores
DOV Asasarias y Servicios 5.A.

Oplnién

Hemos efectuado una audiloria a los eslados linancieros de DV Asesorias y Servicios
S.A., que comprenden ¢l estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2023 y oS
coraspondientes astados de resultados integrales, de cambios en el patrimanio y de flujos
de efectivo por el afio lerminado en esa fecha y las cormespondientes notas a los estados
financieros.

En nuesira opinidn, los eslades linancieres adjunios presentan razonablemente, en lodes sus
aspectos significativos, la situacion financiera de DCV Asesorias y Servicios 5.4, al 31 de
diciembre de 2023 y los resultados de sus operaciones vy sus flujos de efectivo por el anfo
terminadoe en esa lecha de acuerdo con Mormas Internacionales de Informacidn Financiera.

Base para la opinion

Efectuamos nuestra auditoria de acuerdo con Nomas de Auditoria Generalmente Aceptadas
en Chile. Nuestras responsabilidades de acuerdo a tales normas se describen,
pesleriormente, en los parralos bajo la seccidn "Responsabilidades del auditor por la avditoria
da lna estadns financiaroa” del presenta informe. De acuerdo A los raquermiantos élicos
pertinentes para nuestra auditorfa de los estados financieros s& Nog requiere ser
indepandientes de DCV Asesorias vy Servicios 5 A y cumplir con las demas
raaponaabilidades éticas de acuerdo a tales requerimianios. Consideramos que la avidancia
de auditoria que hemos obtenido es suficiente vy apropiada para proporcionamos una base
para nuestra opinidn de auditoria.

Informe de olros auditores sobre los estados financieros al 31 de diciembre de 2022
Los estados financieros de DCV Asesorias y Servicos S.A. por el afio lerminado al 31 de

diciembre de 2022 fueron auditados por otros auditores, quienes expresaron Una opinion sin
maodificacionas sobre los mismos an su informe de fecha 17 de enero de 20023
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Responsabilidades de la Administracidn por los estados financieros

La Administracion s responaable por la preparacion y présentacion razonable de los
estados financieros de acuardo con Normas Intermacionales da Infarmacion Financiera. Esta

responsabilidad induye el diseno, implementacidn v mantencion de un contrel intermo
pertinente para la preparacion y presentacion razonable de estados financieros que estén
exentos de representaciones incomectas significativas, ya sea debido a fraude o eror.

Al preparar los estados financieros, la Administracién es requerida que evalde si existen
hechos o circunstancias, que considerados como un bodo, onginen una duda sustancial
acerca de la capacidad de DCV Asesorias y Servicios 3 A para conlinuar como una
empresa en marcha al menos por los doce meses siguientes a partir del final del periodo
anhre &l que sa infarma, sin limitarae a dicho periodo.

Responsabilldades del audior por la auditoria de los estados financleros

Nuestros objetivas son ohtener una seguridad raranable de que los estados financieros
como un todo, estdn exentos de representaciones incormectas significativas, debido a fraude

o error, y emitir un informe del auditor que incluya nuestra opinidn. Una seguridad razonable
a4 un alta, paro no abaolute, nivel de seguridad y, por lo tanta, no gamntiza que una

audiloria realizada de acuerdo con Mormas de Auditoria Generalmente Acepladas en Chile
siempre detectard una representacion incomecta significativa cuando ésta exista, El riesgo
de no detectar una representacion incarrecta significativa debida a fraude s mayor que el
resgo de no deteclar una representacidn incormecla significativa debidoe a un error, ya gue el
fraude puede involucrar colusién, falsificacidn, omisiones intencicnales, ocultamienio,

representaciones inadecuadas o hacer caso omiso de los controles por parte de la
Administracion. Una representacion incorrecta se considera significativa si, individualmente,

o an su sumaloria, éstas podrian influir el juicio gue un wsuario razonable realiza a base de
eslos estados financieros.

Como parte de una auditoria realizada de acuerdo con Mormas de Audiloria Generalmente
Aceptadas en Chile, nosotros:

= Epercemos nuesiro juicio profesional y mantenemos nuestro esceplicismo profesional
durante toda la auditoria.

* ldentilicamos y evaluamos los riesgos de representaciones incomectas significalivas
de los estados financieros, ya sea, debido a fraude o error, disefiamos v realizamos
procedimientos de auditoria en respuesta a tales riesgos. 1ales procedimientos
incluyen el examen, a base de pruebas, de la evidencia con respecto a los montos y
revelaciones en los estados financieros.
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+  Ontenamos un entendimiantn del contral interna partinente para una auditoria eon al
objelo de disenar procedimientos de auditoria gue sean apropiados en las
circunstancias, pero sin el propdsito de expresar una opinidn sobre la efectividad del

control intemo de DUV Asesorias y Servicios 5.A. En consecuencia, no expresamos
tal ipo de opinkdn.

+ Evaluamns lo apropiado que son las politicas de contabilidad utilizadas y la
razronabilidad de las estimaciones contables significativas efectuadas por la
Administracidn, asl como evaluamos lo apropiado de la presentacion general de los
estados financieros.

« Concluimos i a nuestro juicio existen hechos o circunstancias, que considerados
coma un todo, originan una duda sustancial acerca da la capacidad de DCV
Asesorias y Servicios 3.4 para conltinuar como una empresa en marcha por un
periodo de tiempo razonable.

Se nos requiere comunicar a los responsables del Gobiermo Corperative, entre olros
asuntos, la oportunidad y el alcance planificados de la auditoria vy los hallazgos significativos

de la auditoria, incluyendo, cualquier deficiencia signiticativa y debilidad importante del
control interno que identificamos durante nuestra auditoria.

_ki

Eduardo Redriguaz B.
EY Audit Lida.

Santiago, 16 de enero de 2024
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Estados de
Situacion Financiera
al 31 diciembre de 2023 y 2022

31-12-23 31-12-22
ACTIVOS Mot
MS M3

ACTIVOS CORRIENTES

Efectvo v equivalentes al efectivo & 113.074 28010

(Mros actvos no fnancieros, cormente 7 21.655 24408

Deudores comerciales y ofras cuentas por cobrar G 63048 14.160

Activos por Impuestos, comicnte 11 4.003 1.082
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 206.780 67661
ACTIVOS NO CORRIENTES

Actrvos por mpuestos diferndos 12 59 538 55.683
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 59.538 55.683
TOTAL ACTIVOS 266.318 123.344

J0-12-253 J1-12-22
PASIVOS Y PATRIMONIO Mot
MS MS

PASIVOS CORRIENTES

Acreedores comeronles ¥ olms cuentas por pagar 13 13,430 20025

Cuentas por pagar a enbidades relbcionadas, comente 1] 157.013 -

(Mros pasmvos no financicros, comente 410 125
TOTAL PASIVOS CORRIENTES 170.862 28.210
TOTAL PASIVOS 170.862 28.210
PATRIMONIO

Capital 14 2000000 200,004

Ganancis (pérdidas) acurmiadas [104.544) [ 105 B66)

Patrimonio atribuible a los propictarios de la controladora 05.456 24,134

Participaciones no confrolbdoras - -
TOTAL PATRIMONILIO 95.456 94.134
TOTAL PASIVOS ¥ PATRIMOXNIO 266.318 123.344

Memoria Anual 2023 - DCV Asesorias y Servicios

Las notas adjuntas nimeros 1 al
22 forman parte integral de estos

estados financieros.

Estados de
Resultados Integrales

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022

ACUMULAIND

ESTADOS DE RESULTADOS Mot S P

31-13-23 31-12-21

N5 M5

Cranancia {pérdida)
Ingresos de sctovdades ordansros 15 s LOL.TEL
(iras gasios por naliriales 1& (2122} (LHG.ELT)
Cranancia (pérdida) de aclividades operacionales (2.7T&) (H5.03&)
Ingresos Enancieros 142 2117
Diferercms de cambia L& L.652
Resdades por unidades de reajusie K5 136
Cranamcia (pérdida), antes de impuesto {1533} (HL.131j
Ciasio por mrpuesio a by garonens 17 3855 2.kl
Cranancia (pérdida) de operaciones contimesdas 1.32Z (514770}
{nancn (pénlaia) de operacones decontmadas
Cranancia (pérdida) 1.32Z (514770}
Ciamancn {péndaia) arbuble a propietanos de b controlsdesa 1.322 [51.470)
Ciamancn {péndaia) airbuble a particpaciones ne controladoras
Cianancia (pérdida) 1.322 (51.470)
Ganamncias por accion
(nsneny par accan bisea
Cranancns (pérdidas) por scesdn bisics en operacionss conlmusdas 18 0,132 (51473
Cianancns (pérdidas) por sceddn bisica en operacionss discontimsdas
(Earamcns []:rllrdi;lus:l'pur accmn basca {132 {5,147
Estado del resultado infegral
Cnanen {péndida) 1.3x2 {51.470)
Resuliado integral 1312 (51.470)
Resuliado imegral atribuable a
Besubade miegral arbuble a los propletanos de b controlsders 1322 [51.470)
Resubsdo miegral atnbubl: a particpaciones e controladora -
Resuliado integral 1312 (51.470)

Las notas adjuntas nimeros 1 al
22 forman parte integral de estos

estados financieros.
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Estados de Cambio
en el Patrimonio

por los anos terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022

Patrimonio atribuible

Nota Capital Ganincias (pérdidus) | . propictarios de  Patrimonio Totsl
acumuladas
la coniroladora
M3 M3 M3 M5
Saldo Inicial Ejercicio Actual 01/01/2023 200,000 (105.866) 94.134 94.134
Cambios en el patrimaonio
Resuliado Integral
Cranancia (pérdida) - 132 1.3x2 1.322
Resultado Integral Total - 1322 1.312 1.322
Total de cambios en ¢l patrimonio - 1.322 1312 1.322
Raldn Final Fjereicio Aefoal 301 220025 20 (104 544) Q5. 456 D5 456
Patrimonio atribuible
Nota Capital Ganancias (pérdidas) o cictarios de  Patrimonio Total
acumuladas
la controladora
MS M$ M$ MS
Saldo Inicial Ejercicio Anterior 0 /01/2022 LI LTRITITI] (54_3046) 145 604 145 604
Cambios ¢n el patrimonio
Resukado Integral
Ganancia (pérdida) . (51.470) (51.470) (51.470)
Resultado Integral Total - (514700 (514700 (51.470)
Total de cambios en ¢l patrimonio - (51.470 (514700 (51.470)
Saldo Final Ejercicio Anterior 31/12/2022 200.000 (105.866) 94.134 94.134

Las notas adjuntas nimeros 1 al
22 forman parte integral de estos
estados financieros.
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Estados de
Resultados Integrales
por los anos terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022

01-01-23 01-01-22

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO Muota 31-11-23 31-12-22
i 3 MS

Flujos de efective proceds mbes de (utilizados en) actividades de ope raciin
Clages de cobiog por actividades de operaciin
Cobros procedentes de s ventas de benes v prestacidn de servicios 40 792 G529
Chges de pagos
Pagos a proveedores por el summmsire de biens v servicios (2R5.928) (MG 491
(Hros pages por actvidsdes de operacidn (26 115) {22100
Flujos de efective netos procedentes de (utilzdos en) la speracidn 29,740 (110672}
[mpuesio a b ganancis reerbokados {pagados) l.os2 9473
CHras entradas (sabdas) de efoctivo, clasificados como acthalades de operaciia (536) [y
Flujos de efective netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacin 0295 (110.59%)
Flujos de efective procede mtes de (utilizados en) actividades de inversidn
[mereses recbidos 142 2117
Flujos de efective netos procedentes de (utilizdos en) actividades de inversidn 142 117
Flujos de efective procede mtes de (utilizados en) actividades de Ananciacidn
Flujos de efective netos procedentes de (ulilizandos en) actividades de financiadin
Increments neto (disminockng en el efectivo v equivalentes al efective, antes del efects de bos Q0437 (108482}
cambios en la tasa de cambio
Efinctos di las vamaciones en ba asas de candio sobse el efective v equivalkenies al efectivo (373} 1808
Increments neto (disminocikdng en el efective v equivalemtes al efective Qi el (16T d)
Efectivo v equivalentes al efective al principio del ejercicio 28010 134,684
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO AL FIN AL DEL EJERCICIO 6 118074 28000

Las notas adjuntas nimeros 1 al
22 forman parte integral de estos
estados financieros.
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Nota 1
Informacion corporativa

a) Conformacion de la Sociedad
DCV Asesorias y Servicios S.A., (en adelante “la Sociedad”), domiciliada en la comuna de Santia-
go, Chile, se constituyé mediante escritura publica de fecha 28 de marzo de 2018, otorgada ante
Notario de Santiago, sefor René Benavente Cash. Por resolucion exenta N°2.780 del 6 de mayo
de 2020, la Comisién para el Mercado Financiero, CMF, autorizé la existencia de la Sociedad y
aprobd sus estatutos, cuyo extracto fue publicado en el Diario Oficial el 20 de mayo de 2020. La
Sociedad inicid sus actividades el 25 de junio de 2020.

La Sociedad se encuentra sujeta a las disposiciones de la Ley N°18.046 y Ley No18.876, a las ins-
trucciones impartidas por la Comision para el Mercado Financiero y las disposiciones pertinentes
de los cédigos de Comercio y Civil. La Sociedad no requiere inscripcion en el Registro de Valores.

Por otra parte, la Sociedad es filial de la Matriz Depdsito Central de Valores S.A., Depdsito de
Valores, (en adelante “DCV"), la cual es su controlador final. La Sociedad Matriz se constituyd
mediante escritura publica de fecha 15 de marzo de 1993, otorgada ante el notario de Santiago,

senor René Benavente Cash, cuyo extracto fue publicado en el Diario Oficial con fecha 22 de
marzo de 1993.

b) Principales actividades
Las actividades de la Sociedad son realizadas en Chile y corresponden a actividades relacionadas
a la prestacion de los servicios de depdsito y custodia de valores de oferta publica y a la facilita-
cién de las operaciones de transferencia de valores. Asimismo, la Sociedad tiene por objetivo el
desarrollo de nuevos negocios, prestacion de asesorias y ejecucién de servicios ajenos al core de
la Sociedad Matriz, como son los servicios de agente responsable tributario, informes estadisti-
cos, servicio de confirmacion de transacciones, custodia centralizada de bonos de reconocimien-

to de afiliados activos (BRAA) y asignacién de cédigos ISIN, entre otros.
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Como objeto accesorio, la Sociedad podra desarrollar servicios de valorizacion de activos,
de enrutamiento para la inversién y custodia de cuotas de fondos, de custodia de contratos,
de repositorios o gestion de instrumentos o documentos de toda clase, tanto fisicos como
en formato digital o desmaterializado y, de firma electrénica, en cualquiera de sus formas;
realizar tareas de custodio en el mas amplio sentido, incluido pero no limitado para actuar
como agente responsable tributario y administrador; y aquellos que guarden relacién con
servicios de asesoria legal o técnica en el contexto de operaciones del mercado de valores.

c) Empleados
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 no se registran colaboradores contratados por la Sociedad.

Nota 2
Bases de preparacion

a) Ejercicios contables cubiertos
Los presentes estados financieros al 31 de diciembre de 2023 se presentan comparados con
los correspondientes al 31 de diciembre de 2022. Los estados de resultados integrales, de
flujos de efectivo y de cambios en el patrimonio, se presentan por los anos terminados al 31

de diciembre de 2023 y 2022.
b) Bases de preparacion

b.1) Criterios

El estado de situacién financiera al 31 de diciembre de 2023y 2022 y los estados de resulta-
dos integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por los anos terminados
al 31 de diciembre de 2023 y 2022, han sido preparados de acuerdo con las Normas Interna-
cionales de Informacidn Financiera (“NIIF) emitidas por el International Accounting Standars

Board (“IASB").
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b.2) Responsabilidad de la informacion

La informacién contenida en estos estados financieros es responsabilidad del Directorio de la
Sociedad, que manifiesta expresamente que se han aplicado en su totalidad los principios y cri-
terios incluidos en las Normas Internacionales de Informacién Financiera (“NIIF") emitidas por el
Internacional Accounting Standard Board (“IASB"), y representan la adopcién integral, explicita y
sin reservas de las referidas normas internacionales.

b.3) Estimaciones de la Administracion

En la preparacion de los estados financieros se han utilizado determinadas estimaciones y
supuestos relevantes los cuales son revisados regularmente por la Administracion de la So-
ciedad, para cuantificar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que
figuran registrados en ellos. Estas estimaciones se refieren a:

I. Deterioro de clientes en base a la antigliedad de su cartera y su evaluacién individual (Nota N°9).

Il. La hipdtesis de generacion de ingresos tributables futuros, cuya tributacién sea deducible
de los activos porimpuestos diferidos, asi también gastos tributarios diferidos a través de la
generacién de pasivos por impuestos diferidos (Nota N°12).

. El valor razonable de activos y pasivos financieros (Nota N°8).

Aun cuando estas estimaciones se han realizado en funcién de la mejor informacion disponible
en la fecha de emisién de los presentes estados financieros, es posible que acontecimientos
que puedan tener lugar en el futuro obliguen a modificarlas (al alza o a la baja) en préximos perio-
dos, lo que se haria de forma prospectiva, reconociendo los efectos del cambio de estimacion
en los correspondientes estados financieros futuros.

b.4) Clasificacion corriente y no corriente

En el estado de situacidén financiera, los saldos se clasifican en funcidn de sus vencimientos, es
decir, como corrientes aquellos con vencimiento igual o inferior a doce meses y como no co-
rrientes, los de vencimiento superior a dicho plazo.
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c)

d)

Moneda funcional y conversion moneda extranjera

Los estados financieros son presentados en miles de pesos chilenos (MS), que corresponde
a la moneda funcional y de presentacion de la Sociedad.

Los activos y pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras a la fecha de la pre-
sentacion son convertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio vigente a esa fecha.
Los activos y pasivos monetarios denominados en unidades de fomento a la fecha de la pre-
sentacion son convertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio vigente a esa fecha.
Los tipos de cambio al cierre de los estados financieros son los siguientes:

Moneda 31-dic-23 31-dic-22
$ $
Unidad de Fomento | UF 36.789,36 35.110,98
Ddélar Americano UsD 884 .59 859 51

Autorizacion de los estados financieros
Los presentes estados financieros fueron aprobados por el Directorio de la Sociedad en sesion

de Directorio N°41, de fecha 16 de enero de 2024.

Nuevos pronunciamientos contables
e.1) Las siguientes enmiendas a las NIIF han sido adoptadas en estos estados financieros:

Nuevas NIIF Fecha de aplicacién obligatoria

NIIF 17, Contratos de Seguros Periodos anuales iniciados en o después del 1 de
enero de 2023,

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicacion obligatoria

Revelacion de Politicas Contables (enmiendas a NIC 1 y NIIF | Periodos anuales iniciados en o después del 1 de

- Declaracion Practica 2) enero de 2023,

Definicion de Estimaciones Contables (enmiendas a NIC &) Periodos anuales iniciados en o después del 1 de
enero de 2023,

Impuesto Diferido relacionado a Activos y Pasivos que se Periodos anuales iniciados en o después del 1 de

originan de una Sola Transaccion (enmiendas a NIC 12) enero de 2023,
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La nueva norma NIIF 17 no es aplicable a la Sociedad y no tiene impacto en sus estados financie-
ros. La aplicacién de las enmiendas a las NIIF no ha tenido un efecto significativo en los montos
reportados en los presentes estados financieros, sin embargo, podrian afectar la contabilizacién
de futuras transacciones o acuerdos.

e.2) Las siguientes normas y enmiendas a las NIIF han sido emitidas pero su fecha de aplica-

cidn aun no esta vigente:

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicacién obligatoria
Clasificacion de pasivos como Corriente o No Corriente Periodos anuales iniciados en o después del 1 de
(enmiendas a NIC 1) enero de 2024,

Pasivo por arrendamiento en una venta con arrendamiento Periodos anuales iniciados en o después del 1 de
posterior (enmiendas a NIIF 16) enero de 2024.

Revelaciones sobre acuerdos de financiacion de proveedores | Periodos anuales iniciados en o después del 1 de
enero de 2024,

Falta de intercambiabilidad (LAS 21) Periodos anuales iniciados en o después del 1 de
enero de 2025.
Estados Financieros Consolidados — venta o aportacion de Por determinar.,

activos entre un inversor y su asociada o negocio conjunto
(enmiendas a 10 e IAS 28)

La Administracion, al 31 de diciembre de 2023 no ha evaluado el potencial impacto de la adop-
cion de las nuevas normas y enmiendas a las normas.

f) Bases de medicion
Los estados de situacién financiera han sido preparados sobre la base del costo histérico, con
excepcion de las siguientes partidas, que han sido medidas a valor razonable:

® |nstrumentos financieros derivados al valor razonable con cambios en resultado (Nota 3.a.],
con excepcion de las notas 3.a.1.2).
e |nstrumentos financieros no derivados al valor razonable con cambios en resultado (Nota 3.a.1).
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Nota 3
Politicas contables significativas

Las politicas contables aplicadas al 31 de diciembre de 2023y 2022 se describen a continuacion:
a) Activos Financieros

a.1) Clasificacion y presentacion

La Sociedad clasifica sus activos financieros en las siguientes categorias: a valor razonable
con cambios en resultados, costo amortizado y valor razonable con cambios en otros resulta-
dos integrales. La clasificacion depende del modelo de negocio en el que un activo financiero
es gestionado y en sus caracteristicas de flujo de efectivo contractual. La Administracion de-

termina la clasificacidn de sus activos financieros en el momento de reconocimiento inicial.

a.1.1) Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados

Los activos financieros son clasificados a la categoria de activos financieros a valor razonable con
cambios en resultados cuando éstos sean mantenidos para negociacién, como una decision
irrevocable. Un activo financiero se clasifica en esta categoria si se adquiere con el propésito de
venderse en el corto plazo. Los intereses y las ganancias o pérdidas se reconocen en resultados.

a.1.2) Activos financieros a costo amortizado

Los activos financieros son clasificados a la categoria de activos financieros a costo amorti-
zado cuando se cumplan las siguientes dos condiciones: i) el modelo de negocio tenga por
objetivo mantener los activos financieros para obtener los flujos de efectivo contractuales y
i) las condiciones contractuales del activo financiero den lugar a flujos de efectivo en fechas
especificadas que serdn Unicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del
principal pendiente. Un activo financiero se clasifica en esta categoria si se adquiere con el
propdsito de mantenerlos para recibir los flujos de efectivo contractuales. Los intereses se
reconocen en resultados y las ganancias o pérdidas, excluyendo las pérdidas por deterioro,
se reconocen en resultados, en la baja de cuentas.
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a.1.3) Activos financieros a valor razonable con cambios en otros resultados integrales

Los activos financieros son clasificados a la categoria de activos financieros a valor razonable
con cambios en otros resultados integrales cuando se cumplan las siguientes dos condiciones:
i) el modelo de negocio tenga por objetivo obtener los flujos de efectivo contractuales y la venta
de los activos financieros y ii) las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en
fechas especificadas, a flujos de efectivo que son Unicamente pagos del principal e intereses
sobre el importe del principal pendiente. Un activo financiero se clasifica en esta categoria si se
adquiere con el propdsito de recibir los flujos de efectivo contractuales y vender los activos fi-
nancieros. Los intereses se reconocen en resultados y las ganancias o pérdidas, son reconocidos
en patrimonio antes de la baja en cuentas. Luego, al dar de baja son reconocidos en resultado.

a.2) Reconocimiento inicial

Las inversiones se reconocen inicialmente por el valor razonable mas los costos de la transaccién
para todos los activos financieros a costo amortizado. Los activos financieros a valor razonable
con cambios en resultados se reconocen inicialmente por su valor razonable, y los costos de la

transaccion se llevan a resultados.

a.3) Valorizacion posterior

Los activos financieros a valor razonable con cambios en resultados se contabilizan posterior-
mente por su valor razonable. Los activos financieros a costo amortizado se contabilizan por su
costo amortizado de acuerdo con el método de la tasa de interés efectiva. Los activos financie-
ros a valor razonable con efecto en otros resultados integrales se contabilizan posteriormente a
valor razonable, registrando la diferencia entre el costo amortizado y su valor justo en patrimonio.

Las inversiones se dan de baja contablemente cuando los derechos a recibir flujos de efectivo
de las inversiones han vencido o se han transferido y la Sociedad ha traspasado sustancialmente
todos los riesgos y beneficios derivados de su titularidad. La Sociedad evaluard y reconocera en
la fecha de cada balance una correccién de valor por pérdidas crediticias esperadas sobre un
activo financiero o grupos de activos financieros medidos al costo amortizado o medidos a valor
razonable con cambios en otros resultados integrales.
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b) Propiedades, planta y equipos
Los items de propiedades, planta y equipos son medidos al costo, que corresponde a su pre-
cio de compra mas cualquier costo directamente atribuible para poner el activo en condicio-
nes de operar, menos depreciacién acumulada y pérdidas por deterioro.

Cuando partes de un item de propiedades, planta y equipos poseen vidas utiles distintas,
son registradas como items separados (componentes importantes) de propiedades, planta

y equipos.

Las ganancias o pérdidas generadas en la venta de un item de propiedades, planta y equipos
son determinados comparando el precio de venta con los respectivos valores en libros, reco-
nociendo el efecto neto como parte de “otras ganancias (pérdidas)” en el estado de resulta-
dos por naturaleza.

La depreciacién es reconocida en el resultado en base al método de depreciacién lineal sobre
las vidas utiles de cada parte de un item de propiedades, planta y equipos. Las instalaciones
y mejoras sobre los bienes en arriendo operativo son depreciadas en el periodo mas corto
entre el arriendo y sus vidas Utiles, a menos que exista certeza de que la Sociedad obtendra
la renovacion del contrato al final del periodo de arriendo.

El costo de reemplazar parte de un item de propiedades, planta y equipos es reconocido a
su valor en libros, siempre que los beneficios econémicos futuros incorporados dentro de la
parte reemplazada fluyan a la Sociedad y su costo pueda ser medido de forma confiable. Los
costos del mantenimiento diario de propiedades, planta y equipos son reconocidos en el es-
tado de resultado integral del periodo cuando se incurren.

Al 31 de diciembre de 2023 y al 31 de diciembre 2022 la Sociedad no presenta propiedades,
planta y equipos.
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c)

d)

Ganancias por accion

Las ganancias por accién se calculan dividiendo el resultado atribuible a los accionistas ordi-
narios de la Sociedad por el promedio ponderado de acciones ordinarias en circulacién du-
rante el periodo.

La Sociedad no ha emitido instrumentos convertibles en acciones como tampoco, opciones
de compra de acciones.

Beneficios a los empleados de corto plazo

Las obligaciones por beneficios de corto plazo a los empleados son medidas en base no des-
contada y son contabilizados como gastos a medida que el servicio relacionado se provee. Se
reconoce un pasivo por el monto que se espera pagar.

Al 31 de diciembre de 2023 y al 31 de diciembre 2022 no se registran trabajadores contratados
por la Sociedad.

Provisiones
Las provisiones son reconocidas cuando:

® La Sociedad tiene una obligacién presente como resultado de un evento pasado.

® Esprobable que se requiera una salida de recursos incluyendo beneficios econémicos para
liquidar la obligacion.

® Se puede hacer una estimacién confiable del monto de la obligacion.

Ingresos por actividades ordinarias

Los ingresos son reconocidos sobre base devengada en la medida que es probable que los
beneficios econdmicos fluyan a la Sociedad y que pueden ser medidos confiablemente. Los
ingresos son medidos al valor razonable, excluyendo descuentos, rebajas y otros impuestos a
la venta. Cuando surge alguna incertidumbre sobre el grado de recuperabilidad de un saldo ya
incluido entre los ingresos ordinarios, la cantidad incobrable o la cantidad respecto de la cual el
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cobro ha dejado de ser probable se procede a reconocerlo como un gasto por deterioro en
lugar de ajustar el importe del ingreso originalmente reconocido.

Los ingresos ordinarios asociados a la prestacion de servicios se reconocen considerando el
grado de realizacién de la prestacion a la fecha de los estados financieros, siempre y cuando
el resultado de la transaccion pueda ser estimado con fiabilidad. En los sistemas de DCV es-
tdn contenidos los contratos y los respectivos servicios, en base a la utilizacion mensual de
cada uno de estos servicios se aplica el tarifado dando como resultado el monto a facturar
a cada cliente.

g) Ingresos financieros
Los ingresos financieros percibidos se componen por los intereses generados por inversiones
en instrumentos financieros, los que han sido clasificados como efectivo y equivalentes al efec-
tivo. Estas inversiones son valorizadas a su valor razonable o a costo amortizado, dependiendo
de su naturaleza; reconociendo asilos cambios de su valor en los resultados del periodo.

h) Impuestos a las ganancias

Impuesto a la renta

El gasto por impuesto a las ganancias incluye el impuesto corriente e impuesto diferido. El
impuesto a las ganancias se reconoce en resultados excepto en la medida en que se relacio-
ne con una combinacién de negocios, o partidas reconocidas directamente en patrimonio u

otros resultados integrales.

Impuestos corrientes

El impuesto corriente incluye el impuesto esperado por pagar o por cobrar sobre el ingreso
o la pérdida imponible del afo y cualquier ajuste al impuesto por pagar o por cobrar relacio-
nado con anos anteriores. Se mide usando tasas impositivas que se hayan aprobado, o cuyo
proceso de aprobacidn esté practicamente terminado a la fecha de balance. El impuesto co-
rriente también incluye cualquier impuesto surgido de dividendos.
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Los activos y pasivos por impuestos corrientes se compensan solo si se cumplen ciertos crite-
rios. El monto provisionado por concepto de impuesto a la renta en el ejercicio 2023 y 2022 se
presenta en el estado de situacion financiera, neto de los pagos provisionales mensuales, de
los gastos de capacitacién y el crédito del 4% por compras de propiedades, planta y equipos,
conceptos que son imputables al pago de impuesto a la renta anual.

Impuestos diferidos

Los impuestos diferidos se generan por las diferencias temporarias entre el valor contable de
los activos y pasivos y su base tributaria, que se calculan utilizando la tasa de impuesto que se
espera esté en vigor cuando los activos y pasivos se realicen.

El valor libro de los activos por impuestos diferidos es revisado a la fecha del cierre y reducido
en la medida que ya no sea probable que habra suficientes utilidades imponibles disponibles
para permitir que se use todo o parte del activo por impuesto diferido.

Los activos por impuestos diferidos no reconocidos son reevaluados a cada fecha del estado
de situacion financiera y son reconocidos en la medida que sea probable que las utilidades im-
ponibles futuras permitan que el activo por impuesto diferido sea recuperado.

Impuestos a las ganancias

El impuesto diferido se mide empleando las tasas fiscales que se espera aplicar a las diferen-
cias temporarias en el periodo en el que se reversen usando tasas fiscales que por defecto les
aplican en cada periodo. El régimen tributario que aplica por defecto a la Sociedad es el “Parcial-
mente Integrado”, cuyas tasas de impuesto se detallan a continuacion:

Af Parcialmente
ne integrado

2023 27,00%

2022 27.00%%
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Impuesto al valor agregado

Los ingresos, gastos y activos son reconocidos netos del monto de impuesto a la venta.
El monto de impuesto a la venta recuperable de, o pagadero a la autoridad tributaria, esta
incluido como parte de las cuentas por cobrar o por pagar por impuestos en el estado de
situacion financiera.

Arrendamientos

Al inicio de un contrato, la Sociedad evalla si el contrato es, o contiene, un arrendamiento.
Un contrato es, o contiene, un arrendamiento si transmite el derecho a controlar el uso de
un activo identificado por un periodo de tiempo a cambio de una contraprestacién. Para
evaluar si un contrato conlleva el derecho a controlar el uso de un activo identificado, la So-
ciedad usa la definicién de arrendamiento incluida en la Norma NIIF 16.

i.1) Como arrendatario

Al inicio o al momento de la modificacién de un contrato que contiene un componente de
arrendamiento, la Sociedad distribuye la contraprestacién en el contrato a cada componente
de arrendamiento sobre la base de sus precios independientes relativos. No obstante, en el
caso de los arrendamientos de propiedades, la Sociedad ha escogido no separar los compo-
nentes que no son de arrendamiento y contabilizar los componentes de arrendamiento y los

que no son de arrendamiento como un componente de arrendamiento unico.

La Sociedad reconoce un activo por derecho de uso y un pasivo por arrendamiento a la fecha
de comienzo del arrendamiento. El activo por derecho de uso se mide inicialmente al costo,
que incluye el importe inicial del pasivo por arrendamiento ajustado por los pagos por arrenda-
miento realizados antes o a partir de la fecha de comienzo, mas cualquier costo directo inicial
incurrido y una estimacion de los costos a incurrir al desmantelar y eliminar el activo subyacen-

te o el lugar en el que estd ubicado, menos los incentivos de arrendamiento recibidos.

Posteriormente, el activo por derecho de uso se deprecia usando el método lineal a contar de
la fecha de comienzo y hasta el final del plazo del arrendamiento, a menos que el arrendamien-
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to transfiera la propiedad del activo subyacente a la Sociedad al final del plazo del arrendamiento
o que el costo del activo por derecho de uso refleje que la Sociedad va a ejercer una opcién de
compra. En ese caso, el activo por derecho de uso se depreciard a lo largo de la vida Util del activo
subyacente, que se determina sobre la misma base que la de las propiedades y equipos. Ademas,
el activo por derecho de uso se reduce periédicamente por las pérdidas por deterioro del valor, si
las hubiere, y se ajusta por ciertas nuevas mediciones del pasivo por arrendamiento.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos por arrenda-
miento que no se hayan pagado en la fecha de comienzo, descontado usando la tasa de interés
implicita en el arrendamiento o, si esa tasa no pudiera determinarse facilmente, la tasa incre-
mental por préstamos de la Sociedad. Por lo general, la Sociedad usa su tasa incremental por
préstamos como tasa de descuento.

La Sociedad determina su tasa incremental por préstamos obteniendo tasas de interés de
diversas fuentes de financiacion externas y realiza ciertos ajustes para reflejar los plazos del
arrendamiento y el tipo de activo arrendado.

Los pagos por arrendamiento incluidos en la medicién del pasivo por arrendamiento incluyen lo
siguiente:

® pagos fijos, incluyendo los pagos en esencia fijos;

® pagos por arrendamiento variables, que dependen de un indice o una tasa, inicialmente

e medidos usando el indice o tasa en la fecha de comienzo;

® importes que espera pagar el arrendatario como garantias de valor residual; y

® el precio de periodo de una opcién de compra si la Sociedad esta razonablemente seguro

® de ejercer esa opcion, los pagos por arrendamiento en un periodo de renovacién opcional si
la Sociedad tiene certeza razonable de ejercer una opcion de extension, y pagos por pena-
lizaciones derivadas de la terminacion anticipada del arrendamiento a menos que la Socie-
dad tenga certeza razonable de no terminar el arrendamiento anticipadamente.
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El pasivo por arrendamiento se mide al costo amortizado usando el método de interés efec-
tivo. Se realiza una nueva medicién cuando existe un cambio en los pagos por arrendamiento
futuros producto de un cambio en un indice o tasa, si existe un cambio en la estimacién de la
Sociedad del importe que se espera pagar bajo una garantia de valor residual, si la Sociedad
cambia su evaluacion de si ejercerd o no una opcién de compra, ampliacién o terminacién, o
si existe un pago por arrendamiento fijo en esencia que haya sido modificado.

Cuando se realiza una nueva medicion del pasivo por arrendamiento de esta manera, se rea-
liza el ajuste correspondiente al importe en libros del activo por derecho de uso, o se registra
en resultados si el importe en libros del activo por derecho de uso se ha reducido a cero.

Arrendamientos de corto plazo y arrendamientos de activos de bajo valor

La Sociedad ha escogido no reconocer activos por derecho de uso y pasivos por arrenda-
miento por los arrendamientos de activos de bajo valor y arrendamientos de corto plazo.
La Sociedad reconoce los pagos por arrendamiento asociados con estos arrendamientos
como gasto sobre una base lineal durante el plazo del arrendamiento.

i.2) Como arrendador
Cuando la Sociedad actia como arrendador, determina al comienzo del arrendamiento si

cada arrendamiento es un arrendamiento financiero o uno operativo.

Para clasificar cada arrendamiento, la Sociedad realiza una evaluacién general de si el arrenda-
miento transfiere o no sustancialmente todos los riesgos y ventajas inherentes a la propiedad
del activo subyacente. Si este es el caso, el arrendamiento es un arrendamiento financiero; si
no es asi, es un arrendamiento operativo. Como parte de esta evaluacion, la Sociedad con-
sidera ciertos indicadores como por ejemplo si el arrendamiento cubre la mayor parte de la
vida econdmica del activo.
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j) Deterioro

Deterioro de activos no financieros

Los activos no financieros de larga vida relevantes se someten a pruebas anuales de deterioro
en su valor cuando ocurren acontecimientos o cambios econémicos que indiquen que su valor
pueda no ser recuperable. Cuando el valor en libros del activo excede su valor recuperable, se
reconoce una pérdida por desvalorizacion en el estado de resultados dados por dicha diferencia.

El valor recuperable de un activo se define como el mayor importe entre el precio de venta neto
y su valor de uso. El precio de venta neto es el monto que se puede obtener en la venta de un ac-
tivo en un mercado libre, menos los costos necesarios para realizar la venta. El valor en uso es el
valor presente de los flujos futuros estimados a ser generados del uso continuo de un activoy de
su disposicién final (venta) al término de su vida util. El valor presente se determina utilizando la
tasa de descuento que refleja el valor actual de dichos flujos y los riesgos especificos del activo.

En el evento de existir activos no financieros que han sido objeto de castigos por deterioro se
revisaran a cada fecha de reporte para verificar posibles reversiones del deterioro.

Deterioro de activos financieros

Las correcciones de valor por cuentas por cobrar comerciales y activos del contrato siempre se
miden por un importe igual al de las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida.
Al determinar si el riesgo crediticio de un activo financiero ha aumentado significativamente
desde el reconocimiento inicial al estimar las pérdidas crediticias esperadas, la Sociedad con-
sidera la informacion razonable y sustentable que sea relevante y esté disponible sin costos o
esfuerzos indebidos. Esta incluye informacidn y analisis cuantitativos y cualitativos, basada en
la experiencia histdrica de la Sociedad y una evaluacién crediticia informada incluida aquella re-
ferida al futuro.
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)

1)

Elimporte en libros bruto de un activo financiero se castiga cuando la Sociedad no tiene expec-
tativas razonables de recuperar un activo financiero en su totalidad o una porcién del mismo.

La politica de la Sociedad es provisionar el 50% de la deuda de aquellas partidas con una
antigliedad (una vez vencidas) igual o superior a 90 dias y menor a 120 dias, y para aquellas
partidas con una antigliedad igual o superior a 120 dias se procedera a provisionar el 100%
del saldo de la deuda. Adicionalmente se revisan aquellas partidas que, independiente a la
antigiiedad de la deuda, arrojan indicios de un eventual deterioro, como lo son situaciones
de insolvencia u otras.

La Sociedad no espera que exista una recuperacion significativa del importe castigado. No
obstante, los activos financieros que son castigados podrian estar sujetos a actividades a
fin de cumplir con los procedimientos de la Sociedad para la recuperacion de los importes
adeudados.

Otros pasivos financieros

Todos los préstamos son inicialmente reconocidos al valor razonable del pago recibido me-
nos los costos directos atribuibles a la transaccion. En forma posterior al reconocimiento
inicial son medidos al costo amortizado usando el método de tasa efectiva de interés. Los
reajustes originados por las deudas en unidades de fomento se reconocen en los resultados
bajo el rubro de “Resultados por unidades de reajuste”.

Estado de flujo de efectivo

El estado de flujos de efectivo recoge los movimientos de caja realizados durante el ejerci-
cio, determinados por el método directo. En estos estados de flujos de efectivo se utilizan
las siguientes expresiones en el sentido que figura a continuacion:

Flujos de efectivo
Entradas y salidas de efectivo o de otros medios equivalentes, entendiendo por éstos las in-
versiones a plazo inferior a tres meses de gran liquidez y bajo riesgo de alteraciones en su valor.

Memoria Anual 2023 - DCV Asesorias y Servicios

Actividades de operacion

Son las actividades que constituyen la principal fuente de ingresos y egresos ordinarios de
la Sociedad, asi como otras actividades que no puedan ser calificadas como de inversién o
financiamiento.

Actividades de inversion
Son las actividades de adquisicion, enajenacion o disposicion por otros medios de activos no
corrientes y otras inversiones no incluidas en el efectivo y equivalentes al efectivo.

Actividades de financiamiento
Son las actividades que producen cambios en el tamano y composicién del patrimonio y de los
pasivos de cardcter financiero.

m) Cambios contables
Las politicas contables adoptadas en la preparacion de estos estados financieros han sido aplicadas
uniformemente en comparacion con los estados financieros terminados el ano anterior. Algunas
normas entraron en vigencia a contar del 1 de enero de 2023 pero no tienen un efecto significativo
sobre los presentes estados financieros.
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Nota 4
Administracion del riesgo financiero

La administracién del riesgo de la Sociedad es supervisada por el Directorio, asi se ha creado un
Comité de Auditoria, el cual es el responsable por el desarrollo y el monitoreo de las politicas
de administracion de riesgo financiero de la Sociedad, entre otras funciones.

a) Riesgo de crédito
Corresponde al riesgo de pérdida financiera originado en el hecho que un cliente o contra-
parte en un instrumento financiero no cumpla con sus obligaciones, y se origina principal-

mente de los deudores por ventas e instrumentos de inversién de la Sociedad.

Al 31 de diciembre de 2023 y al 31 de diciembre del 2022, no se registran cuentas por cobrar
de importancia que puedan generar un riesgo de crédito para la Sociedad.

La Sociedad administra su exposicién al riesgo, invirtiendo en instrumentos con alta liquidez
y con una diversificacién por rating de emisor, donde la clasificacion minima de riesgo de
crédito a largo plazo debe ser de al menos BBB+ o Nivel 3. La Sociedad cuenta con una poli-
tica de inversiones que contempla los porcentajes de distribucién de acuerdo con el rating
del emisor y la duracién de los instrumentos financieros.

b) Riesgo de liquidez
Corresponde al riesgo que la Sociedad no pueda hacer frente a sus obligaciones financieras
en los plazos comprometidos.

La Sociedad mantiene una politica de liquidez basada en la correcta administracién de sus
activos y pasivos, esto mediante politicas que logran el cumplimiento oportuno de los com-
promisos de nuestros clientes como asi también el cumplimiento en plazo de nuestras obli-
gaciones, esto considerando el manejo eficiente de los excedentes de caja y de las alternati-
vas de financiamiento permitiendo asi flujos constantes en el tiempo.
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d)

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, no se registran pasivos financieros relevantes que puedan
generar un riesgo de liquidez para la Sociedad. Al 31 de diciembre de 2023y 2022 |la Sociedad no
mantiene lineas de créditos disponibles con ninguna institucion financiera.

Riesgo de mercado - tasa de interés

Corresponde al riesgo de que cambios en los precios de mercado afecten la utilidad de la So-
ciedad, ya sea por el valor de los instrumentos financieros que mantiene o por pasivos que se
valoricen de acuerdo con precios de mercado (tasas de interés, tasas de cambio, precios de

acciones u otros).

La Sociedad no cuenta con activos o pasivos emitidos a tasas de interés fijas cuyos valores razo-
nables se vean afectados por variaciones en las tasas de interés de mercado, ademas, no existen
activos ni pasivos emitidos a tasas de interés variables cuyos flujos futuros sean afectados por
este tipo de situaciones coyunturales.

En base a la naturaleza del negocio de la Sociedad no se presenta una exposicién al riesgo sig-
nificativa por variaciones en las tasas de interés.

Riesgo de tipo de cambio

No existen operaciones y/o transacciones relevantes en moneda extranjera, no se realizan pa-
gos relevantes en mercados internacionales por adquisicion de activos o por prestacién de
algun tipo de servicio y no existen sociedades Filiales ni flujos desde empresas relacionadas
vinculados a alguna moneda extranjera.

Considerando que la Sociedad no se ve expuesta a riesgo de tipo de cambio, no requiere de la
implementacion de politicas de cobertura de equilibrio de activos y pasivos en moneda extran-
jera, ya sea esta en forma natural o bien mediante la contratacion de instrumentos financieros
de cobertura.
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e) Riesgo variacion unidad de reajuste monetario (unidad de fomento)
La Sociedad no cuenta con emisién o posiciones de deuda ni de instrumentos financieros
de cobertura o de otro tipo de instrumentos que sean valorizados a sus valores razonables
determinados en funcién a tasas de interés, monedas u otro vinculo, es por esto por lo que
no requiere de la implementacién de sistemas estadisticos de prediccién y medicion que
garanticen la estabilidad y no volatilidad del estado de resultados.

Nota 5
Informacion por segmentos

La administracién del riesgo de la Sociedad es supervisada por el Directorio, as La NIIF 8 relativa
a la Informacién Financiera por Segmentos estipula que la misma norma debe ser aplicada por
las entidades cuyos titulos de capital o deuda se cotizan publicamente o por entidades que se
encuentran en proceso de emitir titulos para ser cotizados en mercados publicos.

DCV Asesorias y Servicios S.A. es una Sociedad Andnima cerrada, es decir, sus titulos no son
transados en oferta publica, es de acuerdo con esto que la norma antes referida no se consti-
tuye en una norma de aplicacion obligatoria. No obstante, lo anterior, la Sociedad presenta un
sélo segmento operativo, no pudiendo identificarse algin otro factible de ser individualizado

en términos de revelacién en los presentes estados financieros.

Nota 6

Efectivo y equivalentes al efectivo

Los saldos de efectivo y equivalentes al efectivo se conforman por los fondos mantenidos en
cuentas corrientes bancarias e inversiones menores a 90 dias de acuerdo con el siguiente detalle:

31-dic-23 31-dic-22
Concepto MS MS
Saldos mantenidos en cuentas corrientes bancarias 14.986 10.990
Inversion en fondos mutuos (a) 103.088 17.020
Efectivo v equivalentes al efectivo 118.074 28.010

a) El detalle de las inversiones en cuotas de fondos mutuos es el siguiente:

DCY Asesorias

. 31 -dic-23 3 -dic-22
Emisor Nombre MS MS
BCILFM SA. Competittvo 103 0% 17.020
Total inversiones fondos mutuos 103.088 17.020

b) El detalle del efectivo y equivalentes al efectivo por moneda es el siguiente:

b.1) Al 31 de diciembre de 2023:

Concepto CLP USD Total M$

Saldos mantenidos en cuentas corrientes bancarias 14.986 - 14.986
Inversion en fondos mutuos 103.088 - 103,088
Efectivo y equivalentes al efectivo 118.074 - 118.074
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b.2) Al 31 de diciembre de 2022:

Concepto CLP UsD Total M§

Saldos mantemdos en cuentas cormentes bancanas 2,054 8.936 10,990
Inversion en fondos mutuos 17.020 - 17.020
Efectivo y equivalentes al efectivo 19.074 8.936 28.010

No existe ningun tipo de restriccién sobre los montos informados como efectivo y equiva-

lentes al efectivo.

Nota 7

Otros activos no financieros, corriente

Estas cuentas registran los pagos anticipados que la Sociedad realiza por servicios que recibira

durante los préximos meses, asi como los montos asociados a IVA crédito fiscal, esto de acuer-

do con el siguiente detalle:

31-dic-23 31-dic-22
Concepto MS$ MS
Impuestos mensuales (IVA y Otros) 21.655 24.409
Total otros activos no financieros, corriente 21.655 24.409
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Nota 8
Instrumentos financieros

a) Instrumentos financieros por categoria
La clasificacion de activos financieros a las categorias descritas en la Nota 3.a Activos financie-

ros se detalla a continuacion:

Activos a cosio

Activos avalor

Efctivi rasonable con efectos Total

Al 31 de diciembre de 2023 amortizado

en resullado

M3 MS M3 M3

Efective v equivalentes al efectve 14,956 - 103,088 118.074
Dewdores comerciales y cuentas por cobrar = 03,0438 = 63.048
Total 14.986 63,048 103,088 181.122

Activos a valor

Aclivos a costo
Al 31 de diciembre de 2012 Efectivo amortizade razonable con efectos en Total
resultado

Efectivo v equivalentes al efectivo 103,95} - 17.020 28.010
Diewdores comerciabes v cuenlas por cobmr - 14, 160 - 14,160
Total 10.990 14.160 17.020 42.170




DCV

| o1 | 02 | 03 | 04 | 05 Estados financieros

La clasificacién de pasivos financieros a las categorias descritas en la Nota 3.I. se detalla a El ‘valor razonable’ es el precio que seria recibido por vender un activo o pagado por transferir
continuacion: un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes del mercado en la fecha de la me-
dicién en el mercado principal o, en su ausencia, en mercado mas ventajoso al que la Sociedad
Pasivos a valor | Pasivos a costo . . . . . .
Al 31 de diciembre de 2023 uznnable amortizado Total tiene acceso a esa fecha. El valor razonable de un pasivo refleja su riesgo de incumplimiento.
Algunas de las politicas y revelaciones contables de |la Sociedad requieren la medicién de los va-
MS MS M lores razonables tanto de los activos y pasivos financieros como de los no financieros. Cuando
Acreedores comercmles y olras cuentas por pagar - 13.439 13.439 ) ) ) ) ) ) )
Total , 13.430 13.439 existe uno disponible, la Sociedad mide el valor razonable de un instrumento usando el precio
cotizado en un mercado activo para ese instrumento. Un mercado se considera ‘activo’ si las
transacciones de los activos o pasivos tienen lugar con frecuencia y volumen suficiente para
Pasivos a valor | Pasivos a costo
Al 31 de diclembre de 2022 razonable amartizada Tatal proporcionar informacién de precios sobre una base continua.
M M M En el siguiente cuadro se presenta la jerarquia de activos reconocidos a valor razonable con cam-
Acrecdores comerciales v olras cucntas por pagar - 20,085 29.085
Total . 29,085 29.085 bios en resultados al 31 de diciembre 2023 y 2022:
NMivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
: : : : : Al 31 de diciembre de 2023
El importe en libro de los instrumentos financieros a costo amortizado como Deudores y M$ M$ M$ M$
. . . s Aclivos
Acreedores comerciales son una aproximacion razonable de su valor razonable. Activos 2 valor razonable con cambios en resultads
Inversion en fondos mutuwos 103,088 - - 103,088
.., ) Total activos 103.088 : - 103.088
b) Valorizacion de instrumentos
Jerarquia del valor razonable de instrumentos financieros Al 31 de diciembre de 2022 ”“’h;;‘ “‘;’: 2 ”';:;3 T::;‘
Los instrumentos financieros reconocidos a valor razonable en el estado de situacién finan- Activos
ciera se clasifican segun las siguientes jerarquias: Activos & valot razonable con camblos en resultado 7 000 ) _ 17020
Total activos 17.020 - 17.020
Nivel 1: Precio cotizado en un mercado activo para activos y pasivos idénticos.
Nivel 2: Supuestos diferentes a los precios cotizados que se incluyen en el Nivel 1 que son
observables para activos y pasivos, ya sea directamente (es decir, como precio) o indirec-
tamente (es decir, derivado de un precio); y
Nivel 3: Supuestos para activos y pasivos que no estan basados en informacion observable
de mercado.
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Nota 9
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Estas cuentas registran las facturas de los servicios relacionados con el giro de la Sociedad, asf
como también se registran los cheques en cartera correspondientes a parte de la recaudacién
de dicho servicio y otros derechos, esto de acuerdo con el siguiente detalle:

F— 31-dic-23 31-dic-22
MS M3

Deudores por ventas bruto (a) 63,048 14.160

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 63.048 14.1610

A continuacién, se presenta la cartera de deudores por ventas bruto para la Sociedad, clasifi-
cada segun su tramo de morosidad y tipo de cartera. Al 31 de diciembre de 2023 el 92% de la
cartera se encuentra sin vencer o con un vencimiento menor a 30 dias (100% al 31 de diciembre

Nota 10
Saldos y transacciones con partes relacionadas

a) Transacciones y saldos por cobrar y pagar a partes relacionadas

El efecto en resultados por transacciones realizadas con partes relacionadas corresponde a un
gasto por los servicios de administracion prestados por su matriz, DCV, y por DCV Registros,
empresa filial de DCV. El efecto en resultados por este concepto al 31 de diciembre de 2023 y
2022 corresponde al siguiente:

. . - 31-dic-23 31-dic-22
Sociedad Relacion | Moneda Servicio MS MS
Depisito Central de Valores S.A. Matriz UF Servicio admmistracion 227.705 T4.555
DCV Registros S.A. Eehcionada |UF Servicio admmstracion 1.735 3917
Transacciones (gastos) con partes relacionadas 235.460 80.472

de 2022).

Al 31 de diciembre de 2023

Al 31 de diciembre de 2023 existen facturas por pagar con DCV por los servicios mencionados
en el parrafo anterior. A 31 de diciembre de 2022, no se registran saldos por cobrar o pagar con
partes relacionadas.

Niumero Cartera no Nimero Cariera Monto total
Tramo de morosidad clientes re pactada bruta clientes repactada cartera bruta
Deudores por ventas bruto cartera no cartera bruta
repactada repactada
MS MS$S MS M$
Al dia 11 13.682 - 13.682
Entre 1 y 30 dias 31 44.477 - 44.477
Entre 31 v &0 dias & 4,889 - 4.889
Total carte ra por tramo 63.048 - - 63.048
Al 31 de diciembre de 2022
Numero Cartera no Nimero Cartera Monto total
Tramo de morosidad clientes ré pactada bruta clientes repactada | cartera bruta
Deudores por ventas bruto cartera no cartera bruta
repactada repactada
MS MS MS MS
Al dia 4 14.160 - 14.160
Total cartera por tramo 14.160 - - 14.160
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31-die-23 J1-die-22
Sociedad Relacion | Moneda Servicio MS MS
Depdsito Central de Valores S_A. Maltriz UF  |Facturas por pagar 157.013 -
Total Cuenias por pagar con empresas relacionadas, corriente s 157.013 -

Ejecutivos principales

La Administracion de la Sociedad es realizada por el Directorio y principales ejecutivos de la So-
ciedad Matriz Depdsito Central de Valores S.A., Depdsito de Valores, asi, dicho Directorio esta
conformado por 10 directores entre los cuales se incluye un Presidente y un Vicepresidente.
Ademas del Directorio, existen cinco Comités los cuales son conformados por un grupo menor
de Directores de DCV, estos son, el Comité de Auditoria, Comité de Riesgo y Ciberseguridad, el
Comité de Tly Eficiencia Operacional, el Comité de Clientes y Desarrollo de Negocios y el Comi-
té de Gestion de Personas. En cuanto a los ejecutivos, la Sociedad Matriz cuenta con 10 ejecuti-
vos principales quienes ocupan los cargos gerenciales de la misma. Las dietas de los directores
como asi también las remuneraciones de los ejecutivos han sido pagadas durante los anos 2023
y 2022 por la Sociedad Matriz.
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Nota 11

Activos y pasivos por impuestos, corriente

31-dic-23 31-dic-22
Concepto MS MS
Pagos provisionales mensuales (PPM) 4.003 1.082
Activos por impuestos 4.003 1.082
Pasivos por impuestos - -

Nota 12

Activos y pasivos por impuestos diferidos

Los activos y pasivos por impuestos corrientes se conforman de la siguiente manera:

Los saldos de activos y pasivos por impuestos diferidos presentan la siguiente composicion:

X1 -dic-213 3 dilc-22 11 -dic-23
Comce plo Axtivos Paslves Meln Actives Pasivos Mete Efecto em Efecto en
1L (Y1 AlE k1 LA Mg Mg Resulisdon 5% | Peirimondo VS
Péedada triara 50579 . 59579 55,550 . 569K 1E]
Forsdos mustuos . {23 {2 . {5 {5y (18]
[Draferenc i de oarmnba : {1X} 1%} u LY {10k (1]
Total inspue st diferids 49 470 {41 R ERE ] L 0YE {1%) 44 683 LR 1L

tadisticos, entre otros.
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La Sociedad tiene contemplado revertir la pérdida tributaria a través del traspaso paulatino de
ciertos servicios desde DCV, asi como por la generacién de nuevos negocios no vinculados a
los servicios core de la Sociedad matriz. Los servicios para traspasar corresponden a aquellos
que, por normativa, no pueden seguir siendo prestados en forma directa por DCV, como son
los contratos asociados a los servicios de Bonos de reconocimiento de afiliados activos (BRAA),
proceso finalizado durante el primer semestre de 2023 y los servicios asociados a informes es-

Nota 13

Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar

El detalle del saldo incluido bajo este rubro corresponde principalmente al saldo de facturas por

pagar a proveedores de la explotacién y otros menores.

Concepto 31-dic-23 31-dic-22

M35 M3E
Cuentas por pagar 9.389 17.246
Facturas por recibir 4.050 11.839
Total acreedores comerciales vy otras 13.439 29.085
cuentas por pagar

El detalle de los acreedores comerciales y otras cuentas por pagar vigentes segun su vencimiento, es

el siguiente:

Al 31 de diciembre de 2023 Hasta 30 dias |Entre 31 v 60 dias |[Entre 61 v 90 dias Total
Tipo servicio M$S MS M$S MS
Servicios 13.439 - - 13.439
Total 13.439 - - 13.439
Al 31 de diciembre de 2022 Hasta 30 dias | Entre 31 y 60 dias | Entre 61 y 90 dias Total
Tipo servicio M3 MS MS$ MS
Servicios 29.085 - - 29.085
Taotal 29,085 - - 29085
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Nota 14 Nota 15
Capital y reservas Ingresos de actividades ordinarias
a) Dividendos entregados por DCV Asesorias y Servicios S.A. Los ingresos de la Sociedad por los afos terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 son los siguientes:
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, no se registran dividendos declarados o pagados por la
. Concepto 31-dic-23 31-dic-22
Sociedad. -oncep MS$ MS
Servicio Rono Eléctrico 218.595 .
b) Capital pagado y nimero de acciones Serv. Resp. Agente Tributario 88.407 92.229
o ) ) ) Servicio Bonos de Reconoc, Afil Activos 72.924 9.552
Al 31 de diciembre de 2023 el capital pagado asciende a M$200.000 correspondiente a Servicio OMGEO 14.420 )
10.000 acciones suscritas y pagadas. La participacion de los accionistas de la Sociedad se Ingreso Bruto 394.346 101,781

detalla a continuacién:

.. Niimero %o Participacion
Accionistas i
de acciones N " 1 6
Depédsito Central de Valores S.A. 9.999 99.99000% ota
Inversiones Bursitiles S.A. 1 0,01000% Otros gastos por naturaleza
Total 10.000 100,00000%
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, los otros gastos por naturaleza se componen de la siguiente manera:
c) Gestion del capital
_ : : . : : . . Enl i6n Ot t
El objetivo de la Sociedad en materia de gestién de capital es mantener un nivel adecuado Otros gastos por naturaleza 31-dic-23 31-dic-22 19 agTHpacion =HOS 8astos
MS$S MS$S de operacidn se incluyen
de capitalizacién, que le permita asegurar el acceso a los mercados financieros para el desa- Ascsorias cxlormas 14,056 39,260 M$227.705 asociados a la
rrollo de sus objetivos, optimizando el retorno de sus accionistas y manteniendo una sélida Mantencion de sistemas e infraestructura 23772 43,385 prestacion de servicios de
posicién financiera. Edificios ¢ instalaciones 11.891 10.420 administracion desde la
Otros gastos generales 5.500 11.050 Zf’c_'edzd “Qatgé §z$7ih53575725
. .. Patentes, mpuestos, derechos 514 900 ctem ,re, © )Y R
d) Dividendo minimo . por servicios de administracion
Otros gastos de operacion 291.380 51.802 de parte de DCV Registros $.A
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 no se registra provisién para el pago de dividendo minimo. . o
y g P P Pag Total otros gastos por naturaleza 397.122 186.817 (M$5.917 a diciembre de 2022).

Al cierre de diciembre de 2023, los Otros gastos por naturaleza incluyen M$13.217 por concepto
de honorarios de auditoria contable y tributaria externa de los Estados Financieros y M$26.107 por

otros servicios profesionales de los auditores externos.
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Nota 17

Gasto por impuesto a las ganancias

a) Gasto por impuesto a las ganancias

Nota 18
Ganancias por accion basica

El detalle de las ganancias por accién es el siguiente:

31-dic-23 31-dic-22
Concepto MS MS
Resultado disponible para accionistas 1.322 (51.470)
Acciones suscritas 10.000 10.000
Total ganancia (pé rdida) por accion bisica 0,132 (5,147)

Concepto 31-dic-23 31-dic-22
MS$ M3$

Gasto por impuesto a la renta

Perodo actual - -

Total - -

Gasto por impuesto dife rido

Origen v reverso de diferencias temporarias 3.855 29.661

Total 3.855 29.661

(rasto por mpuesto a la renta exchudo el mpuesto sobre la

venta de operaciones contmuas vy participaciin del mpuesto a 3.855 29.661

la renta de las mversiones contabilizadas bajo el método de

parlicIpacion.

Total gasto por impuesto a la renta 3.855 29.661

b) Conciliacién de la tasa efectiva

Concepio 31_:;: 23 Tasa Efectiva 31_:::21 Tasa Efectiva

Utilidad (pérdida) del afio 1.322 (51.470) .

Total gasto por impuesio a la renta 3.855 - 29.661 -

Utilidad excluyendo impuesto a la renta (2.533) - (81.131) -

Impuesto renta - - -

Impuestos diferidos 3 855 - 29.661 -

Total gasto 3.855 -152,22% 29.661 -36,56%

Tasa sobre resultado del ano (antes de mpuesto) (684) 27.00% (21.905) 2700

Diferencias permanentes (3.171) 12522% (7.756) 9.56%

Total conciliacién (3.855) 152,22% (29.661) 36,56%
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La Sociedad no cuenta con acciones que cotizan publicamente y no estd en proceso de emitir
acciones en los mercados publicos de acciones es por esto por lo que el calculo de las ganancias
por accién no contempla el promedio ponderado de acciones en circulacién, sino que el total de
acciones efectivamente pagadas, esto relacionado con el resultado atribuible al total de los Accio-
nistas de la Sociedad. La Sociedad no ha emitido deuda convertible u otros valores patrimoniales,
de acuerdo con esto, no existen efectos diluyentes de los ingresos por accién de la misma.

Nota 19
Medio ambiente

La Sociedad por su naturaleza, no se ve afectada a desembolsos relacionados con el mejoramiento
y/o inversién de procesos productivos, verificacion y control del cumplimiento de ordenanzas de
leyes relativas a procesos e instalaciones industriales y cualquier otro que pudiere afectar en forma
directa o indirecta la proteccion del medio ambiente.
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Nota 20
Investigacion y desarrollo

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Sociedad no presenta desembolsos de ningun tipo por

concepto de investigacion ni desarrollo.

Nota 21
Sanciones

Durante el ano 2023 y 2022 y a la fecha de emisién del presente informe, la Comisién para el
Mercado Financiero (CMF) y otras autoridades administrativas no han cursado sanciones a la

Sociedad ni a sus Directores o Ejecutivos.

Nota 20
Hechos posteriores

Entre el 1de enero de 2024 y a la fecha de emisidn de estos estados financieros, no han ocurrido
hechos de caracter financiero contable o de otra indole que pudieran afectar significativamente

la interpretacién de los mismos.
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