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MANUAL DE OPERACION
“INFORME DE TABLAS DE DESARROLLO™

1. OBJETIVOS

Este documento informa a los depositantes, cual es el proceso operativo que deben seguir para hacer uso del
Informe denominado “Tablas de Desarrollo”, y que el DCV ha puesto a su disposicion como parte del Servicio de
Informes Estadisticos.

2. INFORMACION DEL SERVICIO

La descripcion méas detallada de este servicio se encuentran disponible en documento “Manual Descripcién del
Servicio — Informe de Tablas de Desarrollo” en la pagina web del DCV www.dcv.cl.

3.  ADHESION AL SERVICIO

A continuacion se detallan las actividades que cada depositante debe efectuar antes de poder utilizar el servicio.

3.1 Adherir al Servicio de Informes Estadisticos — Tablas de Desarrollo

Los Depositantes que deseen adherir al servicio deberan formalizar su suscripcion por Unica vez, a través del
Formulario “Suscripcion/Cancelacion Informes Estadisticos” que se encuentra disponible en la pagina web del DCV
www.dcv.cl, indicando que suscribe el Informe de Tablas de Desarrollo, completando lo siguiente:

e Fecha, fecha de envio del formulario
o Datos del depositante
o Empresa
o RUT
o Domicilio
o Ciudad
o Cddigo Cuenta DCV
e Informes
o0 Se debe marcar con una “X”, la celda suscripcion asociada al Informe de Tablas de Desarrollo.

Una vez completado el formulario, debera ser firmado y enviado al Area Comercial del DCV en sus oficinas
ubicadas en Av. Apoquindo 4001 Piso 4. El SLA comprometido para procesar dicho formulario, es de 7 dias habiles
a contar de su fecha de recepcion.

3.2 Autorizar acceso a Casillas Electrénicas

Permite que un depositante instruya a DCV, quién o quiénes son los Operadores autorizados de su empresa para
que pueda recuperar los informes de Tablas de Desarrollo generados por el sistema, los cuales, seran depositados
en la casilla electrénica que provee el DCV a nivel de empresa para este servicio en particular, la cual corresponde
ala “Casilla General”.
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Para autorizar a los Operadores, se debe completar el “Formulario de Registro de Informes a Casillas” que se
encuentra disponible en la pagina web del DCV www.dcv.cl en la seccidén “Documentos de Uso Frecuente” menu
“Custodia Nac. Formularios”, considerando sélo las siguientes secciones:

e Fecha de anexo, fecha de envio de solicitud
o Tipo de Requerimiento
0 Se debe marcar el punto 3, “Registrar/Eliminar Acceso de Usuarios a Casilla”.
o Datos del Depositante
0 Razén Social
Nombre de Fantasia
Giro Comercial
Cddigo en DCV, codigo depositante

Contacto, nombre de la persona que envia el documento

O O O O O

Teléfono, de la persona que envia el documento
o E-Mail, de la persona que envia el documento

e Seccidn 3. Registrar acceso de Usuarios a Casillas, se debe completar una fila por cada usuario al cual se le
daré acceso:

o0 ColumnaA /E: marcar opcion A de Agregar.
o Columna Cédigo de usuario: escribir el cddigo de Usuario.

0 Columna Casilla: marcar una X en opcion C1.

Una vez completado el formulario, debera ser firmado por los Apoderados que se encuentran autorizados en DCV
para firmar el Contrato de Depdsito y enviado a unidad Mesa de Atencion al Cliente del DCV en sus oficinas
ubicadas en Av. Apoquindo 4001 Piso 12. El SLA comprometido para procesar dicho formulario, es de 4 dias
hébiles a contar de su fecha de recepcion.
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4.  CARACTERISTICAS Y USO DEL SERVICIO

A continuacion se presentan en forma detallada las funcionalidades y forma de operar del servicio.

4.1 Perfiles Estandar

Para que el Administrador de Seguridad de cada empresa pueda efectuar la entrega de funciones a sus
Operadores, debe considerar el siguiente perfil estandar:

a) Operador de Casillas, otorga acceso a las funciones que permiten:
o Descargar Archivos desde Casilla
o Eliminar Archivos desde Casilla
e Rescatar Archivos Eliminados desde Papelera a Casilla

4.2 Acceso a las Casillas
El operador que ya se encuentra habilitado por su administrador de seguridad para acceder a las casillas, debe

seguir los siguientes pasos:

Paso 1: Ingresar a la pagina web del DCV www.dcv.cl en opcién “Custodia Nacional”

Inicio Links de Interés Contacto Preguntas Frecuentes (&) Espafiol () English

(L Mesa De Ayuda Clientes
™Y o, CUSTODIAMOS HOY Depositantes : (56 2) 2393 90 01
® 2 EL VALOR DEL MARANA Accionistas : (56 2) 2393 90 03

Acerca del DCV Senicios Informacion Reguilacion Centro de MNoticias Buscar... q

Q dcv - (2"} Acceso Clientes
*Trabajomos en conjunto con el mercado para proveer DV (@ DCV-R
sefvicios de alta calidad y mejorar continuamente los
existentes, aportando con infraestructura al mercado Mi Cuenta
de valores.” Registrese Aqui
Administrador de Seguridad
; C_;‘-.EDC-::-‘H‘J Cliente Interno
[ Custodia Nacional ]
7 Custodia Internacional
Qfgf: Custodia de BRAA

Camara de Compensacion
Registro Central de Emisicnes
Informes Estadisticos

dcv ieduca
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Paso 2: Queda en condiciones de seleccionar la funcionalidad “Administrador de Casillas™:

B3 ingreso| Reoistrese Agui Accesos directos
Empresa Deposito de Valores Administracién de Registros Sistemas de Cestidn d‘ v d &
@ home:s
Sitio del Depositante MENU CONTEXTUAL
Sitio desarrollado para instituciones suscriptoras del Contrato de Depdsito, que permite Custodia de
1 scceder a los registros de valores mantenidos en depésito en Cuenta de Posicién Valores | Sitio
H Depositante

Meni Tematico

Deposito .

de Valores

lientes :

= Mandantes
& Informes :

Cartola de
Movimientos de
Posicién

Certificade de
Posicién

Certificado de
Posicién, posiciones
parciales

Duplicado de
Certificados
Electrénicos

& Informe de Posicién

& Informe de
Operaciones de
Custodia

& Administrador de
Casillas

izl

Menitoreo de Procesos

& Senicios @ fyuda

Cerar sesitn

Paso 3: Al marcar la “Casilla General” y al presionar “Ver Contenido”, podra visualizar todos los informes de tablas
de Desarrollo generados por DCV:

DCV 20/10/2015 18:54:42
Bolsa Electronica De Chile, Bolsa De Val Administrador de Casillas
Casillas

Muestra el listado de casillas del participe,
FILTRO VIGENTE

Cddigo de participe o 13002

Razén social : Bolsa Electronica De Chile, Bolsa De Val
CASILLAS - RESULTADO DE LA BUSQUEDA

- Casilla Fecha de creacidn

O | O 1120872842 20/10/2015
3 13002_CasillaGeneral 15/10/2015

| Ver Contenido | Papelera | Volver |

| Menli | Servicios | Cerrar Sesion | Ayuda |
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Paso 4: Para recuperar los informes en su computador, debe marcar un archivo del listado y presionar opcién
“Descargar Archivo”, pudiendo realizar esta ultima operacion con cada uno de los archivos disponibles en la
casilla:

DCV 20/10/2015 18:58:00
Bolsa Electronica De Chile, Bolsa De Val Administrador de Casillas
Casillas
Muestra el listado de archivos contenidos en la casila seleccionada. ?

Filtro Vigente

Cédigo de participe o 13002
Razdn social . Bolsa Electronica De Chile, Bolsa De Val
Identificacion de casilla © 13002_CasilaGeneral

ARCHIVOS - RESULTADO DE LA BUSQUEDA

o e . Tamario Fecha Fecha
. Mombre fisico Descripcidn Originador e s
; . 20/10/2015 27M10/2015
[ Emisores_RF_20150930 zip - SISTEMA_INFORMES_ESTADISTICOS 11.81 16:03-54 16:03-54

2011072015 27110/2015
15:59:07 15:69:07
20/10/2015  27/10/2015
16:02:47 16:02:47

[0 Instrumentos_RF_20150930.zip = SISTEMA_INFORMES_ESTADISTICOS 211238

@TahlaDesarroIIofRij50930.zip - SISTEMA_INFORMES_ESTADISTICOS 83768.26

Descargar Archive|| Eliminar Archives | Papelera | Valver |

| Menii | Servicics | Camar Sesién | Ayuda |
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