Proyecto DCV Evolucion
Guia instalacion de Token RSA

" Y

—
EEE
el
=
-
L 1]



Acerca de esta guia

Esta guia describe como instalar la aplicacion RSA SecurlD en un
teléfono inteligente y como registrar un token de software.

(0 RSA SecurlD Software Token es un software de autenticacion que transforma un C 0‘
teléfono inteligente en un dispositivo de autenticacion, a través del registro digital _
de un Token proporcionado por DCV. SecurlD
() Un token es un dispositivo virtual que genera una clave de 6 digitos de forma [N
dinamica, actualizada cada 60 segundos. El cédigo generado por el token sera
) : : ® 631711
requerido para ingresar y para acceder a algunas funciones en DCVe.

() Reaquisitos: Para dispositivos Android version 6.0 o superior, para dispositivos .’ G |
Apple IOS 11.0 o superior. Se debe tener acceso a la tienda de aplicaciones Play oogie
Store o App Store segun corresponda. (*)

(*) Las tiendas de aplicaciones IOS y Android podrian modificar a futuro los requisitos de instalacion de las aplicaciones.
SOLO INSTALE LA APLICACION RSA DESDE LAS TIENDAS DE APLICACIONES INDICADAS

Ayuda y soporte MAC - (562) 2393 90 01
Lunes a Viernes de 9:00hrs. a 18:30hrs.
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Obtencién de datos para habilitar token

Datos para habilitacion

@ La Mesa de Atencion a Clientes DCV (MAC) ha enviado
un correo electronico al Administrador de Seguridad con
copia al usuario del Token, con la siguiente informacion
para realizar la habilitacion:

« Enlace (link) para activacion del Token en el teléfono
inteligente. (*)

* Enlace para descargar la Guia de Instalacién Token
RSA.
* Este enlace tiene vigencia de 07 dias, si en este plazo el
usuario no activa el token en su dispositivo este enlace
caducara, por lo que el Administrador de Seguridad de su
organizacién debe solicitar el reenvio via correo electronico a
mac@dcv.cl.

@ Verifique que dispone de este correo para continuar la
instalacidn, si no lo ha recibido, pdngase en contacto con
su Administrador de Seguridad.

DCV

Estimada(o) nombre_administrador_seguridad_solicitante M

En el presente correo se adjunta enlace para descargar token |dgico para el siguiente
usuario:

Mombre, Apellidos
Correo electrdnico corporative

Rut Teléfano contacto +56
Tipo de token solicitado Token Android Token 105
1) Enlace para para descargar y activar token logico:

http://127.0.0.1/securid/ctkip?scheme=https&url=amp.decv.cl:443/ctkip/services/CtkipSer
vice&activationCode=00995999955

2) La guia de instalacion del token |6gico puede descargarse desde el siguiente enlace:
http://www.dcv.cl/documentos/formularios token/

Este enlace tiene vigencia de C7 dias, si en este plazo el usuario no activa el token en su dispositivo
este enlace caducard, por lo que el administrador de seguridad debe solicitar el reenvio via correo

electronico a mac@dcv.cl.

Saludos,
Nombre
. Cargo
D CV " m nombre apellidof@dey.cl
CREANDO VALOR 9 Av. Apoquindo 4001 Piso 12, Las Condes, Santiago.
L (562) 23939 001
& www.dev.d
Ejemplo correo electronico con datos de activacion
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Instalacion de RSA y registro de token

Instalacion de la aplicacion

e Para instalar la aplicacion asegurese de que el dispositivo tenga conexion a
Internet.

¢ En la lista de aplicaciones, toque en el icono de la App Store (I0S) o Play .’ Google
Store (Android).

11\, Para celulares Iphone (10S), buscar “App Store”:
AppSiog https://apps.apple.com/cl/app/rsa-securid-softwaretoken/id318038618

’ Para celulares Android, buscar “Google Play”:
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.rsa.securidapp&hl=es CL

Google Play

SOLO INSTALE LA APLICACION RSA DESDE LAS TIENDAS DE APLICACIONES INDICADAS
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https://apps.apple.com/cl/app/rsa-securid-softwaretoken/id318038618
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.rsa.securidapp&hl=es_CL

Instalacidon de aplicacion RSA

Instalacion de la aplicacion (sélo si no esta instalada previamente en el dispositivo)

1) En

la tienda de aplicaciones de su

dispositivo, busque la aplicacion “RSA SecurlD

Software Token”.
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2) Marque obtener/instalar para descargar la

aplicacion “RSA SecurlD Software Token”. La

aplicacion se instalara en su dispositivo.
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Registro de token

¢ En la lista de aplicaciones de su teléfono

’
® Google
inteligente, busque el icono de la aplicacion

RS A Secu rlD Software Token y eJeCutel a. Estimada(o) nombre_administrador_seguridad_solicitante

En el presente correo se adjunta enlace para descargar token logico para el siguiente
usuario:

@ DCV le envié un correo con informacion para
activar su token, abra el correo electroniCo en sU ., eo ciectronico corporative

dispositivo y localice el mensaje que incluye un & Teléfono contacte 456

en|aC6 del t|p0 URL EI enlace Com|enza con Tipo de token solicitado Token Android Token 105

com.rsa.securid:// para 10S OB A JTTICTITITEEPPRITEECPPPITTEEPPPPIIEEEPS .
. . = 1) Enlace para para descargar y activar token l4gico: H

http:l/1 27.0.0.1lsecur|d para AndrOId, * hitp://127.0.0.1/securid/ctkip?scheme=https&url=amp.dcv.cl:443/ctkip/services/CtkipSer =

» viceactivationCode=00999999999

Mantenga presionado el enlace y seleccione la
opcion Copiar.
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Registro de token

Activacion Token Loégico para IOS/ANDROID

2) Haga clic en
“Comenzar’.

1) Abra la aplicacion
SecurlD. Se
desplegara el acuerdo
de licencia.

Acuerdo de licencia

)
e SecurlD
SecurlD ecur

Le damos la bienvenida a SecurlD.

SecurlD le ayuda a acceder de manera
rapida y sencilla a los recursos protegidos

Elija Aceptar para aceptar las de su organizacién

Condiciones del servicio y la Politica de
privacidad.

o0
z

Cancelar

¢ Necesita ayuda?

3) Introduzca el enlace enviado
a su correo, que comienza con
com.rsa.securid:// para |OS o
http://127.0.0.1/securid para
Android. Haga clic en “Enviar”.

< Atrés Anadir

0

Introduzca la URL del soporte técnico de IT.

& Google

4) Su token ha sido activado!
El identificador asociado al
token sera DCV

() 990875 b

Consideraciones:

*Si ya ha importado un token
anteriormente , puede tocar el
icono + para importar otro.

La instalacién del Token DCV
se activa mediante un enlace
URL y no mediante un cédigo
QR, por lo que no se requiere
que la aplicacién SecurlD tenga
acceso a hacer fotos y grabar
videos en el dispositivo.



Ayuda y soporte

@

Si tienes dudas, contacta a:
Mesa de Atencién a Clientes MAC
+562 2 393 9001
mac@dcv.cl
Lunes a viernes de 9:00 a 18:30 horas.
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