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1. OBIETIVOS

Este documento informa a los depositantes, cual es el proceso operativo que deben seguir para hacer uso del
servicio denominado Depdsito y Retiro Automatico de Opciones de Suscripcidn de Acciones/Cuotas de Fondos
de Inversidn, y que el DCV ha puesto a su disposicion para facilitar el proceso asociado a un evento OSA.

2. INFORMACION DEL SERVICIO

Los antecedentes y descripcion detallada de este servicio se encuentran disponibles en documento “Manual
Descripcion del Servicio — OSAs” disponible en la pagina web del DCV www.dcv.cl.

2.1 Horarios

El servicio estara disponible en dias habiles de lunes a viernes, desde las 09:00 hasta las 18:30 horas.

3. ADHESION AL SERVICIO

A continuacién, se detallan las actividades que cada depositante debe efectuar antes de poder utilizar el servicio.

3.1 Adherir al Servicio Depésito y Retiro Automatico de OSAs

Para adherir, el depositante debe completar por Unica vez, el Formulario de Registro de Depositantes (FRD) que
se encuentra disponible en la pagina web del DCV www.dcv.cl en la seccién “Documentos de Uso Frecuente”
menu “Custodia Nac. Formularios”, considerando sélo las siguientes secciones:

0 Fecha, fecha de envio de solicitud
0 Seccion 1 Identificacidn del Depositante (Mandatario)
e Razdn Social
e Cddigo en DCV, cédigo depositante
e Contacto, nombre de la persona que envia el documento
e E-mail, de la persona que envia el documento
e Teléfono, de la persona que envia el documento
0 Seccion 11, Adhesion al servicio Depdsito y Retiro Automatico de OSAs:
e Debe marcar con una X la opcién SI

Una vez completado este formulario y firmado por los Apoderados que se encuentran autorizados en DCV para
firmar el Contrato de Depdsito, debera ser enviado a unidad Mesa de Atencion al Cliente del DCV en sus oficinas
ubicadas en Av. Apoquindo 4001 Piso 12.
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4. CARACTERISTICAS Y USO DEL SERVICIO

A continuacidn, se presentan en forma detallada las funcionalidades y forma de operar del servicio.

4.1 Uso de Certificados y Firma Digital

A objeto de proveer mayor seguridad a la operacidon con DCV, los Operadores sélo podran acceder a las
aplicaciones del servicio si cuentan con un certificado digital de firma electronica avanzada otorgada por un
proveedor actualmente reconocido, de acuerdo a lo indicado en el documento “Guia Certificado Digital” que se
en la pagina web del DCV www.dcv.cl, “Servicios de Custodia Nacional” — “Depdsito de Valores”, en menu
“Documentos”.

Asimismo, el sistema exigird al Operador conectado que firme con firma electrdonica avanzada la pagina final
relacionada con las siguientes acciones:

e Confirmar exclusion

e Autorizar exclusion

4.2 Perfiles Estandar

Para que el Administrador de Seguridad de cada empresa pueda efectuar la entrega de funciones a sus
Operadores, encontrara los siguientes perfiles estandar bajo el servicio denominado Depdsito y Retiro
Automatico:

a) Consultor de Eventos, otorga acceso a las funciones que permiten:
e Buscar Evento

b) Operador Registro de Exclusiéon Evento, otorga acceso a las funciones que permiten:
e Registrar Exclusién

c) Operador Autorizador de Exclusion Evento, otorga acceso a las funciones que permiten:
e Autorizar Exclusion

wiww, dev.C
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4.3 Acceso al Menu Tematico de Autorizacion de Servicios

El Operador debe estar previamente registrado en DCV y habilitado por el Administrador de Seguridad de su
empresa para utilizar los perfiles estdndar definidos para el servicio.

Paso 1: Ingresar a la pagina web del DCV www.dcv.cl en opcién “Custodia Nacional”.

Inicio | Links de Interes Contacto Preguntas Frecuentes ‘ O = Siguenos en m BUSCAR_

N* Depositantes: (562) 23939001

E-mail: mac@dcv.cl

(

N° Accionistas:

o L4 CUSTODIAMOS HOY (‘ MESA DE AYUDA
o o® EL VALOR DEL MANANA Q CLIENTES

Iniclo » Informacion : Estadisticas > Volomenes Operaclonales ad

nroruacon

ESTADISTICAS

devieduca

Estados Financieros y Notas VOLUMENES OPERACIONALES oV =
Gestion de Riesgo CESO
CLIENTES
TR S 2017 | 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008
Nombre Informe Tipo Tamafio
Informe Volimenes Operacionales Julio 2017 E PDF
Calidad de Servicios
Memorias Informe Volumenes Operacionales Junio 2017 E POF S ——
- Custodia de BRAA
Listado de ISIN Activos Informe Volamenes Operacionales Mayo 2017 E PODF - Camara de Compensacion
- Registro Central de Emisiones
Cuestionarios Informe Volimenes Operacionales Abril 2017 E PDF P ———
- Coniratos Forward
Informe Volimenes Operacionales Marzo 2017 E PDF - Omgeo CTM
- Dmgeo Alert
Informe Volomenes Operacionales Febrero 2017 E POF - Sitlo del Mandante
verificadon de Documentos
Informe Volimenes Operacionales Enero 2017 E POF
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Paso 2: Queda en condiciones de ingresar a la funcionalidad “Autorizacion de Servicios”.

B ros:ishrmsta [recm o wacen ]
Ermpress Depduito de Valore Agmenitrscicn de Begniros fneera de Ceinds
@ home s

Sitio del Depositente

St dasarmlade pars inititedonas susorgras Sl Canrate de Oepdunts, que pemite
scmder o los regames da valeres monmaion on depdiine on Cuents o Praigén
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4.4 Registro de Exclusidon de un evento automatico OSAs

Hasta antes del cierre de registro del evento OSA, el depositante adherido al servicio podra excluirse de
participar de un evento automatico registrado en DCV, registrando una instruccién en el sitio web DCV que
aplica tanto para el depositante como para sus mandantes, segun lo descrito en los puntos siguientes.

4.4.1 Registro de Exclusién

Paso 1: El Operador debe seleccionar el servicio “Abono y Retiro Automatico de OSAs” para realizar
autorizaciones, y presionar:

e “Seleccionar”, para confirmar.
e “Volver”, para regresar a la pantalla anterior.

DCV 24/08/2015 10:56:09
Penta Corredores De Bolsa Deposito y Retiro Automatico
Myriam Verdejo Lara Deposito y Retiro Automatico de OSAs

Permite al depositante seleccionar un servicio para realizar autorizaciones.

Autorizacion de Servicios - Filtro de Basqueda

Nombre del
Senicio:
[Eoeons |4

Seleccicnar| Volves|

| Mend | Servicios | Cemar Sesion | Ayuda |

www.dov.c

7 de 13
Ver 1.0 septiembre 2017
© Copyright DCV
Este documento es propiedad de DCV
Cualquier copia u otro uso deben ser autorizados expresamente por DCV



:dcv::-

MANUAL DE OPERACION
PARA DEPOSITANTES
“DEPGSITO Y RETIRO AUTOMATICO DE OPCIONES DE SUSCRIPCION DE ACCIONES/CUOTAS DE FONDOS DE INVERSION”

Paso 2: A continuacién de la seleccién anterior, se debe ingresar al menos un filtro de bisqueda de eventos de
opcién preferente de OSAs, considerando:

e “Fecha Inicio Evento”, corresponde al inicio del periodo de opcidn preferente del evento OSA.

e “Fecha Fin Evento”, corresponde a la fecha fin del periodo de opcién preferente del evento OSA.

e “Instrumento”, corresponde al instrumento que da derecho al evento OSA.

Debe seleccionar la cantidad de “Registros a mostrar” por pagina, como resultado de la busqueda.

A continuacién, el Operador debe presionar:
e “Buscar”, para confirmar la busqueda.
e “Volver”, para regresar a la pantalla anterior.

Dcv 24/08/2015 11/00:43
Penta Corredores De Bolsa Deposito y Retiro Automatico

Myriam Vierdejo Lara Depdsito y Retiro Automatico de 0SAs
Permie al deposiants reakizar a busqueda de evenios de Opcaon de Preferents OSAs de amsores. sdherdos al senicio

Depdsito y Retiro Automatico de 0SAs - Filtro de Biasqueda

Filtrar Por:

Fecha Inicio Evento H
Fecha Fin Evento H
Instrumento s

Seleccione la cantidad de regisinos que desea visualizar por pagina:

Registros a mostrar 5 |w|

Buscar | Violves

Mend | Servicics | Carrar Sesion | Ayuds

Paso 3: Como resultado del proceso anterior, se despliega una lista de eventos de opcidn preferente OSAs de
emisores adheridos al servicio, y cuya fecha de cierre es mayor igual a la fecha de adhesion del respectivo

emisor.

www.dov.C
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DCV 24/08/2015 11:37:43
Penta Corredores De Bolsa Deposito y Retiro Automatico
Myriam Verdejo Lara Depdsito y Retiro Automatico de OSAs

Permibe al depoadanie cambar la modalidad de abono y retine del evento seleccionado (por datecin automitica)

Depdsito y Retiro Automético de 0SAs - Filtros Vigentes

Fecha Inicio Facha Fin

MASEA
e BTN Evento Evento:

Depdsito y Retiro Automatico de 05As - Resultado de la Bisqueda

Mndalndad Estado
(e s R e S s

18076 240015 26082015 25082015

Cambiar Modalided]| Autorizer Cambio | Volver

BSA

| Meni | Senicios | Cerar Sasitn | Ayuda |

Consideraciones:

e “Estado Evento”, puede corresponder a:
0 Vigente: Evento registrado en DCV.
0 Cerrado: Evento con cierre de registro de accionistas generado.
0 Ejecutado: Evento con opciones retiradas del dominio DCV.

e “Modalidad Abono/Retiro”, puede corresponder a:
0 Automatico: No existe un registro de exclusidn registrado para el evento.
0 Manual: Existe un registro de exclusion autorizado para el evento.

e “Estado Modalidad”, puede corresponder a:
0 Autorizada
0 Pendiente Autorizacion

Luego, el operador debe seleccionar un evento del resultado de la busqueda, y presionar:
e “Cambiar Modalidad”, para excluirse del evento.
e “Autorizar Cambio”, para autorizar la exclusion.
e “Volver”, para regresar a la pantalla anterior.

Ver 1.0 septiembre 2017
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Notar que estas opciones estaran habilitadas de acuerdo a lo siguiente:

Evento adherido al servicio e “Cambiar Modalidad”
Automatico Autorizada 9
automatico. e “Volver”
5 Automatico Pendiente Instruccion de exclusion no e “Autorizar”
Autorizacion autorizada. e “Volver”
. Instruccion de exclusion e “\olver”
3  Manual Autorizada .
autorizada

Paso 4: Como resultado, se presenta un resumen de los datos del evento a excluir (datos sélo habilitados en
modo lectura).

24/08/2015 11:45:36

% Deposito y Retiro Automatico

Penta Corredores De Bolsa Deposito y Retiro Automatico de OSAs
Myriam Verdejo Lara

Fermie al deposianie confvmar la nstruccion pars reslzar e proceso o cambo b
Depdsito ¥ Retiro Automiatico de 05As - Informacion del Evento

Emisor 18076 Fecha de Cierre 2AME2015

Cadigo de la Opcidn MASLOSA Penodo Opcidn Praferente: 260082015 ol 290082015
Instrumento MASISA

Modalidad Abono/Retir Automatico

Estado Modalidad:

Velve|

| hend | Sarvicios | Cemar Sesicn | Ayuda |

Para confirmar esta instruccion, se debe presionar:
e “Confirmar Grabar”, para confirmar el registro pendiente de autorizacién, considerando:
0 Esta funcionalidad queda habilitada para el perfil Operador Registro de Exclusién Evento, y

requiere de firma digital.

www.dov.cl
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Seciarity Alert P
| Tha Wb sfa rsbec scomes 55 digtal casficgies on s compuler

WARNMNG. By allowing sccess by your cevificates thes VWieh sbe vl also gan
socess 1o arvy pemonal nfoonaton Tral ae sored i your cedificates

Do o wiwd M Wil b 8 piin Boceas s B Cadficales o Bl compuler now T

R r— |

0 Como resultado, la “Modalidad Abono/Retiro” queda con el valor “Automatico”, y el “Estado de
Modalidad” queda con el valor “Pendiente Autorizacion”.
e “Volver”, para regresar a la pantalla anterior.

Paso 5: A continuacidén se debe autorizar la instrucciéon a través de la funcionalidad habilitada para el perfil
“Operador Autorizador de Exclusidn Evento”.

DCv 24/08/2015 12:22:40

Penta Corredores De Bolsa Depdsito y Retiro Automatico

Myriam Verdejo Lara Depdsito y Retiro Automatico de 0OSAs
Permite al depositante ¢ ambiar ka modalidad de abono v retiro del evento seleccionado (por defecto, automatico). >

Depdsito y Retiro Automatico de 0SAs - Filtros Vigentes

Fecha Inicio Fecha Fin

Instrumento: masisa S Evento:

Deposito y Retiro Automatico de 0SAs - Resultado de la Biisqueda

- . : . - Modalidad Estado
. Opcion| Emisor | Ciemre Registros _ Fecha Fin Evento | Estado Evento Abono/Retiic | Modalidad
MASH . Pendiente
O |gga  |18076  |2410872015 26/08/2015 29/08/2015 Vigente Manual A ———

| Cambiar Modalidad | Autorzar Cambio|| Velver |

EX_AROSAS RESULBUSQEVE

|Meni | Servicios | Cemar Sesidn | Ayuda |

Se debe presionar:
e “Autorizar Cambio”, con lo cual se presenta el resumen de la informacién del evento:

www.dov.cl
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DCvV 24/08/2015 12:23:42
Penta Corredores De Bolsa Deposito y Retiro Automatico
Myriam Verdejo Lara Deposito y Retiro Automatico de OSAs

Permite al depositante autorizar la instruccion para realizar el proceso de cambio.
Depdsito y Retiro Automatico de 0SAs - Informacion del Evento

Emisor: 18076 Fecha de Cierre: 24/08/2015

Céadigo de la Opcidn: MASHOSA Periodo Opcidn Preferente: 26/08/2015 al 29/D8/2015
Instrumento: MaSISA

Modalidad Abono/Retiro: Manual

Estado Modalidad: Pendiente Autorizacion

| Confirmar Grabar |Volver |

EX_AROSAS_AUTEXCLFIRM

|Mend | Servicios | Cemar Sesion | Ayuda |

e “Confirmar Grabar”, para confirmar la autorizacion de la exclusion del evento. Esta funcionalidad requiere

de firma digital:
[ security Alen i |

| Thia Wik sfe reech 1o crasle & digial sgratum uang your pavite oy |

WARMING: Mlowirs o urtnusbed Wb sbo 1o Use your pevinde loy 8 8 securty sk
| Tha Wb sbe could e your privatie key by comgromae profecind data or assume

your Seridy
Dy youn wennd thes Wil il b creabe The: signature now ?
™ Do ot s i ciaing beect ngain:

1 poan sebescd Hres chash bow, sy Wb pagea within ths sie wil be sble 1o cresle

digial sgnatures wihout prompting you sgain. However, you vl be prompted
g when you vist snother Web sle

vo | [ W |

e “Volver”, para regresar a la pantalla anterior.

Finalmente, se presenta el resultado de la instrucciéon de exclusidon para el evento (datos soélo habilitados en
modo lectura).

www.dcev.cl
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DCV 24/08/2015 12:24:43
Penta Corredores De Bolsa Deposito y Retiro Automatico
Myriam Verdejo Lara Deposito y Retiro Automatico de OSAs

Permite visualizar &l resultado de autorizar la instruc cién para realizar el proce=o de cambio.

Depésito y Retiro Automatico de 0SAs - Informacion del Evento

K]

Emisor: 18076 Fecha de Ciermre: 24/08/2015

Cadigo de la Opcidn: MASHOSA Periodo Opcidn Preferente: 26/DB/2015 al 29/08/2015
Instrumento: MASISA

Modalidad Abono/Retiro: Manual

Estado Modalidad: Autorizada

| Continuar |

EX_AROSAS AUTEXCLRESUL

|Mend | Servicios | Cemar Sesidn | Ayuda |

A continuacién se debe presionar “Continuar”, con lo cual se presenta el evento con el cambio de Modalidad
Abono/Retiro, con estado “Autorizada”.

DCv 24/08/2015 12:25:06
Penta Corredores De Bolsa Deposito y Retiro Automatico
Myriam Verdejo Lara Depdsito y Retiro Automatico de OSAs

Permite al depositante cambiar la modalidad de abono y retiro del evento selec cionado (por defecto, automatico).
Depdsito y Retiro Automatico de 0SAs - Filtros Vigentes

K]

Fecha Inicio Fecha Fin

Instrumento: masisa Evento: Evento:

Depdsito y Retiro Automatico de OSAs - Resultado de la Basqueda

Modalldad Estado
MSL 18078 24082015 26/08/2015 Z0/03/2015 igente Manual Autorizada

| Cambiar Modalidad | Autorizar Cambio |Volver |

EX_AROSAS_RESULBUSQEVE

|Meni | Servicios | Cemar Sesdn | Ayuda |

www.dov.cl
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