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Introducción 
En este documento se muestran las funcionalidades del sistema SADE para los 
servicios Forward y BRAA, con sus respectivas pantallas, donde se implementó el 
segundo factor de autenticación Token RSA, para las actividades realizadas por el 
administrador de seguridad, entre las cuales podemos mencionar: 
 

• Autenticación del usuario a sistema. 
• Habilitación. 

- Habilitar operador. 
• Operadores. 

- Modificar contraseña de usuario operador. 
- Deshabilitar operador. 
- Bloqueo/desbloqueo de cuenta de usuario operador. 

• Perfiles. 
- Eliminación de perfil. 
- Modificación de perfil. 

• Supervisión. 
- Supervisar transacciones. 

1. Autenticación del usuario 
El sistema SADE solicitará las credenciales del usuario al administrador de 
seguridad, para conectarse por primera vez a cualquier módulo dentro del menú 
Temático.  
 

 
 
Una vez que el usuario selecciona una funcionalidad del menú anterior, éste debe 
autenticarse utilizando las credenciales del sistema, es decir, en el campo “Código”, 
el usuario debe ingresar su RUT, sin puntos, sin guion y con dígito verificador e 
ingresar su contraseña. 
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Luego debe presionar el botón “Ingresar” de la pantalla anterior, con lo cual se 
despliegan los campos “Empresa” y “Código Token”. 
 
En el campo “Empresa” se debe seleccionar la entidad correspondiente y en el campo 
“Código Token” debe ingresar el Token RSA que el usuario administrador de 
seguridad utiliza para conectarse a la Plataforma DCV Evolución (DCVe). 
 
Nota: si el usuario requiere visualizar la clave ingresada puede presionar el ícono de 
vista. 
 

 
 

2. Habilitación 
2.1. Habilitar operador 

El usuario administrador de seguridad podrá visualizar la pantalla de la funcionalidad 
que previamente había seleccionado en el menú temático, en este caso la selección 
de la funcionalidad efectuada es “Habilitación”. 
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Luego, debe registrar el código del usuario que será habilitado como operador. 
 

 
 
Al presionar el botón “Ver” en la pantalla anterior, se despliega la siguiente pantalla 
con los datos del usuario, donde se visualiza un nuevo campo llamado “token RSA”, 
el cual es requerido para confirmar la habilitación del usuario operador. 
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En el campo “token RSA”, el usuario administrador de seguridad debe ingresar el 
Token RSA que utiliza para conectarse a DCVe y presionar el botón “Confirmar”. 
 
Nota: si el usuario requiere visualizar la clave ingresada puede presionar el ícono de 
vista. 
 

 
 
Una vez que el usuario administrador de seguridad ha confirmado la habilitación con 
el segundo factor de autenticación, se visualizará en la pantalla una glosa indicando 
que el usuario operador ha sido habilitado de manera exitosa. 
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3. Operadores 
3.1. Modificar clave de usuario operador 

El usuario administrador de seguridad accede al sistema y podrá visualizar la pantalla 
de la funcionalidad que previamente había seleccionado en el menú temático, en este 
caso la selección de la funcionalidad efectuada fue “Operadores”. 
 

 

 
 
Luego, mediante el registro del código del usuario y presionando el botón “Buscar”, 
se realiza la búsqueda del usuario operador, esto con la finalidad de realizar la 
modificación de la clave del usuario. 
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Al realizar la búsqueda del usuario, el administrador de seguridad realiza el 
cambio de la clave, ingresando y confirmando la nueva clave. 
 

 
 

Al presionar el botón “Grabar” en la pantalla anterior, se despliega la siguiente 
pantalla con los datos del usuario a quien se le está realizando el cambio de clave, 
donde se visualiza un nuevo campo llamado “Token RSA”, el cual es requerido para 
confirmar el cambio de clave del usuario operador. 
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En el campo “Token RSA”, el usuario administrador de seguridad debe ingresar el 
Token RSA que utiliza para conectarse a DCVe y presionar el botón “Confirmar” 
 
Nota: si el usuario requiere visualizar la clave ingresada puede presionar el ícono de 
vista. 
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Una vez que el usuario administrador de seguridad ha confirmado el cambio de clave 
con el segundo factor de autenticación, se visualizará en la pantalla una glosa 
indicando que el cambio de la clave ha sido realizado con éxito. 
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3.2. Deshabilitar usuario operador 

El usuario administrador de seguridad accede al sistema y podrá visualizar la pantalla 
de la funcionalidad que previamente había seleccionado en el menú temático, en este 
caso la selección de la funcionalidad efectuada fue “Operadores”. 
 

 
 

El administrador de seguridad debe realizar la búsqueda del usuario operador que 
debe ser deshabilitado, luego debe seleccionarlo de la vista de resultados y con ello 
presionar el botón “Deshabilitar”. 

 

 
 

Al presionar el botón “Deshabilitar” en la pantalla anterior, se despliega la siguiente 
pantalla con los datos del usuario que se está desahilitando, donde se visualiza un 
nuevo campo llamado “Token RSA”, el cual es requerido para confirmar la 
deshabilitación del usuario operador. 
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En el campo “Token RSA”, el usuario administrador de seguridad debe ingresar el 
Token RSA que utiliza para conectarse a DCVe y presionar el botón “Confirmar 
Deshabilitar” 
 
Nota: si el usuario requiere visualizar la clave ingresada puede presionar el ícono de 
vista. 
 

 
 
 
 
 
 
 

Una vez que el usuario administrador de seguridad ha confirmado la deshabilitación 
con el segundo factor de autenticación, se visualizará en la pantalla una glosa 
indicando que el operador ha sido deshabilitado de la empresa. 
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3.3. Bloqueo/desbloqueo de cuenta 

El usuario administrador de seguridad accede al sistema y podrá visualizar la pantalla 
de la funcionalidad que previamente había seleccionado en el menú temático, en este 
caso la selección de la funcionalidad efectuada fue “Operadores”. 
 

 
 

El administrador de seguridad debe realizar la búsqueda del usuario operador al cual 
requiere realizar el bloqueo o desbloqueo de cuenta, según corresponda, luego debe 
seleccionar al usuario de la vista de resultados y con ello presionar el botón 
“Bloqueos”. 
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Al presionar el botón “Bloqueos” en la pantalla anterior, se despliega la siguiente 
pantalla con los datos del usuario a quien se le está realizando el desbloqueo de la 
cuenta, donde se visualiza un nuevo campo llamado “Token RSA”, el cual es 
requerido para confirmar el desbloqueo. 

 

 
 

En el campo “Token RSA”, el usuario administrador de seguridad debe ingresar el 
Token RSA que utiliza para conectarse a DCVe y presionar el botón “Desbloquear” 
 
Nota: si el usuario requiere visualizar la clave ingresada puede presionar el ícono de 
vista. 
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Una vez que el usuario administrador de seguridad ha confirmado el desbloqueo con 
el segundo factor de autenticación, se visualizará en la pantalla una glosa indicando 
que el desbloqueo ha sido realizado con éxito. 

 

 
 

4. Perfiles 
4.1. Eliminar perfiles 

El usuario administrador de seguridad accede al sistema y podrá visualizar la pantalla 
de la funcionalidad que previamente había seleccionado en el menú temático, en este 
caso la selección de la funcionalidad efectuada fue “Perfiles”. 
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Luego, mediante el registro de parámetros de búsqueda y presionando el botón 
“Buscar”, se realiza la búsqueda de la totalidad de los perfiles, esto con la finalidad 
de identificar y realizar la eliminación de un perfil en particular. 
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Al presionar el botón “Eliminar” en la pantalla anterior, se despliega la siguiente 
pantalla con los datos del perfil que será eliminado, donde se visualiza un nuevo 
campo llamado “Token RSA”, el cual es requerido para confirmar la eliminación del 
perfil. 
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En el campo “Token RSA”, el usuario debe ingresar el Token RSA que utiliza para 
conectarse a DCVe y presionar el botón “Confirmar Eliminar” 
 
Nota: si el usuario requiere visualizar la clave ingresada puede presionar el ícono de 
vista. 
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Una vez que el usuario administrador de seguridad ha confirmado la eliminación del 
perfil con el segundo factor de autenticación, se visualizará en la pantalla una glosa 
indicando que el perfil ha sido eliminado exitosamente. 
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4.2. Modificar perfiles 

El usuario administrador de seguridad accede al sistema y podrá visualizar la pantalla 
de la funcionalidad que previamente había seleccionado en el menú temático, en este 
caso la selección de la funcionalidad efectuada fue “Perfiles”. 
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Luego, mediante el registro de parámetros de búsqueda se realiza la búsqueda de la 
totalidad de los perfiles, esto con la finalidad de identificar y realizar la modificación 
de un perfil en particular, asignándole o quitándole nuevas funciones. 
 

 
 
Al presionar el botón “Ver Detalle”, de la pantalla anterior, se despliega la siguiente 
pantalla con los datos del perfil al cual se le puede agregar o eliminar funciones,  
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Al presionar el botón “Guardar” en la pantalla anterior, se despliega la siguiente 
pantalla con el perfil que está siendo modificado, donde se visualiza un nuevo campo 
llamado “Token RSA”, el cual es requerido para confirmar la habilitación del usuario. 
 
En el campo “Token RSA”, el usuario debe ingresar el Token RSA que utiliza para 
conectarse a DCVe y presionar el botón “Confirmar” 
 
Nota: si el usuario requiere visualizar la clave ingresada puede presionar el ícono de 
vista. 
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Una vez que el usuario administrador de seguridad ha presionado el botón “Confirmar 
Guardar” de la modificación del perfil con el segundo factor de autenticación, se 
visualizará en la pantalla una glosa indicando que el perfil ha sido guardado 
exitosamente. 
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5. Supervisión 
5.1. Supervisar transacciones 

El usuario administrador de seguridad accede al sistema y podrá visualizar la pantalla 
de la funcionalidad que previamente había seleccionado en el menú temático, en este 
caso la selección de la funcionalidad efectuada fue “Supervisión”. 

 
 

 
 

Luego, mediante el registro de parámetros de búsqueda y presionando el botón 
“Buscar”, se realiza la búsqueda de la totalidad de las transacciones, esto con la 
finalidad de identificar y realizar la supervisión de una transacción en particular. 
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Luego, al presionar el botón “Aprobar”, de la pantalla anterior, se despliega la 
siguiente pantalla con los datos de la transacción que será supervisada, donde se 
visualiza un nuevo campo llamado “Token RSA”, el cual es requerido para supervisar 
la transacción en cuestión. 
 

 
 
En el campo “Token RSA”, el usuario debe ingresar el Token RSA que utiliza para 
conectarse a DCVe y presionar el botón “Confirmar aprobar” 
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Nota: si el usuario requiere visualizar la clave ingresada puede presionar el ícono de 
vista. 
 

 
 
Una vez que el usuario administrador de seguridad ha presionado el botón “Confirmar 
aprobar” de la supervisión de la transacción con el segundo factor de autenticación, 
se visualizará en la pantalla una glosa indicando que la transacción ha sido 
supervisada exitosamente. 
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