
BENEFICIOS

Disminución de tiempo
en las operaciones
al permitir coordinar operaciones 
entre entidades conectadas.

Disminución de riesgos
asociados a procesos de actualización 
del registro de aportantes por:

Cuadratura de registros por 
transacciones del mercado secundario 
bursátil y OTC, diario.
Validaciones para actualizaciones de 
datos de aportantes, sus 
representantes y poderes.
Almacenamiento de respaldos.

Experiencia
en administración de registros, 
reconocidos y conectados con los 
principales participantes del 
mercado financiero.

Sinergia en los procesos 
conectados al DCV
colaboración estratégica para una 
eficiente administración de los 
registros de aportantes.

Seguros 
incorporados por más de USD 400 
millones por evento.

Atención expedita y simple
a través de tres canales de atención 
para aportantes:

Correo electrónico.
Centro de atención telefónica.
Oficinas de atención presencial.
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BENEFICIOS.Respaldo del DCV
institución sólida y reconocida que 
permite contar con un servicio 
especializado y con garantía de 
continuidad de negocio.

Servicio certificado
plataforma y servicio con certificaciones:

Norma ISO 22301:2013, sistema de 
gestión de continuidad de negocio.
Infraestructura con clasificación de 
riesgo internacional A+ (Thomas 
Murray).
Certificación internacional de su proceso 
de auditoría interna del Instituto de 
Auditores Internos de España.
Informe Auditoría Norma 70, SSAE-18.
Norma ISO 31000, sistema de gestión 
del riesgo.

Administración de 
registros ajustada a 
normativa vigente

todos los procesos del DCV y DCV 
Registros están actualizados y se 
rigen por la normativa vigente.

Externalización de 
servicios distintos al giro 
del emisor
al delegar la administración del 
registro de aportantes, el emisor no 
invierte recursos ni esfuerzos en 
tareas ajenas al core de su negocio.
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