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1 OBIJETIVOS

Este documento informa a los depositantes que pertenecen al giro Administradoras de Fondos de Pensiones o de Cesantia
(AFP / AFC), cual es el proceso operativo que deben seguir para hacer uso del servicio denominado Custodia de Cuotas de
Fondos Mutuos Nacionales y que el DCV ha puesto a su disposicion para que puedan efectuar inversiones en CFM nacionales
que tienen valor cuota desconocido.

2 SERVICIO

Los antecedentes y descripcion detallada de este servicio se encuentran disponibles en documento “Manual Descripcion del
Servicio Cuotas de Fondos Mutuos Nacionales Valor Desconocido”, version 5.0.

3 UsO DEL SERVICIO

A continuacidn se detallan las actividades que cada AFP debe efectuar antes de poder utilizar el servicio.

3.1 Usuarios Autorizados

Debera completar el Formulario “Cuotas de Fondos Mutuos para AFP Usuarios Autorizados” (anexo Formularios 5.1) el cual
se encuentra disponible en la pagina web del DCV, www.dcv.cl, en la seccion “Documentos de Uso Frecuente” menu
“Custodia Nac. Formularios”, y que permite detallar nombres, teléfonos y direcciones de correo electrénico de los usuarios
autorizados para recibir informacién relacionada con el servicio. En este caso deben marcar una X en columna Actividad
nuimero 2.

Una vez completado este formulario, debera ser enviado a unidad Mesa de Atencion al Cliente del DCV en sus oficinas
ubicadas en Av. Apoquindo 4001 Piso 12.

3.2 Cuentas Autorizadas

Debera completar el “Formulario de Registro de Depositantes” (anexo Formularios 5.2), el cual se encuentra disponible en la
pagina web del DCV, www.dcv.cl, en la seccién “Documentos de Uso Frecuente” menu “Custodia Nac. Formularios”,
considerando solo las siguientes secciones:

o  Seccion 1 Identificacion del Depositante:
e  Razdn Social
e (Cddigo en DCV, codigo depositante
e Contacto, nombre de la persona que envia el documento
e E-mail, de la persona que envia el documento
e Teléfono, de la persona que envia el documento

o  Seccion 8 Inscripcion de autorizacion de Registro de Operaciones por cuenta de Terceros:

e  Tipo de Operacion a autorizar:
o Se marca opcién Transferencia

o Institucion autorizada:
o Razdn Social, indicar DCV-DISTRIBUCION DE CFM PARA AFP
o Cuenta Depositante, indicar 22006

e  Cuentas autorizadas
o Seanota un niumero de cuenta de posicidn por cada Fondo de Pensiones o de Cesantia donde DCV efectuara el

abono de las cuotas
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Una vez completado y firmado este formulario, debera ser enviado a unidad Mesa de Atencidn al Cliente del DCV en sus
oficinas ubicadas en Av. Apoquindo 4001 Piso 12.

33 Registro de Casilla

Debera validar que tenga registrada una casilla general en DCV, de lo contrario, debe realizar la activacion de ésta a través
del “Formulario de Registro de Informes a Casillas” (FRIC) que se encuentra disponible en la pagina web del DCV, www.dcv.cl,
en la seccién “Documentos de Uso Frecuente” menu “Custodia Nac. Formularios” (anexo Formularios 5.3), considerando sélo
las siguientes secciones:

Fecha, fecha de envio de solicitud

Tipo de Requerimiento:

. Marcar opcién 3 Registrar/Eliminar Acceso a Usuarios a Casillas (obligatorio)
o  Datos del Depositante:

. Razén Social

. Cdédigo en DCV, cédigo depositante

. Contacto, nombre de la persona que envia el documento

. E-mail, de la persona que envia el documento

e  Teléfono, de la persona que envia el documento

o  Seccion 3. Registrar acceso de Usuarios a Casillas, se debe completar una fila por cada Usuario al cual se le dara acceso
(obligatorio)

. Columna A/ E : marcar opcién A de Agregar

. Columna Cddigo de Usuario : escribir el cédigo de Usuario

° Columna Casilla: marcar una X en opciéon C1 (“Casilla General”)
o  Seccidén Firmas

° Debe estar firmado por los Apoderados que se encuentran autorizados en DCV para firmar formularios.

4 Uso DEL SERVICIO

A continuacidn se especificaran las condiciones del servicio y los procesos involucrados.

4.1 Horarios
El servicio estard disponible en dias habiles de Lunes a Viernes, desde las 09:00 hasta las 14:00 horas.

4.2 Registro Operacion de Aporte (Dia T0)

4.2.1 Entrega del Comprobante de Aporte (copia DCV)

Una vez que el Comprobante de Aporte se encuentre emitido y suscrito por los apoderados de la AFM, esta tendra la
responsabilidad de entregar la copia del comprobante correspondiente al DCV, en oficinas ubicadas en Av. Apoquindo 4001
Piso 12, secretaria Gerencia de Operaciones y Servicio al Cliente.

4.2.2 Recepcion y validacion de Comprobante de Aporte

DCV recibe el comprobante y valida que los datos requeridos por SP (nimero, fecha y hora de aporte, moneda y monto del
aporte, cédigo instrumento DCV, identificacion del Aportante e identificacién del Emisor) se encuentren incluidos en dicho
documento, verifica ademas que las facultades y firmas de apoderados de la AFM registradas en comprobante correspondan
a las registradas en DCV para firmar Formularios de Depdsito / Retiro Renta Variable.
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Una vez que DCV termina este proceso de validacion, emite “Informe de Recepcidn y Validacion de Comprobante de Aporte”
(anexo Formularios 5.4) el cual es la confirmacién para los depositantes que la instruccién de registro del aporte esta
aceptada. Un ejemplar de este informe es entregado al personal del Emisor que trajo el comprobante y otro se envia via
correo electrénico a los usuarios autorizados por la AFP (anexo Formularios 5.1).

4.2.3 Conformidad y entrega del Aporte

Cuando la AFP recibe este informe y valida que el Comprobante de Aporte corresponde con el negocio hecho con la AFM,
responde el correo electrénico recibido desde DCV indicando su conformidad al negocio y podra hacer entrega del aporte al
Emisor por el medio acordado.

4.2.4 Informe Operaciéon de Aporte

Antes del cierre de jornada DCV emite el Informe de Operaciones de Aporte (anexo Formularios 5.5) por cada uno de los
comprobantes registrados durante la jornada. Sera depositado tanto a los Emisores (AFM) como a los Aportantes (AFP) en las
casillas web (“casilla general”), de los usuarios que fueron autorizados a través del Formulario de Registro de Informe a Casilla
(anexo Formularios 5.3).

El nombre de este informe se identifica como: OPECFMaaaammdd_nrocomprobante

43 ABONO DE CUOTAS DE FONDOS MUTUOS (Dia T0+1)

4.3.1 Depdsito de Cuotas
Al dia habil siguiente de la recepcién del aporte, el Emisor instruird al DCV el depdsito de las cuotas en cuentas de posicidn de
cada Fondo, quedando registradas como operaciones de Transferencia en que la contraparte es la empresa DCV-
DISTRIBUCION DE CFM PARA AFP.

4.3.2 Informe Operaciéon de Aporte

Una vez que las cuotas se encuentren abonadas DCV emite y envia un Informe de Operacidn de Aporte (anexo Formularios
5.5). Sera depositado tanto a los Emisores (AFM) como a los Aportantes (AFP) a sus casillas web (“casilla general”), las que
fueron individualizadas en Formulario de Registro de Informe a Casilla (anexo Formularios 5.3)

El nombre de este informe se identifica como: OPECFMaaaammdd_nrocomprobante

44 COMUNICACION CON EL DEPOSITANTE

Para efectos de que el Depositante se encuentre informado del estado de sus instrucciones, se podrd comunicar con la Mesa
de Atencion al Cliente del DCV al 22393 90 01 de Lunes a Viernes desde las 09:00 hasta 18:30 horas.
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5 ANEXO0S

5.1 Usuarios Autorizados

CUOTASDEFONDOS MUTUO S (tipo 2 al 8) PARA AFP
USUARIOS AUTORIZADO S

Identificacion del Depositante

RUT:
Razan Social:

Informa que los siguientes Usvarios se encuentran autorizados para efectuar
actividades relacionadas con este servicia:

Identificacian de Usuarios {marque con una “X" |a Actividad autorizada)

= Agregar LJsugno ;. E = Eliminar Usuaric
+ 0 0
AE Membre Usuario Teléfono Correo Electrénico A$tlvld;d

Actividad
1 [Informar Formeto Estandarde Comprobante de Apore, (soko obligatons para AFKT)
2 |Fecepcionar Informacion desde DOV [obligatona pars AFK y AFF)

Identificacion de Apoderadofs)

Mombre: Mombre:
Rut: Rut:
Firma: Firma:
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52 Formulario Registro de Depositantes (FRD)

FORMULARIO DE REGISTRO DE DEPOSITANTES (FRD)

CV.:

Fecha Dd/mm/aaaa
N* de Formulario
1.- IDENTIFICACION DEL DEROSITANTE [MANDATARIO)
Razon Socal
Momire de Fantasia Codigo en
_—
Gim Comenial Comacio
Teleiona Edia
2.- IDENTIFICAGION DEL MANDANTE
Faron SocE
Moo g Famasia Codign en
—_—
Gim Comeial Comacio
Teheimo Edta
3.- INTERLOCUTORES CON EL DOV [Agregar / Eliminar)
AE  MNomiee Cango Mai Fono Dimecio

Fed Vaor Agegade

VTR

5.- RED INTERNA

Empes3 g Comunicacionss o Camer (Cnilepac, Teleducios, ENTEL, CTC,

4.-W145 DE ACCESD AL DLW

[Fiedoanc, Giodanst, Sonda, Busas)

Ver 3.1 Junio 2015
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Fabacame y Viersion del Sohwae TR IP

Direccidn jes) Py Miscam dela RED

6. AUTORIZACION DEPOSITANTES CORREDORES DE BOLSA

Auonza 3 DOV aemmgar 313 Bolsa de viaomes de 3 cudl foma pane 5 bt
MRMEcIon solie caferEs de valoies manienidas en cusindia, sa3 por cusnis D D
P 0 de femems.

Aunonza 3 DCV aemmegar 313 Golsa de valoes de 3 cudl fma pane 1 Mo

Ceridcados de Posicion sobm caneras de wales mamenidas en custodia, se3 O O
|por Cuanta popia 0 de e

7.-REGISTRO DE DIRECCIOMNES IP

Dedicada O wen O

E.- INSCRIPCION DE AUTORIZACION DE REGISTRO DE OPERACIOMES POR CUENTA DE TERCEROS [Aurtoriza
Dov)

Tipo de Oparaciones a Autorizar
Comoa Wemis O Taesents O

Insfifucion Autorzada

Razon Socal [Baisa yio
OMms)

Cuema Depositante

Cuentzs sutorizadas
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53 Formulario Registro de Informes a Casilla (FRIC)

dcv

FRIC
FORMULARIO DE REGISTRO DE INFORMES A CASILLAS

Fecha | ] | gammissan |
M* Fomuleric | |

TiPD DE REQUERIMIENTD

T Lzatyem e e Cenle - Impodador da Joarscones

ic de fechice =l DOV

2~ Fegists 2 de Destng de nfoames

Oooo

I~ RegetrenSiminer Soomsc de Usience n Casles

Oooog

£ - Emzechicar Codigo Degcataste | Mandante

DuTos DEL DEPOSITANTE

FLaBCn “Hoas

Mombre: de: Fankaaia Cadigo en DGV
Gro Comencs Conkacio
Tedkfonc

1.- Apsriura ! Cisms ds Casilla (A= S | 0= Cared

ARG Womtee Gaala riargue oon une 5T i oxdia @ s o oo
Imr Genem [m|
Comlln Tiemgrenin O
Casls Cumtods O
Cmie oo O
Cmie Fachracon m}
Cmilim Sayairg Eacinanion oe Srandss O

1-Ragiatrar Casillas ds Destine da Informas

s e o Paicem (CART mmdd DAT)
——

aniel (EC0AFo00 AT tiicacian de Wencmberbes (L0SEmrn 08T

*Eopeclique Ooa Informe

Tanta MFORMES (risque o una O o nfamee B )

2 B M i W T B @
Imw Geen OOO0OO0OO0ODoODoOO QOaDo
e OOO0OO0OO0ODoODoOO QOaDo
Cemba Cumtods O OO OO0OOOQOOQQO Do
e Cpmacione OOO0OO0OO0ODoODoOO QOaDo
e Fachrscion OOO0OO0OO0ODoODoOO QOaDo

Weta: Lo informes para los cualss no 88 registrs una casilla ds dasting, 85 depositaranenla
Casilla Ganaral
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3- REGISTRAR ACCESD DEUSUARIDS A CAZILLAS (A= Agreger | E =Siminar

Gl = Cmlla Genesl €1 = Cmlls Teugrena G = Gl Qeiode
4 = Calln Dperacione 5 = Cmlls Fiactunscion
Caalias Regisie Sladeiaie d= Femda

4 = Catficades de Peickn 7= Infames Autamitics

& = Reubada Froom Archisa

BIE Cadige del Usyass CEEELLA (rasrqus con una 5T b oslie m aboge)
[ o2 = 4 =] [=-] L1 ]
oo o O O Oo o 3
oo o O O Oo o o
oo o O O Oo o o
oo o O O Oo o o
O o o O O 0o o o
oo o O O o o o
oo o O O o o o

4-Imporiador de Operaciones |4 = Sgregar Usssdic | E = Siminar Usuedic |
AIE Sadige 4= Usaans

5.~ Envio de Archivoa al DOV (A = Bgregar isssic | E=Bminar Ussadc )
RBIE Cidigo del Lsyase Tiga de feive

%.- Eapecificar COdigo Dapositants wo Codigo Mandants sobre sifios) cuales) =6 dabe gecutar 1 solicitud.

Certhco que s datos mionmados om hadedagnos
NOMERE(S} Y FIRMA([S) AUTORIZADA{S)

Namibre y Firma Nomibre y Firma
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54 Informe de recepcion y validacion de Comprobante de Aporte

INFORME DE RECEPCION ¥ VALIDACION DE COMPROEBANTE DE APORTE
CUOTAS DE FONDOS MUTUOS ftipe 2 al &)

Validacion Comprobante N*® Monto y moneda del Aporte;,
AFM: AFP - Fondao:
[Aceptado] SI] [ NO ] |

En caso que el comprobante NO sea aceptado, favor ver detalle de errores detectados:

Dato Error detectado Resultado

Mumero de Comprobante Sin numera

Mumero de Comprobante yva existe entre AFP w AFM
Fecha de Comprobante Sin fecha

Fechaincorrecta, no corresponde a la fecha del dia
de presentacion

Hora de Comprobante Sin hora

Hora incorrecta
Moneda Sin moneda
Monto del Aparte Sin monto

Instrumento (codigo DCY) | Sin instrumento

Instrumento no esta creado en DCY
Instrumento nao es CFM

Instrumento es CFM del tipo 1

Razon Social Aportante Sin Razon Social Aportante

Mo esta indicado el tipo de fondo

Mo corresponde a un Fondo de Pensiones

Rut Aportante Sin Rut Aportante
Rut no corresponde al Aportanteindicado en Razon
Social

Apoderadois) AFM Sin Apoderado(s) AFM

Apoderadois) AFM no registrados en DCY (%)
Apoderadol(s) AFM sin facultades (%)
Cualquiera Comprobante Enmendado

("] %e consideran wdlidos Apoderados y sus Faculbodes registradas en DCW para firmar
[:n:\-rmulurios de Traspasc Depdsite [/ Refiro Renta Variable

Recepcionado y validado en DCV con fecha
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Informe de operacion de Aporte

acy -

Informe de Aportes y Abonos de Cuotas de Fondos Mutuos del aaaa-mm-dd

Nimero de Contrato:

Aportante

|dentificacion Administradora de Fondos de Pensiones (AFF)
Rut
Razén Social

|dentificacion Fondos de Pensiones
Tipo de Fondo

Emisor
|dentificacion Administrad ora de Fondos Mutuaos (AFM)
Rut

Razon Social

Detalle de Aporte
Fecha recepcion
Hora recepcion Aporte :
Instrumento : (Codigo DCV)
Monto Aportado
Moneda del Aporte

Detalle de Abono Cuotas
Fechadeabono

Cantidad de cuotas

Estado Operacion

winww.dow.e
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